Monialainen yhteistyo tyottomien
tyokyvyn ja palvelutarpeiden
selvittamisessa

Raija Keratar LT tyoterv.huollon el.
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Sidonnaisuudet

* Oorninki Oy, kuntoutuslaakari, kouluttaja,
toimitusjohtaja ja hallituksen puheenjohtaja

e Kela, asiantuntijaladakari Pohjoinen
asiantuntijalaakarikeskus




Tanaan...

e Minkalaisesta vaestonosasta oikein
puhumme?

* Asiakasesimerkki

e Mita tarkoitamme tyokyvylla ?

* Tyokyky / terveys

e Tarvittava monialainen tietosisalto

e Tyottomat maakunta- ja Sote-uudistuksessa

OORNINKI I



Pitkaaikaistyottomilla on runsaasti hoitamattomia
mielenterveyshairidita, Keritar, Karjalainen 2010

Kolmen TYP:n asiakkaat n=1512

tydllistyminen jumissa W 15%, n=225

Toteutus

monialaisesti —
Kuntoutuslaakarin vastaanotto

: Tutkimukset, tulkinta tyokyvysta ja
| kuntoutustarpeesta, sekd suositukset

*Suosituksia
1,27/asiakas

82%
n=185

Hoidon ja/tai
kuntoutuksen tarvetta

Pitkaaikainen
Ohjataan tyohon tyokyvyttomyys
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Ei kuntoutustarvetta,



Pitkaaikaistyottomien tyokyky ja kuntoutustarve

Keratar 2016

Taulukko 1. Tyokykyisten, tyokyvyttomien ja tyokyvyn tukemisen tarpeessa olevien
maarat ja osuudet monialaisen tydkyvyn ja kuntoutustarpeen arvion jalkeen

Osaty('j Tutkitut Tyokykyinen Tyokykyinen tukitoimien Tyokyvyton avoimille
n (%) jalkeen n (%) tyomarkkinoille n (%)
OsatyO0 |  Typ-asiakkaista 15%, 10 (4) 167 (74) 48 (21)
Oulu, Raahe, Kainuu
n=225
. Paltamon
Osatyd Il ysuomat 121 (53) 47 (20) 62 (27)
n=230 (81%)
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Tyokykyarviossa todetut sairaudet

Keratar, Karjalainen 2010

Tyokykya ensisijaisesti heikentzvi Todetut mielenterveyden hairiot, n=147

Sairaus' n=z1,zz54, B Mielenterv. ja

kayttayt. hairio

B Tuki- ja

lilkuntaelinsairaus
3:2% m Elimellinen aivo-oireyhtyma
(FOx)

B Paihderiippuvuus (F10-19)

B Hermoston sairaus
B Vammat ja jalkitilat
m Skitsofreniatms (F20-29)

W Aineenvaihdunnan
sairaus

B Mielialahairio (F30-33)

M Verenkiertoelinten ® Neuroottiset hairiot (F40-48)

sairaus

. . ® Persoonallisuushdiriot (F60
m Hengityselinten

sairaus g ; )
® Kehitysvammaisuus tai

heikkolahj(F70ja R41.8)

= Muut kehitykselliset hairiot
(autismi, adhd),(F80-90)

B synnynndiset
epamuodostumat

ruoansulatuselinten
sairaus

m Qireet ja poikkeavat
|6ydokset

muu (B,C,H,L, kesken)
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Healthy worker effect:

e Terveet tyollistyvat helpommin kuin sairaat, “Healthy
hire effect”

e Terveet pysyvat tyossa paremmin, “Healthy survivor
effect”

* Tyosuhteen solmimisen jalkeen pysyvaan
tyosuhteeseen palkatut pysyvat tydssa vankemmin
kuin maaraaikaisiin téihin palkatut “Wearing off of
selection”, vaikka olisivat sairaitakin

e Vaikutukset todettu siirtymisissa seka terveilla
tyollistymiseen etta sairailla tyottomyyteen
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Tiedetaan etta...

* Pitkaaikaistyottomyys lisaa mielenterveyden hairididen, erit.
ahdistuneisuus- ja mielialahairididen riskin x2

e Pitkaaikaistyottomien kuolleisuus x 1,6

* Nuorehkoilla miehilla pitka tyottomyys (500pv) heikentaa
kromosomien puolustusjarjestelmaa ja saattaa edistaa
vanhenemiseen liittyvaa sairastamista

 Nuoruudessa koettu 6 kk tydttomyys on yhteydessa
myodhempaan heikkoon mielenterveyteen

* Somaattisista yhteys koronaaritautiin ja avh
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Terveyspalvelujen kaytto
kva rta a |€Itta | n, Virtanen 1993

1,8

1,6

1,4

1,2 -

W Tyollistyvat 1-11/89

Pysyvasti tyottomat

O Pysyvasti tyossa olevat

0,8 —
0,6 —

pThiELEE

1/88 11/88 11/88 Iv/88 1/89 11/89 11/89 IV/89
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Kuntoutuksen saajat

Kuntoutuksen tarve on erilaista eri ikdryhmissa
Kuntoutujat ikdryhmittdin

Suurin osa Kelan kuntoutuspalvelujen saajista on naisia
Kuntoutuspalvelujen saajat sukupuolen mukaan

25000 kuntoutujaa Harkinnanvarainen kuntoutus

66 252 43 491

naista miestd

I Kuntoutuspsykoterapia

Vaativa ladkinnallinen
kuntoutus

20000

15000

=}
W Ammatillinen kuntoutus
109743
kuntoutujaa [S1e}/e) 10000 I I I
5
0 —

0-15 16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 YIi64
Vuotta

o
8

Kuntoutus kohdistuu sairausryhmiin, joissa : Puolet kuntoutujista on tyossd
tyokyvyttomyyseldkkeelle siirtyminen on yleisintd : olevia tai opiskelijoita
Kelan kuntoutuspalvelujen saajat sairauspaaryhmén mukaan Kuntoutusta edeltdva tilanne, % saajista

Top 5 kuntoutus-
muodot ja saajat

Aikuisten ja nuorten

: psykoterapia
. . ; ) (31 409)
_Mielenterveyden ja 58 039 : Muu eléke '
kéyttéytymisen hairiot : 5,5 Kuntoutuskurssit

Tuki- ja liikuntaelinten seka
sidekudoksen sairaudet

23 490

(eri sairausryhmat
ja ASLAK) (25 364)

Hermoston sairaudet Tyoton Tydssd oleva
Verenkiertoelinten sairaudet . 4951 Tyokyvyttomyys- 8,1 Fysioterapia

Synnynndiset epamuodostumat ja .
kromosomipoikkeavuudet 3389
Umpieritys-, ravitsemus- ja I
aineenvaihduntasairaudet 2184

elake

9,7

Sairauspaiva-

(15 598)

Puheterapia

Vammat, myrkytykset ja I 1811 raha tai kun- (9764)
muut ulkoisten syiden seuraukset toutustuki
Kasvaimetl 1177 — ”
Toimintaterapia
Muut sairaudet . 3937 Alle 16-vuotias Opiskelija (8 636)

Kela

Kela|Fpa®



Pitkdaikaistyottomat/tyottomat

Poikkileikkaus tyottomista hetkella t

lyhyt

O
X
(¢}
(%]
>
S
Pitkaaikais- :g
tyottdmia 37% B
(127900 Foy

Syksy 2016)




Paltamon opetuksia vv.2009-13...

e Tyoterveyshuollon keinovalikoima, esim.
terveystarkastukset eivat sovellettunakaan taysin sovi
pitkaan tyottomana olleiden terveydenhuoltoon

* Miksi?
* Toiminta- ja tyokykyisyys ei selvia vastaanotolla eika
terveystarkastuksissa

e Tyokykyisyyden ongelmien varhainen tunnistaminen
tapahtuu parhaiten tydssa / koulussa

e Vetayttavaa (=syrjaytymiseen johtavaa) sairautta
sairastava vaatii meilta aktiivista ja etsivaa otetta eika
loydy kyselyilla

e Pitkaan tyottomana olleen kokemus itsesta: arvoton?
uhri? Defenssiivinen toiminta nakyy

e Kelan tyyppiseen kuntoutukseen meno vaatii ensin
kuntoutumisen osallisuuteen

e "Ei kylla tyollisty avoimille tydomarkkinoille?”
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Tyottomien luottamus toisiin ihmisiin?

korkea kyyninen epdluottamus (%)

45

40 -

35 -
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20 - | korkea kyyninen epédluottamus (%)
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10 -

5

0 - T T

Lahde: THL 2012

Paltamon ty6ttomat n=157 Sonkajarven tyottomat n=119 Paltamon tyélliset n=151
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Valiyhteenvetoa:

* Tyottomat ovat
sairaampia kuin tyolliset

e Kayttavat vahemman
terveyspalveluita

* Syrjaytyvat myos
kuntoutuspalveluista

 Heterogeeninen joukko,

vksilolliset
palvelutarpeet
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Miten tyottoman tyokykya ja
kuntoutustarvetta tutkitaan?




Antti / sairauslahtoinen tyokyvyn arviointi

* Syntynytv. 1989

* Tulee te-toimiston lahetteella terveystarkastukseen tydkyvyn
arvioimiseksi

* Peruskoulun jalkeen catering-alan tutkinto, ei kokemusta
avoimilta tyomarkkinoilta

 Somaattisesti terve (RR, veren rasvat, ruokailu- ja
lilkuntatottumukset? , ylipainoa BMI 31)

e Eikayta paihteita.
e Haluaa toihin, tyokyky omasta mielesta hyva

* Tyokykyinen? Suositellaan tydvoimapalveluihin tyollistamisen
tukitoimia?
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Johannes / Monialainen tyokyvyn arviointi

e 28v. Ravintola-alan ammattitutkinto. Kuntouttavassa
tyotoiminnassa viimeisten 2 vuoden aikana tyopajan keittiolla.
TyOaika pystytty pidentdamaan alun 2pv/vko:sta 3pv/vko 4 t/pv.
(Sosiaalityo)

* Syntyma ja varhaiskehitys normaali (Synnytys- ja neuvolatiedot)

* Asuuvanhempiensa kanssa, ei ikaisiaan kavereita, aiti huolehtii
ruoanlaiton, siivouksen, pyykkayksen, Johannes auttelee.
Vanhemmat maksavat laskut. Tullut joskus tuttujen
hyvaksikayttamaksi taloudellisesti. Saa tydmarkkinatukea ja on
tyonhakija. (Sosiaalityd)

 Vanhemmat sita mielta, etta pitaisi menna toihin, mutta ei
kannata ajatella omaa asuntoa viela. (Sosiaalityd)

jatkuu
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Johannes / Monialainen tyokyvyn arviointi

 Tyobnhakijana 8 v. Haussa itse ei ole kyennyt esittamaan tarkempia
suunnitelmia. ”Toihin haluaisi” (Te-toimisto).

* TyOssa ei oma-aloitteisuutta tai kykya itsenadiseen tyoskentelyyn. Ei osaa
pienentaa tai suurentaa ruoka-resepteja, hygieniaymmarryksessa
puutteita. Parjaa toisen ohjauksessa rutiininomaisissa toissa (tiski,
siivous). Alussa edistymista sosiaalisessa kanssakdaymisessa, mutta
edistymista ei ole enaa tapahtunut. Vetaytyy ja on passiivinen toisten
seurassa, ei aloita puhetta koskaan itse. Ohjaaja: ei selviydy avointen
tyomarkkinoiden keittiotoista. (Tyossa selviytyminen, kuntouttavan
tyotoiminnan ohjaaja)

* Vastaanotolla ei ota katsekontaktia, puhe niukkaa ja konkreettia. Itse
pitaa tyokykyaan hyvana. (Laakari)

OORNINKI I



Antti Johannes/ logiikka tyokyvyn tulkinnassa

e Salpautunut tydvoimaura, vakava toimintakykyongelma?

Ammattitaitoisen keittiotyontekijan tyollistyminen ei yleensa ole
pitkaaikainen ongelma. Osaaminen ja Tyokyky?

e Sosiaalinen toimintakyky heikko, ml. sosiaalinen verkosto, arkiselviytyminen,
itsenainen toiminta.

* Tydssa suoriutuminen ei ylla avointen tydmarkkinoiden vaatimuksiin, vaikka
”pajatydssa” olisi ok.

* Biomekaaninen toimintakyky hyva.

* Ristiriita asiakkaan nakemyksen ja muun tiedon valilla selva. Miksi?
* Heikon toimintakyvyn takana kehitysvamma?

e Psykologinen tutkimus: Kognitiivinen kyvykkyys erittain heikkoa
 Dg: Lieva alyllinen kehitysvamma F70.0

e Tulkinta tyokyvysta: ei ole tyokykyinen avointen tyomarkkinoiden toihin, ts.
tyokyvyton toistaiseksi.

e Suunnitelma: Tyokyvyttomyyselakkeen haku, Kehitysvammahuollon
palvelutarveselvitys ja suunnitelma
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Tyottomien toimintakyvyn arvioinnin kohteita (esim.)

Ladketieteellinen terveydentila
(h&irio tai tauti)

|
l l i

Ruumiin / kehon toiminnot Suoritukset Osallistuminen

ja ruumiin rakenteet -perusliikkuminen, tarttuminen -tyBssd suoriutuminen

biofyysinen toimintakyky <+— -lukeminen, kirjoittaminen  «—— qgiaalinen verkosto

-alyllinen kyvykkyys -arkitnimirmot -osallistuminen osana
-kyky oppia yhteiskunnan jasenyytti

' !

Ymparistotekijat Yksilotekijat

-asuinymparisto ja kulku-yhteydet -motivaatio- ja pystyvyyskasitykset
-tyovoima-, sosiaali- ja terveyspalvelut -ammattitaito ja osaaminen
-sosiaalivakuutusjarjestelma -persoonallisuus ja selviytymisstrategiat

-sosiaaliset asenteet, sosiaalinen tuki
-paikallinen tyomarkkinatilanne



Toimintakyvyn arvioinnin intressi?

1.Kuvata toimintakyky
sosiaalivakuutuksen etuuksien
hakemista varten

*Yhteiskunnan jarjestelmasta
lahteva kontrollointi ja saately
taustalla

*Lahtee diagnoosista: “vika,
vamma, sairaus”

*Tavoitellaan objektiivista
havainnointia (luonnontiede),
asiakas on kohde

2. Tunnistaa toimintakyvyn
heikkoudet ja vahvuudet
kuntoutussuunnitelman pohjaksi

* Biopsykososiaalinen ihminen

eLaakari: Onko heikentyneen
toimintakyvyn taustalla jokin
sairaus?

*Tavoitellaan asiakkaan tilanteen
ymmarrysta jatkosuunnitelmia
ajatellen

*Ohjauksellinen ote, asiakas on
vhteistyokumppani
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Vastaanottotilanne /
Terveystarkastus VAI Tyo- ja toimintakyvyn arviointi

Terveystapaaminen ?

Terveystarkastuksen tavoitteena
on kautta aikojen ollut terveyden
edistaminen

Sairaudet ja niiden (somaattisten)
aiheuttamat haitat
toimintakyvyssa

Kansatautien ja tyohon liittyvien
sairauksien riskitekijat / elintavat

Kokemus terveydesta?
Kyky / halu hoitaa terveytta
Terveyspalveluiden kaytto
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Tyo- ja toimintakyvyn arviointi ?

Fysiologinen ja motorinen toimintakyky
Aistit

Alyllisen toimintakyvyn testaukset
Sairauksien aiheuttamat toimintakykyhaitat
Kyky tehda sopimuksia ja toimia
pitkdjanteisesti niilden mukaan

Kommunikointi ja vuorovaikutustaidot,
rohkeus ilmaista itsedaan

Osaaminen ja kyky oppia
Oma-aloitteisuus ja kyky itsendiseen
tyoskentelyyn

Kekselidisyys ja kyky soveltaa osaamistaan eri
tilanteissa

Itsearviointikyky
Tyoelaman perustaidot
Tyoyhteisdssa toimiminen, alaistaidot ym.




Monialainen informaatio?




Tyovoimaura

TyGvoimaura
(Sepponen K. sovell)

Salpautunut ty0voimaura
=Umpikuja jo tyouran alkaessa

Katkennut tyévoimaura
=Pitkén tyduran jalkeen stoppi eika paluu tydomarkkinoille tahdo enaa onnistua

Epavakaa tyovoimaura
=Ty0Oura lyhyt ja katkonainen, tuettuja tydllistymisia paljon

Vakaa tydvoimaura
= el merkittavia katkeamia opinto- ja tyduralla, tyottomyytta alle 1 v.
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Tutkittavan oma arvio tyokyvystaan vrs
monialaisesti toteutettu arvio «erstsr 2016

Monialainen Monialainen arvio Monialainen arvio Monialainen arvio
arvio
Tyokyvyn Tyokykyinen vain Tyokyvyton
Tyokykyinen kohentaminen valityomarkkinoille
tarpeen
n (%) n (%) n (%)
n (%)
Oma
S Tydkykyinen 110(90.9) 10(21.3) 6(22.2) 6(17.1)
Rajoittunut 9(7.4) 31(66.0) 17(63.0) 11(31.4)
Tydkyvytén 0(0.0) 4(8.5) 2(7.4) 13(37.1)
Ei osaa 0(0.0) 1(2.1) 1(3.7) 3(8.6)
sanoa
Tieto 2(1.7) 1(2.1) 1(3.7) 2(5.7)
puuttuu
Yhteensa
121(100) 47(100) 27(100) 35(100)
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Esimiesten arvio tyossa suoriutumisesta /
Monialainen arvio tyokyvysta kertar 2016

Tyokykyinen Tyokyvyn Tyokykyinen vain Tyokyvyton
kohentaminen | valityomarkkinoille
tarpeen n (%)
n (%) n (%) n (%)
Esimiehen  Hyva tai 108 (89.3) 32 (68.1) 12 (44.4) 6 (17.1)
arvio tyydyttava
Epatasainen tai 12 (9.9) 10 (21.3) 8 (29.6) 8 (22.9)
kaipaa

harjaantumista

Heikko, 0 (0.0) 4 (8.5) 7 (25.9) 20 (57.1)
tutkimukset tai

tyokyvyn tuki
erittain tarkeita

Tieto puuttuu 1 (0.8) 1(2.1) 0 (0.0) 1(2.9)

Yhteensa 121(100) 47(100) 27(100) 35(100)
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Tyossa selviytyminen, esimiehen havainnot

1|2 |3 |4]|5

Tyoeldamavalmiudet

Tyoaikojen noudattaminen X
Tyopaikalle sopiva ulkoasu X

Kayttaytyminen ja toisten kohtaaminen X

Ty6paikan pelisadnt6jen noudattaminen /alaistaidot X

muu (mika?)

Toiminta tyossa

Ohjeiden ymmartaminen X

Ohjeiden noudattaminen

Oma-aloitteisuus

Kyky itsendiseen tyoskentelyyn

X | X | X | X

Kyky tehda tyo tavanomaisen perehdytyksen jalkeen

Tyotaidot X

Tyomotivaatio ja aktiivisuus X

Stressinsieto X

Muu (mika?)

Tyossa nakyva terveys

Tyossa vaadittava fyysinen suorituskyky X

muu (mika?)

Kasitykseni selviytymisesta vastaavassa avointen tyémarkkinoiden tyossa

Tyoelamavalmiudet X

Toiminta tydssa X

Terveys / tyokunto X

muu (mika?)




Sosiaalinen toimintakyky

* Elamankulku ja nykytilanne
* Sosiaalinen verkosto

e Arkiselviytyminen ja asiointi
* Asiakkuudet
* Toimeentulo ja taloudellinen tiIlanne
e Paihteiden kaytto
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Asiakkaan motivaatio

 Halu/motivaatio 0-107?

e Kasitys pystyvyydesta 0-107

e Kasitys mahdollisuuksista 0-107?

e Jarruttavat tekijat?
* Tukevat ja vahvistavat tekijat?
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Monialainen tyokyvyn ja kuntoutustarpeen
arviointi? keratar 2016

e Kerataan informaatio asiakkaan
— toimintakyvyn historiasta ja siina esiin tulleista hairidista ja voimavaroista
— kaytannon tyossa selviytymisesta ja tyollistymisyrityksista,
— aiemmasta terveydentilasta, hoidoista ja kuntoutuksesta

— asiakkaan motivaatiosta (kasitykset halusta, pystyvyydesta ja
mahdollisuuksista), toiveista seka kokemistaan ongelmista tai oireista ja

— toimintakyvysta kliinisilla havainnoilla ja tutkimuksilla
e Laakarin tehtava on selvittaa, onko toimintakyvyn heikkenemisen
taustalla jokin sairaus ja mika on taman sairauden hoidon ja
kuntoutuksen mahdollisuudet.

e Kokonaistulkinta pohjautuu keratyn informaation lisaksi tietoon ja
ymmarrykseen asiakkaan lahtékohdista ja kontekstuaalisista
tekijoista.

e Laaditaan dokumentit ja lausunnot.
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Satakunnan Kelasto

Alue 11/2017 300-999 pv Yli 1000 pv
tyottomana Ikm tyottomana lkm

Pori 303 464 119
Rauma 269 187 185 189
Satakunnan kunnat 954 591
vhteensa

Kotikunta maksaa 50% tyomarkkinatuesta kun tyottéomyys on jatkunut yli 300 pv
70% tyomarkkinatuesta kun tyottémyys on jatkunut yli 1000 pv

http://raportit.kela.fi/ibi_apps/WFServlet
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Kemijarven kaupungin maksama
tyomarkkinatukimaksu
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Tyokyvyn arviointi verkostossa?

Te- Tvp
Erikoissairaan GlE toimisto
hoito
: Aikuis-
Terveyskeskus, sosiaalitvé
Yksityinen neuvolat, mtt y
terv.huolto
Lastensuojelu

Ty6paikat ja ja perhetyo
tyoterveyshuolto

Tybpajat ja
kuntouttava tt

Paihdehuolto

Nuorisotyo ja
etsiva nt



Kuntoutus prosessina jarjestelmasta nahtyna

Tunnistetaan Tehdaan Arvioidaan ja
heikentynyt kuntoutus- seurataan
suunnitelma

toimintakyky

Lahiohjaus ja kannattelu

Miten? Miten? Miten? Miten?




Yhteistyo — yhteisen toimijuuden kehittyminen?
(Vayrynen ja Lindh 2013)

L. Yhteiset Yhteensovitetut ,
Jaettu tieto ja .y o Yhteinen
oy tehtavat ja strategiat ja _
keskindinen . . rakenne ja
. vhteensopivat vhteinen ,
vuorovaikutus . e kulttuuri
tavoitteet SEEINEELE
. Koordinoitu . .
Yhteistoiminta . Yhteistyo Yhteistoimijuus
toiminta
Vahainen Yhteinen toimijuus Korkea
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Verkostoyhteistydlle rakenteet ja koordinaatio

e Sovitaan paikallisesti, kuka vastaa ja
kuka tekee mitakin ja missa
jarjestyksessa
= sovitaan prosessi ja eri tahojen roolit
SliNa

* Verkostoyhteistydsta tehdaan
paatos, joka edellyttaa, etta nain
toimitaan

= paatoksen tekee se, jolla siihen on
valtuudet

* Eriyksikot toteuttavat
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Verkoston tehtavat ja tavoitteet?

Tuetaan

Pitkaaikaistyottomat

Tyohon tai
opiskelemaan

Hoitoon ja
kuntoutukseen

Sairauspaivarahalle
tai elakkeelle

. 7 ® 2 ;‘-
’ ‘.” & é\’ = “:v & }
: 9' “l@;n!‘:;m;i .

NOSTO |MEA3U

IKKUNAT JA OVET, <

» Muihin palveluihin

Eri sektorit ja palvelut




Esimerkki Tyokyvyn arviointi Kemijarven tyollisyysyksikossa

Asiakkaan tunnistaminen Ty6- ja toimintakyvyn arviointi

Perustason selvittelyt

TYp -Terveystarkastus
-Sosiaalinen toimintakyky
Kela-lista Kela

-Tyoévoimaura
-Kuntoutuslaakari
-Tarvittavat tutkimukset /

hoidot /palvelut
< e
Muualta? 1 N Lahiohjaus

-terv.huolto,

etsiva nt. ym. Selvittely paattyy

Kuntoutus ja palvelusuunnitelmat:
-hoitosuunnitelma, kuntoutussuunnitelma,
palvelusuunnitelma,
toimeentulosuunnitelma

OORNINKI I



KunnonSyyni-TIETOJARJESTELMA

PILVIPALVELU

TR
)
3 @ 8

TERVEYDENHOITAJA / ASIAKAS OHJAAJA/ TYOPAJAOHJAAJA

LAAKARI SOSIAALIOHJAAJA
OORNINKI
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Monialainen tyokyvyn arviointi KunnonSyynissa

Asiakaskontakti

Omaohjaaja

Sosiaaliohjaaja

Tyopajaohjaaja/kuntouttavan
tyotoiminnan ohjaaja

Terveydenhoitaja

Laakari

Kaikki osallistuvat,
omaohjaaja koordinoi

www.kunnonsyyni.fi

Tunnistaa mahdollisen huolen asiakkaan tilanteesta ja palvelutarpeista
Ohjaa asiakkaan omaohjaajan luo

Tarkentaa huolen asiakkaan tilanteesta ja toimintakyvysta
Tukee asiakasta luottamuksellisessa ohjaussuhteessa
Tunnistaa ja kutsuu tarpeellisen asiakasverkoston

Varmistaa asiakkaan suostumukset tietojen vaihtoon

Koordinoi ja vastaa palvelutarpeen selvittamisesta verkostossa

Selvittaa sosiaalisen tilanteen ja —toimintakyvyn
Voi toimia myds omaohjaajana

Tunnistaa asiakkaan tydssa nakyvan toimintakyvyn
Antaa arvion tydssa selviytymisesta avoimia tydmarkkinoita
ajatellen

Tunnistaa terveyteen liittyvat huolenaiheet ja palvelutarpeet

Arvioi, onko heikentyneen toimintakyvyn takana jokin sairaus
Ohjaa tarvittaviin hoidon ja kuntoutuksen toimenpiteisiin
Arvioi tydkyvyn / tydkyvyttdomyyden

Kirjoittaa tarvittavat lausunnot

Johtop&atokset ja suunnitelmat

» Palvelutarpeesta

* Hoidon ja kuntoutuksen tarpeista
» Tyokyvysta

+ Toimeentulosta




Tyottomien palvelut Sote-
uudistuksessa?

* Monialaisten palveluiden (Te, Sos, Kela) Tyovoiman
palvelukeskukset lakkaavat

 Monialaista palvelua tarvitsevat vaikeassa
tyomarkkina-asemassa olevat siirtyvat maakuntien

vastuulle

* Yli 1000 pv tyottomana olleen tydomakkinatuen
kustannuksista 70% —30% maakunnalle?
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Kuntoutuskomitean ehdotuksia stm 2017

e Kuntoutukseen yhteinen toimintamalli, joka on
prosessi

 Maakunta vastaa, keskitetty asiakas- ja
palveluohjauksen malli (case management)

e Vastuuhenkild kun tarvitaan palvelukokonaisuuden
vhteensovittamista

 Maakunta edellyttaa, etta kasvupalveluja tuottavat
tekevat yhteistyota eri sektoreiden kanssa

e Tyottomien tyokyvyn ja kuntoutustarpeen arvionti ja
kuntoutus nostetaan selkeasti kehittamisen kohteeksi
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Monialaisesta yhteistyosta

e \aikeaa

* Jokainen haluaa tehda tyonsa hyvin ja
“parjata itse”

e Pelkoa? Olenko osannut tehda oikein?

* Kilpailu siita, kuka oikeasti tietaa
asiakkaan asiat

* TyOpaine

 Omaa osaamista vaikea tunnistaa ja
tuoda yhteistyohon

* Monialainen ryhma —
ryhmadynamiikan lait koskevat myos
ammattilaisryhmia!
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Monialainen yhteistyo?

e Toiminnan/palvelun perustehtava?

 Oman tulosalueen/sektorin (tulos)tavoitteet?
* Tiedostamattomat tavoitteet ja tarpeet?

* Eriyksikoiden/sektoreiden kilpailu?

* Tyontekijan / paallikon henkilokohtaiset
tarpeet

* Halutaanko keskittya selkeampiin / helpompiin
asioihin tai asiakkaisiin?
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Yhteenvetoa

* Tyottomissa on paljon sairaita, jotka ovat hoidon ja
kuntoutuksen ulkopuolella

* Heilla on hyvin monenlaista palveluntarvetta
e Syrjaytymisen ilmié huomioitava

e Terveystarkastus ei ole riittava tyokyvyn tukemisen tai
tyollistymisen nakdkulmasta

e Tyodkyvyn arviointi perustuu toisenlaiseen teoriaan ja
intresseihin kuin terveystarkastus

* Tyottomat ovat keskeinen asiakasryhma, jotka
hyotyisivat sosiaali- ja terveydenhuollon integraatiosta

* Integraatio vaatisi eri sektoreiden yhteistoimijuutta ja
palveluiden johtamista yhteisten tavoitteiden
mukaisesti
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