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Eurooeppalainen-yhteistyd 2007-2015

Suuntaviivoja elinikaisen ohjauksen toimintapolitiikalle ja palvelujarjestelyille (ELGPN, 2016)

Elinikdisen ohjauksen kehittdmisen strategiset tavoitteet

1. Ohjauspalveluja on tasapuolisesti saatavissa ja ne vastaavat yksilon tarpeita
2. Yksildlliset uranhallintataidot vahvistuvat

3. Ohjaustyota tekevilla on tehtavien edellyttaméa osaaminen

4. Ohjauksen laatujarjestelmia kehitetaan

5. Ohjaus toimii koordinoituna kokonaisuutena (ELO-yhteistyéryhma 2011)

Ohjaamotoiminnan perusteet (Nuorisotakuun ESR-kokonaisuus)

"Ohjaamo on nuorten alle 30-vuotiaiden matalan kynnyksen palvelupiste, jonka toimintamalli
rakentuu monialaisesti tietoa, neuvontaa, ohjausta ja tukea tarjoavasta Ohjaamosta, eri
hallinnonalojen peruspalveluista ja laajasta yhteistyoverkostosta.” (TEM, OKM, STM, VM 2014)

Hallitusohjelma, karkihanke 6 : Nuorisotakuuta yhteis6takuun suuntaan

"Kehitetdan nuorisotakuussa ESR-rahoituksen turvin kdynnistyneita yhden luukun palvelupisteita
eli Ohjaamoita ja laajennetaan Ohjaamo-palvelupisteiden verkostoa. Palvelupisteet toimivat
nuorisotakuun hengen mukaisesti julkisen, yksityisen ja kolmannen sektorin yhteistyolia.”
(Hallitusohjelma 29.5.2015)
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Ohjaamojen ja verkkopalvelujen kehittamisen
lahtokohdat

VERKKO-
PALVELU




- Laht6kohtana nuoren moninaiset ja muuntuvat
palvelutarpeet
« Matalan kynnyksen palvelu alle 30-vuotiaille nuorille
» Tietoa, neuvontaa ja ohjausta monialaisesti
» Tavoitteena koulutukseen ja tydllistymiseen johtavan
polun loytyminen
* Nuorten osallisuus ja sen tukeminen

* Sopimukseen perustuva toimintamalli nykyresursseilla



Kehittyva Ohjaamo-toimintamalli
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Havaintoja Ohjaamojen kaynnistymisesta
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Ohjaam
maalaa nuorten
palvelut uusiksi

Ohjaamo-verkosto syntynyt ja kasvanut
nopeasti
— kevéaalla 2015 alussa noin 15, nyt yli 30

Erilaiset lahtokohdat moniammatillisen
ohjauspalvelun kehittamiseen

Nuorten palvelut pienissa kunnissa vs.
kaupungeissa

Toimintaymparistén muutos -
— Sote-uudistus, kuntien tilanne, turvapaikanhakijat W,
Tutkimuksellinen tuki koordinoitua ST

— Opinnaytteet
— Ohjaamojen vertaisoppimisen tuki
— Tuloksellisuuden mittaaminen

Ohjaamojen viestinta ja markkinointi 0 e
yhtenaistynyt (visuaalinen ilme) TE e e G el
Nuorten osallistaminen palvelujen Vipuvoimaa
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Ohjauksen verkkopalvelu koostuu useammasta yhteen J_ch
liitetysta elementista:

1. Tietoa- ja neuvontaa tarjoava ohjaamot.fi verkkopalvelu

2. "Verkko-ohjaus.fi”

= asiakkaan ja ohjaustoimijoiden valinen vuorovaikutteinen,
suojattu tydskentelyalusta

» tydvalineet monialaiseen ja monikanavaiseen yhteistyéhon

» ohjaustoimijoiden yhteinen alue, jossa tietoa vaihdetaan ja
luodaan asiakkaan luvalla

» kytkeytyy osaksi kansallista palveluvaylaa
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Ohjaamo-toimintamallin yhteiskehittaminen

Toiminnan levittaminen, vakiinnuttaminen ja rahoituksen
varmistaminen

Toimintamalli pysyvaksi osaksi ohjauksen
palvelujarjestelyja
Ohjaamojen ja verkko-ohjauksen yhteensovittaminen

MyOhemmin
« Mallin levittaminen muihin ikdryhmiin osana elinikaisen
ohjauksen strategiaa
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NUORISOTAKUU ESR-OHJELMAKAUDELLA 2014-2020

NUORTEN PALVELUJEN
KEHITTAMISKOKOKONAISUUS

ff
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KOHTAAMO-
HANKE ESITTAYTYY Sosiaalisessa mediassa:

Ohjaamojen tuki ja verkko-ohjauksen kehittaminen TWItter @Kohtaamo esr
|IG: @kohtaamo
FB: Kohtaamo

FB: Ohjaamot puhuvat!

Seija Sundqvist Titta Korpilauri Mirja Maatta
projektiasiantuntija projektisuunnittelija tutkija
seifja.sundqvist@ titta.korpilauri@ mirja.maatta@
ely-keskus.fi ely-keskus.fi ely-keskus.fi
0295 024 602 0295024 974 0295 024 996

Tuija Kautto Pasi Savonmaki Merja Tiittanen Marko Kilpeldinen
projektisuunnittelija projektipaallikkd tiedottaja verkkopalvelusuunnittelija
tuija.kautto@ pasi.savonmaki@ merja.tiittanen@ marko.kilpelainen@
ely-keskus.fi ely-keskus.fi ely-keskus.fi ely-keskus.fi
0295024973 050 396 3347 0295 024 969 0295020 224

Lisatietoja Kohtaamo-hankkeen véliaikaiselta verkkosivulta: www.peda.net/veraja/keskisuomenely/ohjaamot

Kohtaamo on nuorten matalan kynnyksen ohjauspabvelujen (Ohjaamo) ja verkko-ohjauksen . .
kehittamisen koordinaatichanke. Sen tavoitteena on edistaa nuorten tydllistymista V| puvoimaa
Ja ehkaista syrjaytymista. Hanke toteutetaan useiden hallinnonalojen, tydelaman ja

kolmannen sektorin yhteistyna. Kohtaamo on osa nuorisotakuun toimeenpanoa ja se saa E l | - I-t a
rahoitusta Euroopan yhteisén sosiaalirahastosta (ESR) hankekaudella 2014-2020. - Euroopan unioni
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KIITOS!

Pasi Savonmaki, projektipaallikko
Keski-Suomen ELY-keskus

Tel.+358 50 396 3347
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