Kela|Fpa

Tyokykyprosessi Kelan
nakokulmasta

Sofia Maleike-Ruohola
17.1.2018

MIEEUET]
Lantisen vakuutuspiirin asiantuntijaladkarikeskus
Kela



Tyokyvyttomyyden perusteella maksettava

toimeentuloturva
Ty6Gnantajan
ilmoitusvelvollisuus
tyoterveyshuoltoon kuukauden
sairauspoissaolosta

90 pv Tyoterveyshuollon
lausunto tyontekijan tyossa-
_|jatkamismahdollisuuksista

Palkka
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Kansaneldke
{Paivaraha
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|
Sairastumis- Palkanmaksu 300 pv Paivaraha-
paiva paattyy oikeus paattyy
60 pv Ke.l.a'r.m 150 pv Kela kehottaa
selvitettava hakemaan kuntoutusta /
kuntoutus- elsketts (mikali
tarve tyokyvyttdmyys jatkuu)
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« Laakarinlausunnossa kuvataan hoitavan
laakarin nakemys potilaan toimintakyvysta.
Laakarit ovat oikeutettuja kirjoittamaan todistuksia
tai lausuntoja tyokyvyttomyydesta. Laakarinlausunto
on tarpeen, kun potilaan hoidosta ja tutkimuksista
vastaava laakari on sita mielta, etta potilas on
tyokyvytdn omaan tyohonsa laaketieteellisesta
nakokulmasta. Laakarinlausunto on luonteeltaan
laakarin suositus.
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| aakarinlausunto

« Laakari suosittaa potilaalleen sairauden takia
poissaoloa tyosta osana potilaan hyvaa hoitoa
varmistaakseen toipumiselle tarvittavat olosuhteet
hyviksi. Se on silti suositus, josta potilaan ja
tyonantajan yhteisella sopimuksella voidaan poiketa

« Lausunto on reseptia vastaava hyvan
hoitokaytannon ilmaisu

« Lausunto on osa potilaan oikeusturvaa
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Erilaisia laakarinlausuntoja

* A-todistus: annetaan lyhytaikaisen
tyokyvyttomyyden ("sairauslomatodistus™)
osoittamiseksi ja tydnantajaa varten pidemmissakin
sairauslomissa B-lausunnon rinnalle

* B-lausunto: yksityiskohtainen selvitys sairaudesta,
tutkimuksesta, suunnitelluista jatkotoimenpiteista,
kuntoutustarpeesta, ladkehoidosta ja ennusteesta.
B-lausunto tarvitaan yleensa Kelan etuutta varten,
esim. laakkeiden erityiskorvausta, kuntoutusta,
pitkaaikaista sairauspéaivarahaa tai elaketta varten.
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Erilaisia laakarin lausuntoja

« C-lausunto: kaytetaan selvitettdessa sairauden
laatua, sen vaikutusta henkilon parjaamiseen ja
avuntarpeeseen tal kuvattaessa lapsen sairauden
alheuttamia erityisongelmia. C-lausunto tarvitaan
esim. elaketta saavan hoitotuki- tai muita
vammaistukinakemuksia varten.

* D-todistus: lapsen sairaus, erityishoitoraha

« E-lausunto: kaytetdan selvitettaessa yleensa
tapaturmista aiheutuneita vammoja, tehtyja
tutkimuksia ja annettua hoitoa vakuutusyhtiolle.
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Hoitava laakari, asiantuntijalaakari ja

etuisuuskasittelija

 hoitava ladkari antaa oman kuvauksensa potilaan
salraudesta tal vammasta

* asiantuntijalaakari arvioi asiakirjoista saadun nayton
perusteella etuuslakien mukaisten laaketieteellisten
edellytysten tayttymisen haettuun etuuteen
(laakeasioissa vaikea ja pitkdaikainen sairaus)

« paatoksen etuudesta tekee etuuskasittelija nojaten
|&aketieteelliseen arvioon ja eri etuuslakien
mukaisiin perusteisiin

* noin kaksikymmenta prosenttia kaikista
salrauspaivarahahakemuksista tulee

aslantuntijalaakarin arvioitavaksi Kela|Fpa



Mita lausunnossa tulisi olla?

 hoitavan laakarin rooli sosiaalivakuutuksen
toimeenpanossa on tuoda esille terveydentilaan
liittyva naytto, erityisesti laakarin itse toteamat
|0ydokset ja tutkimustulokset

* Jos hoitava laakari itsekin mielessaan on sita mielta,
etta naytto on tulkinnanvarainen, on siitd hyva
kertoa myos potilaalle

« samalla on hyva muistuttaa, ettd etuudesta
paattaminen el tapahdu vastaanotolla
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Mita lausunnossa tulisi olla?

* lausunto el ole kopio sairauskertomuksesta, joka on
Ihan muuta tarkoitusta varten

* lausunto on laakarin oma nakemys potilaan
terveydentilasta suhteessa haettuun etuuteen

 salrauspaivarahakauden pidentyessa myontaminen
perustuu ennen muuta riittavan vaikea-asteisiin
salrausloydoksiin, joiden tulee olla tutkimuksilla
todettavissa, eika siten esimerkiksi pelkastaan
etuudenhakijan omakohtaiseen tuntemukseen
omasta tyokyvystaan eikda myodskaan yksinomaan
hoitavan laakarin tekemiin diagnooseihin tai hanen
tekemaansa johtopaatokseen potilaan tyt')kyvysk%la
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B-lausunnosta

* 1. Henkilotiedot
« Ammatti ja tybnantaja
e 2. Lausunnon tarkoitus

« Esim. Kuntoutus : tahan kuuluu laakinnallinen ja ammatillinen
kuntoutus, esim. tyokokeilu ja kuntoutuskurssit

3. Tyokykyyn vaikuttavat sairaudet tarkeysjarjestyksessa

« Diagnoosit suomeksi, kayta tarkenteita, jos mahdollista esim. E66
lihavuus (BMI 53)
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4. Esitiedot

« Sairauksien alkuvaihe, kehitys ja oireisto

« Diagnoosien perusteet

* Yhteenveto aiemmista tutkimus- ja mittaustuloksista
paivamaarineen

« Aikaisempi hoito ja kuntoutus seka niiden vaikutus

* Nykyiset oireet

« Potilaan terveydentilaan oleellisesti vaikuttavat elintavat ja -
olosuhteet

- Potilaan tai omaisen antamat tiedot tulee erotella tutkimus-
ja aslakirjatiedoista
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4. Esitiedot

 Ota kuvauksessasi huomioon esimerkiksi

- aiemmat laboratorio-, kuvantamis-, kliinisfysiologisten ja
psykologisten tutkimusten tulokset

* muut aiemmat oire- ja toimintakykymittaustulokset
« Sairaalahoitojaksot
 lyhyet sairauspoissaolot

* potilaan elintavat (alkoholin tai muiden paihteiden kaytto, tupakointi,
liikunta- ja ruokailutottumukset)

» potilaan keskeiset elamanvaiheet ja nykyinen elamantilanne
« mahdolliset omaiselta tai lahipiiriltd saadut tiedot

Joskus kuvaus tavallisen paivan kulusta kertoo paljon.
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5. Tutkimushavainnot

 Kliininen status

Kiinnitd huomiota (tydkyvyn kannalta) keskeisiin |6ydoksiin

 Ota kuvauksessasi huomioon esimerkiksi

liikkuminen, raajojen toiminta, nivelten liikelaajuudet,
lihasvoimat, turvotukset, ylaraajasairauksissa onko oikea-
val vasenkatinen

aistitoiminnot

muisti, orientaatio ja muut kognitiiviset toiminnot
psyykkinen tila (esim. mieliala, todellisuudentaju)
kommunikointi ja kayttaytyminen vastaanottotilanteessa
sairaudentunto ja hoitomydntyvyys
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6. Toimintakyky

« Mihin jokapaivaisen elaman toimintoihin tutkittava
tehtyjen tutkimusten ja laakarin arvion perusteella
kykenee, myds mahdolliset sairauden aiheuttamat
rajoitteet

 Esita kokonaisarvio toimintakyvysta:

« sairauden aiheuttamat rajoitteet ja kaytannon ongelmat
paivittaisessa elamassa

 toimintakyvyn vahvuudet ja asiat, joista potilas suoriutuu
rajoituksista huolimatta.
- Fyysinen
- Psyykkinen (myds uni)
— Koghnitiivinen
— Sosiaalinen
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6. Toimintakyky

Ota huomioon esimerkiksi:

henkilokohtaiset toiminnot (esim. likkuminen,
pukeutuminen, ruokailu, peseytyminen, wc:ssa kaynti)

kodinhoito (esim. ruoanlaitto, siivous, vaatehuolto)
asioiden hoitaminen (esim. kauppa-, posti-, pankkiasiat)

elamanhallinta (esim. uni- ja vuorokausirytmi, rippuvuuksien
vaikutukset, kayttaytyminen)

osallistuminen arjen yhteisoéllisiin toimintoihin ja tapahtumiin
(esim. harrastukset, vuorovaikutustaidot, ihmissuhteet,
sosiaalinen kanssakayminen)

oppiminen ja/tai tiedon soveltaminen (esim. lukeminen,
laskeminen, Kkirjoittaminen, tietoteknisten laitteiden kaytto,
tarkkaavaisuus, ongelmien ratkaisukyky, muisti)

muu arjessa selviytyminen (esim. julkisten kulkuneuvojen
kaytto, autolla ajaminen)
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7. Holto- tal kuntoutussuunnitelma

* Hoitosuunnitelma
« Esim. l[adkehoito, leikkaukset (aikataulu)

« Laakinnallisen kuntoutuksen suunnitelma
« Tavoitteet, aikataulu, kuntoutustoimenpiteet

« Ammatillisen kuntoutuksen suunnitelma
« Tavoitteet, aikataulu, kuntoutustoimenpiteet

« Jos suositellaan ammattikoulutusta tai ammatin vaihtamista,
perusteluissa tulee mainita terveydentilan asettamat
rajoitukset ammatin vaihtamisen kannalta.

« Kuntoutussuunnitelman laatia tai ehdotus laatijasta ja
toteuttajatahosta on hyva mainita.

* Muista myos vahvuudet
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8. Tyokykyarvio

« Laakarin kaytettavissa olevat tiedot tutkittavan
tyonteosta ja tyon luonteesta
« Tyokykyarvio
« Miten sairauden aiheuttama haitta vaikuttaa selviytymiseen
nykyisessa tydssa?
 Jaljella oleva tyokyky
* Miten hoito ja kuntoutus vaikuttavat tyokykyyn, aikataulu?
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10. Johtopaatokset

« Pidan tutkittavaa kykenemattbmana tekemaan
tavallista tydtaan tai siinen laheisesti verrattavaa
tyota....alkaen... maaraaikaisesti...toistaiseksi
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Sairauspaivarahan ja tyokyvyttomyyselakkeen erilaiset

perusteet
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Tyokyvyttomyyselake
(Ja kuntoutustuki)

Sairaus-
paivaraha

Sairaus, vika, vamma
Tavallinen tyo
Tavalliseen tyOhon verrattava tyo

1
Sofia Maleike-Ruohola i

lka

Ammattitaito

Muut vastaavat seikat
Kohtuullinen toimeentulo

________________________________________________________________________

' 60 vuotta tayttaneen tydkyvyttdmyytta
arvioitaessa painotetaan ’
 tyokyvyttdmyyden ammatillista
' luonnetta
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Ammatillinen ja yleinen tyokyky

« ammatillinen tyokyky = tyokykyéa arvioidaan suhteessa omaan
ammattiin

* yleinen tyokyky = tyOkykya arvioidaan suhteessa tybelaman
yleisiin vaatimuksiin eli kaikkiin kohtuudella edellytettaviin
tyotehtaviin

- Kelan sv-paivarahakaudella arvio on ammatillinen
« sairauspoissaolon pituus tulee suhteuttaa tyon vaatimuksiin

« sv-paivarahakauden (300pv) jalkeen:

 julkisella sektorilla (tyoelakelaitos Keva) kuntoutustuki/
tyokyvyttomyyselakearvio on ammatillinen, jos tydsuhde on voimassa.
Muutoin arvio on yleinen.

« yksityisella sektorilla (muut tyoelakelaitokset) ja Kelassa
kuntoutustuki/tyokyvyttomyyselakearvio on yleinen
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... Tyokykya koskevat johtopaatokset: Arvioni

mukaan potilas on

A Tyokyvyton (Kun potilas on tyokyvyton, voidaan hakea
osasairauspaivarahaa, sairauspaivarahaa, kuntoutustukea tai
tyokyvyttomyyselaketta)

U omaan ty6hdnsa tai siihen l[aheisesti verrattavaan tyohon. Talla

kasitteella tarkoitetaan ammatillista tyokyvyttomyytta. Taman perusteella
arvioidaan potilaan oikeutta

— mm. sairauspaivarahaan ja osasairauspaivarahaan

— kuntoutustukeen tai tyokyvyttomyyseldkkeeseen tydsuhteen ollessa voimassa
julkisen alan tyotehtavissa (kunta, valtio, kirkko)

— kuntoutustukeen tai tyokyvyttomyyselakkeeseen 60 vuotta tayttaneilla.
O kaikkeen tyohon. Talla kasitteella tarkoitetaan yleista tyokyvyttomyytta,

ja tama sisaltad myos ammatillisen tyokyvyttomyyden. Taman
perusteella arvioidaan potilaan oikeutta mm.

- kansaneléakelain mukaiseen kuntoutustukeen tai tyokyvyttomyyseldkkeeseen
— kuntoutustukeen tai tyokyvyttomyyselakkeeseen yksityissektorin tyosuhteissa
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Kelan asiantuntijalaakari vastaa arviossaan

seuraaviin kysymyksiin

Mika tai mitka ovat tyokykya heikentavéat sairaudet tai vammat?
ICD10?

Mihin tyohon tyokykya on arvioitu?
Arvio toimintakyvysta ja hoidon sekéa kuntoutuksen mahdollisuuksista
vaikuttaa toimintakykyyn.

Johtopdéatds toimintakyvyn riittavyydesta tyon vaatimuksiin. Onko
henkild estynyt tekemasta tavallista tai silhen laheisesti verrattavaa
tyota sairaudesta johtuvan tyokyvyttdomyyden vuoksi? Mihin saakka?

Onko kuntoutusmahdollisuuksia tarpeen selvitella?

Onko pitkaaikaisen tyokyvyttomyyden uhka / tarve ammatilliseen
kuntoutukseen?

Miten paatos voidaan laaketieteellisesti perustella?
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Eraita yleisia ongelmia

tyokyvyttomyyslausunnoissa

Ei ole tehty asianmukaista diagnoosia, vaan kuvattu
oireita, tutkimustuloksia — aariesimerkkina
sairauskertomukset "vuosien varrelta”

Ei ole tenhty kliinista statusta (esim. nivelen
liikkuvuus, psyykkinen status)

Tutkimukset tehty siten, ettel sekoittavia tekijoita ole
huomioitu (esim. paihdeongelmat)

Ei ole hoitoyrityksia (esim. paihdeongelmat,
masennus)

Toimintakyvyn kuvaus puuttuu

Ei ole lainkaan kuvausta hakijan ammatista,
koulutuksesta, tyosta, vaikka on otettu kantaa

tyokykyyn
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Tyottomyys ja tyokyvyttomyys

 tyottomyyden on todettu vaikuttavan kielteisesti
terveyteen ja hyvinvointiin

¢ toisaalta terveysongelmat ja vajaakuntoisuus
heikentavat tyollistymista

* tyottomyyden pitkittyessa terveysriskit kasvavat ja
samalla tyoterveyshuollon puuttuessa hoito- ja
kuntoutustarve jaa usein tunnistamatta seka hoito
saamatta (tyoton el hakeudu terveydenhuollon
palveluihin)

« alkoholin ja muiden paihteiden kaytto lisaantyy
tyottbmyyden ja sairauden pitkittyessa

Sofia Maleike-Ruohola Ke la I Fpa



25

Tyottomyys ja tyokyvyttomyys

* tyOttomien terveysongelmat eivat valttamatta tule
lainkaan Kelan tai muiden viranomaisten tietoon
Kirjoittamatta jdaneiden todistuksien puuttuessa

 sairauspoissaolotodistuksilla on merkitysta myos
tyottomille ja sairauspaivaraha pitaa hakea

* usein viiveet hoitoon paasyssa pitkittavat alkaneita
salrauspoissaoloja

* joskus tyOokyvyttomyyselaketta haetaan ennen kuin
hoitotoimenpiteet ovat edes alkaneet
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Tyottomyys ja tyokyvyttomyys

« Tyokyvyttomyyselaketta hakeneista 37 % on ollut
tyottomana tai tydoelaman ulkopuolella viimeisen 5
vuoden ajan

« Salrauspaivarahassa tyokykya verrataan omaan
tavalliseen tyohon (ammatillinen tyokyvyttomyys).
Tyoton tyonhakija on ns. ammattisuojassa pitkaan.
Ammatilliseen kuntoutukseen pitaisi paasta jo
varhemmin kuin nykyaan.

« Pitkdan tyottoméana olleen sairastuessa hanen
tyokykyaan tarkastellaan suhteessa kaikkeen
tyohon.
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Tyottoman tyokyvyn arviointi

« Sosiaalinen syrjaytyneisyys, eristyneisyys, epasiisti
habitus ym. ovat monella tapaa esteita
tyollistymiselle

 Eivat kuitenkaan sinansa ole sairauksia
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Kirjoitanko tyottomalle sairauslomaa val

kuntoutusta?

Mieti mihin tyohon tyokykya arvioidaan? Tyonhakuammatti?

Ovatko tyo- ja/tal opiskelukyky ja ansiomahdollisuudet
olennaisesti heikentyneet sairauden tal vamman vuoksi
(huomioi kokonaistilanne)?

Tulevatko ty06- ja/tai opiskelukyky ja ansiomahdollisuudet
olennaisesti heikentymaan lahivuosina?

Onko merkittavia tydssa selviytymisen vaikeuksia
sairaudesta tal vammasta johtuen?

SNINoUNY Uaulj[irewwy
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Onko tyOkyvytdn omaan ty0hOn? | Sairauspéaivaraha — kuntoutus?

* Voidaanko tydkykya parantaa hoidolla tai kuntoutuksella?

« Maaéaraaikaisesti / pysyvasti?

Onko tyokyvyton kaikkeen tyOhONn? | sairauspaivaraha — kuntoutus —
- Voidaanko tydkykya parantaa? tyokyvyttomyyselake?

« MaaraaiKaisesti/ pysyvasti?
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Hyotyja potilasasiakkaalle, lomakkeen

tayttajalle seka Kelalle: sahkoinen b-lausunto

« Uudistuksessa keskeista jarjestelmissa toimiminen
(=rakenteisuus)

« Lausunto on helposti taytettava

« Lausunto tukee automaattiratkaisuja

« Kelaan saadaan hyvin ja oikein taytettyja lausuntoja
« Tarvitaan vahemman lisaselvityspyyntoja

« Ratkaisun tekemisessa syntyy vahemman virheita

« Saadaan nopeampi paatos asiakkaalle

Sofia Maleike-Ruohola Ke la I Fpa



31

Uudistuksen merkittavimmat muutokset

(yhteista kaikille)

« Alkuperainen aina arkistossa, tulostusasu ei enaa
aitouden merkki

« Kenttia, joihin pakko ottaa kantaa

 Lomake ohjaa tayttajaa, tarjoaa kysymykset esim.
lan mukaan

 Tila el lopu kesken, merkkimaaria ei rajoitettu

 Rakenteisuus

« Rakenteinen muoto, joka mahdollistaa automaattipdatokset
(monivalinta/kylla-ei)

* Pyritty huomioimaan siina maarin kuin mahdollista my0s
rakenteisuus, joka tukisi paatoksenteon tuki —jarjestelméaa &

ja noudattaa rakenteisen kirjaamisen opasta
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Laakarinlausuntojen sahkoinen valittaminen

o Laakarintodistus voidaan valittaa sahkoisesti
suoraan Kelaan samalla kun todistus tallennetaan
Potilastiedon arkistoon

 Tieto Kelaan valittamisesta kirjataan potilastieto-
jarjestelmaan samalla kun todistus kirjoitetaan,
valittaminen vaatii asiakkaan luvan

* HyOdyt
« Todistus koneellisesti kasiteltavassa muodossa
« Jatkokasittelyn manuaalityOvaiheita jaa pois, tydajan saasto

« Mahdollistaa etuuskasittelyn kehittamisen, automatisoinnin
ja tukee sahkoista asiointia
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Mista saat tietoa Kelan sairauspaivarahasta

tal kuntoutuksesta ?

« www.kela.fl =Yhteistyokumppanit

 Valtakunnallinen viranomaislinja puh. 020 692 235> vastataan
yleisesti etuuteen liittyviin kysymyksiin

- Laakarit > Kirjoita Googleen: "Kela laakarilinja”

« Kelan asiantuntijaladkarit paivystavat ja vastaavat ladkareiden kysymyksiin
arkisin klo 9-16 : TYKS erityisvastuualue, Turku p.020 6345142
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