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Eteld-Savon elinkeino-, liikenne- ja ympéristokeskus

Tulostavoiteasiakirja 2017

Toiminta-ajatus

Eteli-Savon ELY-keskus edisti# alueellista kehittimistd hoitamalla valtionhallinnon toimeenpano- ja
kehittéimistehtéivii Etelii-Savon maakunnassa.

Yleisti

Pitkiin aikaviilin strategiset linjaukset

Eteld-Savon ELY-keskuksen strategiset linjaukset perustuvat ja ne on yhteen sovitettu ELY-AVI-strategia-~

s & ap o

painopisteisiin seki ELY-keskuksen neuvottelukunnalta ja maakunnan yhteistydryhmiltd (MYR)
saamiimme, toimintaympéristdmme haasteisiin ja mahdollisuuksiin pohjautuviin tavoitelinjauksiin. Eteli-
Savon ELY-keskus on piivittinyt vuodelle 2017 laaditun strategian tulossopimusesitysprosessin
2016-2019 yhteydessii koskemaan vuotta 2019. Samassa yhteydessé olemme huomioineet hallituksen
kirkihankkeiden ELY -keskuksille toimeenpantaviksi soveltuvat strategiset tavoitteet.

Uusiutuva Eteld-Savo —maakuntastrategian tulevaisuuden visiona vuoteen 2020 on elinvoimainen ja

muuttovoittoinen Saimaan maakunta, jossa

- yritystoiminta menestyy ja palvelut ovat Jaadukkaita
- huolehditaan erityisesti lapsiperheiden ja nuorten tySmahdollisuuksista ja viihtymisestd

- toimitaan esimerkillisen ympéristdvastuullisesti

- maailmaluokan kulttuuri- ja muut tapahtumat rikastavat elimisen laatua

- arki on sujuvaa ja turvallista sekd paikallisuus eldvad

- puhdas luonto ja rikas kulttuuriympérist$ luovat ainutlaatuiset edellytykset my&s matkailulle ja vapaa-

ajan asumiselle
- Helsingin ja Pietarin ldheisyys vauhdittaa elinkeinoeldmaii ja kulttuuria

Maakuntaohjelman ensimmiinen toimintalinja on menestyvi yritystoiminta, jota edistetéiin parantamalla
yritystoiminnan kilpailukykyi seki kehittimalld avainaloja, joita ovat teollisuuden ja energiatuotannon
vahvistaminen, metsévarojen monipuolinen hyddyntiminen ja maaseudun elinkeinojen kehittiminen seki

matkailu- ja palvelutulon kasvattaminen.

turvaamalla osaavan tydvoiman saatavuus, kehittimalli osaamista ja alueellista koulutusjirjestelmés sekd
vahvistamalla ja lis#imalli dlykkadsti erikoistunutta tutkimus- ja innovaatiotoimintaa.

Kolmas toimintalinja on uudistuva hyvinvointi, jossa huolehditaan palvelujen laadun ja vaikuttavuuden
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kehittimisests sekad ennakoivan terveyden ja hyvinvoinnin edistdmisesti.

Neljiintend toimintalinjana on hyvi toimintaympiiristd, jossa kehittimisen painopisteiksi on médritelty
nikyvyyden ja vetovoiman vahvistaminen, saavutettavuuden ja litkennejirjestelmén kehittiminen,
tonttipalvelun tehostaminen seki vesistSjen ja luonnonvarojen kestivé hyddyntiminen.

Maakuntaohjelman lipikdyvind nidkokulmina toimintalinjoilla kulkevat vetovoima, kansainviilistyminen,
nuoret ja ympiiristd.

ELY-AVI -strategia-asiakirjan 2016-2019 strategiset painopistealueet ovat Ihmiset ja yhteistt, Yritykset ja
elinkeinot sek#i Ympiiristd ja luonnonvarat.

Eteld-Savon ELY-keskuksen toimintaympiristdstd johdetut strategia 2019:sté l4htevét pitkén aikavilin
strategiset tavoitteet Y mpiristo- ja luonnonvarat —painopistealueella ovat:

» ennakoiva kaavoitus tuottaa elinkeinoille ja asumiselle kysyntil vastaavan tonttitarjonnan

» yhdyskunnat varautuvat vesihuollon ja tulva-alueiden riskeihin ja varmistavat pohjavesien hyvin tilan
» avoin yhteistyd ja osallistaminen parantavat vesien tilaa ja kalakantojen hyddyntimisté

* metsien, soiden ja uhanalaisten lajien suojelu turvaavat luonnon monimuotoisuutta

Yritykset ja elinkeinot —painopistealueella strategiset tavoitteemme ovat:

« innovaatio- ja kehittimistoiminta synnyttiia uutta yritystoimintaa ja uusia yrityksii seki tukee
vahiéhiilisyytti ja kiertotaloutta

» hanketoiminta ja yhteistyd parantavat yritysten kilpailukykyé ja kansainvélisyyttd

» maaseudun kehittiimisohjelma vahvistaa maaseudun elinvoimaisuutta

« ennakoivalla ja tehokkaalla valvonnalla turvataan hyvii ympiriston (ila ja edistetifin yritysten
ympiristokilpailukyky#

« vastuullinen maatalous turvaa eldinten ja kasvien terveyden

Ihmiset ja yhteisét —painopistealueella strategiset tavoitteemme ovat:

« TE-palveluilla parannetaan tydvoiman kysynnin ja tarjonnan kohtaantoa seki tySnhakijoiden nopeaa
tyollistymisti

» TE-palvelut, yhteistySverkostot ja hanketoiminta parantavat tyvoiman osaamista ja
tyollistymisvalmiuksia

« TE-asiakaspalvelukeskus antaa asiantuntijaneuvontaa ja ohjausta seki tukee siihkdistd asiointia

ELY-AVI strategia-asiakirjan 2016-2019 Yhteiset toimintatavat —tavoitealueella on seuraavat
painopistealueet: Sujuvasti palvellen, Alueen vahvuuksia hy8dyntéen ja Vuorovaikutteisesti kehittien.

Eteld-Savon ELY -keskus kehittis palvelujaan sujuvammiksi ottamalla kiyttddn uudet toimintatavat ja
vilineet. ELY-keskus on panostanut vahvasti monikanavaisten prosessien kehittimiseen ja
digitalisoimiseen osallistumalla IE2 kehitystydhon ja kehittimilld valtakunnallisen TE-
asiakaspalvelukeskuksen toimintaa yhteisty8ssi muiden tahojen kanssa. Ohjaamme asiakkaita
monikanavasen asiakaspalvelumallin ja sihkéisten palvelujen hyGdyntimiseen. Pyrimme ottamaan
asiakkaat, kumppanit ja palveluntuottajat mukaan palvelujen kehittdmiseen ja tuottamiseen. Osallistumme
sisiddsten sujuvoittamiseen ja kevennimme hallinnollista taakkaa toimintatapoja ja palvelukulttuuria

muuttamalla.

Aluekehitystyossi ELY -keskus hyddyntéis alueen vahvuuksia kuten runsaita metsi- ja luonnonvaroja,
puhdasta, luonnonkaunista ympiristéd, luontoa ja vesistdji, monipuolista kulttuuri- ja matkailutoimintaa
sekil olemassa olevaa osaamista, koulutusjérjestelmii ja innovaatiorakenteita. Eteld-Savossa on myds
vahvaa osaamista ja monipuolista teollista yritystoimintaa ja yrityksid - vahvimpina metsi- ja
teknologiateollisuus. Luonnonominaisuuksiensa vuoksi Eteld-Savossa on poikkeuksellisen runsaasti
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vapaa-ajan asuntoja ja -asukkaita sekd ympérivuotisia hyvitasoisia vuokramokkejd, jotka on myds
keskeisesti huomioitu alueen kehittimisstrategioissa ja ohjelmissa. Luomuviljely ja luomutuotteiden
kehittiminen on alueella vahvaa. Luomun seki pilaantuneiden maiden (PIMA) puhdistaminen n&hdéén

alueen erikoistumisalueina.

Vuorovaikutteiseen kehittimiseen liittyen ELY-keskuksella on vahvaa yhteisty6ti Eteld-Savon
maakuntaliiton ja muiden alueellisten toimijoiden kanssa aluekehittdmistydssi. Yhteiseen
ennakointitoimintaan panostetaan monipuolisesti niin tysvoimatarpeiden kuin rakennemuutoksenkin
(ERM) ennakoinnissa ja ennakointitiedon tarjoamiseksi ja tuottamiseksi muille alueen toimijoille pidettiin
yll4 yhteisisi ennakointisivuja. Toimimme aktiivisesti omassa roolissamme Team Finland —verkostossa
yhteistydssi kehittimisyhtitiden kanssa yritysten vienti- ja investointimahdollisuuksien edistimiseksi.

Eteli-Savon ELY-keskuksen erikoistumistehtdvind on rakennerahastotehtiivien hoito Itd-Suomen
maakuntien (Etel3-Savo, Pohjois-Savo ja Pohjois-Karjala) alueella. Tavoitteena on Iti-Suomen
rakennerahastotoiminnan hoito tehokkaasti valtakunnallisen HVJ-kuvauksen ja Itd-Suomen ELYjen
yhdess# hyviksymien toimintamallien ja kisittelyaikojen mukaisesti. Edellinen ohjelmakausi saatiin
maksatusten osalta loppuun vuoden 2016 alkupuolella ja sen jélkeen on voitu keskitty tdysin uuteen

ohjelmakauteen.

ELY-keskusten palvelulupausten osalta on valmisteltu valtakunnallisesti yksi yhteinen kuvaus.
Palvelulupaus koostuu kolmesta osasta: palveluiden asiakasldhtdisesta kehittimisests, palveluiden

kiisittelyajoista sek# asiakaspalautekiytéinndisti.
ELY-keskukset, aluehallintovirastot ja Tukes tiivistfiviit ja systematisoivat viranomaisyhteisty&ti erityisesti

ympirists, kemikaaliturvallisuus ja kaivosviranomaistehtéivid koskevissa lupa - ja valvonta-asioissa.

Yhteiskunnallinen vaikuttavuus

Ihmiset ja yhteisit

Ihmisten tydllisyys, osaaminen ja osallisuus lisiidintyviit

TA = Tavoite sisliltyy valtion talousarvioon.

l 2017 | 2018
A ——— At e AR O]RavOli ) Tavoite)
Rekrytointiongelmia kokeneiden toimipaikkojen osuus %! 23 23
Virta yli 3 kk tydttémyyteen % 35 33 TA
Virta yli 3 kk tystismyyteen alle 25-vuotiailla % 25 22 TA
Vaikeasti tydllistyvien matiri kpl| 5400 4 900
3 kk ammatillisen tytvoimakoulutuksen jilkeen tybttdmiiksi j4dneiden % 0 35
osuus
3 kk palkkatuetun ty6n jilkeen tydttomiiksi jilineiden osuus % 47 40
Virta yli 3 kk tydttomyyteen maahanmuuttajilla (kansalaisuus) %) 40 37
3 kk kotouttamiskoulutuksen jilkeen tybttomaksi jilineiden osuus %! 30 30
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Ihmisten kokema hyvinvointi ja turvallisuus paranevat

Kulttuurin saavutettavuuden edistiminen

Eteld-Savon kulttuuritoimijoiden verkostojen tydn tuloksena on syntynyt esim. ELYn
koordinoimat Eteld-Savon kulttuurimakasiini -uutiskirje, joka ilmestyy kahdesti vuodessa
(https://kehaemail.sst.fi/messages/view/910/0/7eb798bbde843542e44e5cdc147ecc5f). Askel
kulttuuriin, polku osallisuuteen seki Kulttuurilab Rajaton -kokonaisuudet ovat kiynnistyneet
ja toimijat ovat saaneet pilotteihin rahoituksia. On luotu liséi otollisia yhdessi tekemisen
tilaisuuksia, si#nnéllisid verkosto- ja koulutustapaamisia, Eteli-Savon kulttuurin
tulevaisuusohjelman toimeenpanotilaisuvuksia. ELY osallistuu myds Suomi 100 -ohjelmaan
yhteistytssii esim. ISAVIn ja maakuntaliiton seki kuntien ja koulujen kanssa. Osallistummme
s#iinndllisesti suomalais-venilidiseen kulttuurifoorumiin sen tydryhmissi ja foorumeissa,
Kulttuuritoimijoille tarkoitetuissa tilaisuuksissa tavoitteena on saada mukaan sivistystoimen,
sosiaali- ja terveystoimen, teknisen toimen, elinkeinotoimen ja muiden hallinnonalojen
toimijoita mukaan yritysten ja jéirjestdjen sekd vapaiden toimijoiden listiksi, Kuittuurin
saavulettavuutta edistetidin my®ds erilaisin rahoitusinstrumentein erityisesti rahoittamalla
hankkeita ja yritysten kehittimisti silloin, kun niissi on uudenlaista, monialaista ja eri alojen
ja toimijoiden yhteista osallisuutta lisisivid toimintaa, liiketoimintaa kasvattavaa ja
kulttuurin saavutettavuutta edistivis toimia. Luovien alojen yrityksii neuvotaan, ohjataan ja
kannustetaan esim. CreMA-hakuun, yrityksen kehittimiseen ja muihin yritys- ja
rahoituspalvelushin ja tytskentelemidn eri alojen yritysten ja toimijoiden kanssa.
Kannustetaan luovien alojen yrityksid ja toimijoita tulevaisuussuuntautuneesti luvomaan
uusia mahdollisuuksia osaavaan ja sivistyneeseen maakuntaan esim. digitaalisuudesta,
robotiikasta, tavaroiden internetisti, itsemittavista laitteista, luovuudesta, taiteesta,
tulevaisuuden oppimisesta ja toistd ja vapaa-ajasta. Luovien alojen yrityksié on saatu lisid
mukaan erilaisiin kehittiimistoimiin, rahoituksiin ja koulutus- ja verkostoitumistilaisuuksiin.
Sarmalla on sovittu rooleista ja vastuista esim. kehittimiskokonaisuuksissa.

2007 | 2018
Yksikkd| Tavoite | Tavoite

Elimai“vik-éketjun turvallisuus ja vastuullisuus % 91 91

Yritykset ja elinkeinot

Elinkeinoeliimi monipuolistuu ja kansainvilistyy ja sen kilpailukyky kasvaa

TA = Tavoitc sisiltyy vaRion talousarvioon.

Elintarvikeviennin edistiminen TA

Eteli-Savossa on muutamia (noin 5 kpl) merkittivii vientiin suuntautuneita elintarvikealan
toimijoita. Tavoitteena on lisétd vientii ja saada lisdd vientiin suuntautuneita yrityksid, jota
tuetaan valtakunnallisella ja alueellisella hanketoiminnalla,
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Maaseudun elinvoimaisuus ja elinkeinojen kilpailukyky seki ruuan tuotantovarmuus ja
turvallisuus

Maaseudun elinvoimaisuutta edistet44n alueen maaseudun kehittdmis-suunnitelman
mukaisesti monipuolisella hanke-toiminnalla yhdessi Leader-ryhmien kanssa. Elinkeinojen
kilpailukyky# edistetén erityisesti matkailun, metsétalouden ja palvelu-alojen kehittimistd
koskevin hankkein. Ruuan tuotannon turvallisuudesta huolehditaan toteuttamalla kyseiset
valvonta- ja tarkastustoimet 100 %:sesti, tukemalla I5hi- ja luomuruan tuotantoa ja kiiyttda
alueella sek uusien menetelmien kehittdmistd ruokaketjujen lyhentdmiseksi, hdvikkien
viahentimiseksi ja ruoka-alan toimijoiden verkottumisen lisdimiseksi.

2017 | 2018
Yksikkd| Tavoite | Tavoite
Uudet kanséinvﬁlistyvﬁt yritykset Lpl' 40 ‘ 0 TA
Maatalouden fosforitase ketha, 399 | 3,99 TA
Maatalouden typpitase kg/ha 555 | 54 TA
Eri rahoitustoimenpiteiden kautta syntyneiden yritysten m#trd kpl 310 ,r 3i0 TA
kpl 55 | 60

Yritysten investoinnit t&k-tyShdn

Kestiivi bio- ja kiertotalous, energiaomavaraisuus sekii digitaalinen liiketoiminta kasvaa

Uusnutuwa luonnonvaro_]a hyddyntﬂvﬁt v1rk|stys- ja Iuontopalvelut

Totentetaan sinisen biotalouden kansallisen kehittimissuunnitelman tavoitteita. ELY -keskus
toimii aktiivisena asiantuntijana, kumppanina ja rahoittajana biotalouteen, vesistdihin ja
kalastukseen tukeutuvan elinkeinotoiminnan kehittéimisessé.

Elinkeinojen kilpailukyky4 edistetéiin maaseutuohjelmalla erityisesti matkailun,
metsitalouden ja palvelualojen kehitiimistd koskevin hankkein. Tuetaan uusien yritysten
perustamista ja edistetéiin toimivien yritysten kasvua ja kilpailukyvyn kehittdmistd.
Uusiutuvan energian kZyton lisd@misessa otetaan huomioon puuhun perustuvan
limméntuotannon vakiintunut asema Eteli-Savossa. Edistetéiin energiatehokkuutta lis#dvien
palveluiden aikaansaamista (mm. erilaiset hybridiratkaisut limmityksess#) j Jja
uusien/kehittyneiden teknisten ratkaisujen monipuolista kiytt66n ottoa energian tuotannossa.
Maaseudun elinvoimaisuutta edistet4déin alueen maaseutustrategian mukaisesti
monipuolisella hanketoiminnalla yhdessi Leader-ryhmien kanssa. Vesistékuormituksen
vihentdmistd edistetddn Maaseutuohjelmassa kolmella hankkeella (peltomaan
ravinnetilannetta koskeva Ravinnepiika, ravinteiden kierritykseen liittyvé Resurssitehokas
maanosaaja ja metsitalouden vesiensuojelua koskeva Kuormitus kuriin).

EAKR-rahoitusta ohjataan uusiutuvien luonnonvarojen hyddyntémistd edistéviin
hankkeisiin. Vahahiilisyyteen liittyvilld teemahaulla kiynnistetitin hankkeita
materiaalikierritykseen (mm. biomassojen hySdyntiiminen), kestdviéin matkailuun {mm.
uusiutuva energia), yhdyskuntien ja haja-asutusalueiden vihibhiilisyyteen (mm. viihahiiliset
liikkumiskeinot), yritysten uusiutuvan energian kiyttéonottoon ja vesihuoltoon (mm.
jiteveden ja lietteen energia- ja ravintosiséllon hyddyntéminen). Edistetéin myts
ravinteiden kierriityksen kokeiluohjelman toteutusta.

K#ynnistetdsin osakaskuntien yhdistdmiseen tihtifivi hanke kalastus- ja
matkailuelinkeinojen toimintaedellytysten parantamiseksi maaseuturahaston tuella.
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Yhdyskuntajitteen kierriityksen edistiminen

Osallistutaan tarpeen mukaan valtakunnallisen jiitesuunnitelman laadintaan. Edistetdéin EU-
rakennerahastojen energia- ja materiaalitehokkuutta tukevien hankkeiden syntymista.
Tuetaan ja edistetin luonnonvarojen korvaamista kierritetyill tiili- , betoni- ja
tuhkamateriaaleilla. Rakennusjitteen hySdyntimistis tukee riittdvi vastaanotto- ja
kierrdtysverkosto.

Kasvun kiirkialojen yritystoiminnan edistiminen erityisesti pilotti- ja
demonstraatiotoiminnalla

EU:n rakennerahastojen sekid Manner-Suomen maaseutuohjelman varoja kiytetéin
kirkialojen yritystoiminnan edistimiseen sekd yksittidisten yritysten hankkeissa etts ns.
kehittimishankkeissa hytdyntien my8s yhteisty6tid esim. Tekesin ja maakuntaliiton kanssa.
Etenkin biotalous, Kiertotalous ja digitaalinen litketoiminta ovat Etel4-Savossa térkeitd
kehittimisen kohteita.

Ympiiristo ja luonnonvarat

Ympiriston hyvii tila ja kestiivii yhdyskuntakehitys paranevat

TA = Tavoite sisiltyy valtion talousarvioon.

Vesistjen khytettavyys ja riskienhallinta seki kalakanto_;en hyvi tila

Kehitetiidn vesistbalueittaista vesistdtehtéivien hoitoa. Huolehditaan tulvansklen hallinnasta
sekd rakennettujen ja sisnnosteltyjen vesien hoidosta yhteistydssi UUDELYn, HAMELYn,
KASELYn, POSELYn, POKELYN ja KESELYn kanssa. Jatketaan osana vesistbalueen
suomalais-veniildisté riskienhallintaohjelmaa Saimaan tulvavaarakarttojen ja -riskikarttojen
laadintaa, Yhdessid SYKEn kanssa laaditaan selvitys ja ehdotus Puulaveden
sidnnostelykdytinnoksi nykyisten lupaehtojen puitteissa. Heindveden Juojéirven (Palokin
voimalaitos) tulvavahinkojen vihentimiseksi laadittavan selvityksen pohjalta kiynnistetidn
toimenpiteiden valmistelu. Toimintojen sijoittumista tulva-alueiden ulkopuolelle
varmistetaan ohjaamalla kuntien maank#ytdn suunnittelua ja rakentamista.
Poikkeuksellisissa vesi- ja tulvatilanteissa tuotetaan tilannekuvaa yhdessi Tulvakeskuksen
kanssa.

Kiynnistetdan Kangasniemen Vuojakosken kalataloudellinen kunnostus ja pohjapatohanke.
Edistetd4n vanhojen huonokuntoisten siitdpatojen muuttamista pohjapadoiksi
asiantuntijaohjauksella ja valtion avustuksilla. Freshabit Life-IP hankkeen osana jatketaan
Puruveden rannalla olevien pohjavesialueiden vedenhankintakelpoisuuden ja
pohjavesialueilta vesistdon kulkeutuvan kuormituksen selvittimisti.

Saatetaan ajan tasalle hydrologisten asemien tiedo\, jatketaan automatisointia ja toteutetaan
hydrologisen tiedon hankinnan ja tuottamisen uusi jdrjestimismalli.

Piivitetddn tiedot valtion vesistorakenteista VESTY -tietojéirjestelmiin. Toteutetaan
valtakunnallista kunnossapito-ohjelmaa. Jatketaan vesistirakenteiden siirtdmisti
hyoddynsaajien vastuulle.

Toteutetaan vesihuollon uudistettuja strategisia linjauksia yhteisty6ssi kuntien ja
vesihuoltolaitosten kanssa.
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Alucndenkhytdn oh_]auksen pamoplsteet

ELY-keskuksen tavoitteena on erityisesti kaupunkien taa;amaylerskaavo;en laadukas
eteneminen. Lis#ksi priorisoidaan taloudellisesti merkittévi4 hankkeita ja mm. merkittdvi

tuulivoimahankkeita.

Itémeren j Ja vesien hyva tila

Toteutamme uuden ves:enhmtokauden tavonttelta Tarjoamme vesnenhondon
rahoituspalveluita ja asiantuntija-apua tukemalla suunnitelmia ja hankkeita.

Painopistealueet ovat Mikkelin seutu, Puruvesi, Kyyvesi, Joraisten seutu ja Pieksdméen
seutu. Vesiseurantojen osalta varmistetaan, etté ulkoistetussa niytteenotossa ja analytiikassa
siilyy korkea laatutaso kiymilld paikanpiiila auditoimassa palveluntuottaja vuosittain.
Haitallisten ja vaarallisten aineiden osalta odotamme kansallista ohjeistusta. Vaarallisten
aineiden osalta on tehty laaja kysely ympiristoluvanvaraisille laitoksille.

2017 | 2018
Yhsikkd| Tavontc | Tavolte
% o1 | o0l

Puhdistamattoman jiteveden ohitukset
Palvcllugn ja Jo_ukkolukenteen jarjestimists tukeva taajamarakenne % 528 | 53 TA
kaupunkisenduilla | {

Uudelleen luokitellut pohjavesialueet ja tarkistetut rajaukset kpl. 71 ' 71

Luonnon monimunotoisuus liséiéintyy

TA = Tavoile sistiltyy valtion tafousarvioon.

Luontotyypplen Ja. lajlen suo_lelun edlstﬂmlnen

LSL:n suojeltavien Iuontotyypplcn rajauspﬁﬁtﬁksm tehd#isin sitd mukaa kun uusia kohteita
ilmenee. Luontodirektiivin luontotyyppien tilaa edistetiiin Natura-alueiden toteutuksella ja
hoito- ja kiyttosuunnittelulla sekii perustamalla suojelualueita. Tehdéén Natura 2000-
verkoston tila-arviointeja (n. 50 kpl). Luontodirektiivin liitteen IV lajien lisdZintymis- ja
levahdyspaikkoja (mm. liito-orava, viitasammakko) turvataan ohjaamalla ja neuvomalla
toimijoita lajien elinympiristévaatimusten huomioon ottamisessa hankkeissa ja mm. metstin
kisittelyssi. Erityisesti suojeltavien ja uhanalaisten lajien esiintymii turvataan hoitotoimilla,
neuvonnalla ja erityisesti suojeltavilla lajeilla tarvittaessa rajauspatoksin. Uhanalaisten
lajien alueellisia priorisointineuvotteluja jatketaan ja suojelutoimia toteutetaan
neuvotteluissa sovitun kiireellisyysjarjestyksen mukaan.

2017 | 2018
Yksnkkﬁ Tavo_ltf__ | Tav_oi.le
hal 370 | 370 TA

Luonnon‘-suojelual.l.lei.den toteutus

Substanssiin liittyviit kirkihankkeet ja erikoistumistehtiviit
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Substanssiin littyviit kiirkihankkeet ja erikoistumistchtiiviit

Erikoistumis- ja keskitetyt substanssitehtéviit

ELY-keskuksen erikoistumistehtdvi, rakennerahastotehtivit: lté-Suomen
rakennerahastotoiminnan hallinnollinen toteuttaminen hoidetaan tehokkaasti
valtakunnallisen HVJ-kuvauksen ja Iti-Suomen ELYjen yhdessi hyviksymien
toimintamallien ja kisittelyaikojen mukaisesti.

mitataan asiakkaiden liikevaihdon, viennin ja tydllisyyden kasvuna.

Vesienhoidon suunnittelun koordinointi Vuoksen vesistdalueella. Hoidetaan vesienhoitoa
koordinoivan ELY -keskuksen tehtiiviit Vuoksen vesienhoitoalueella. Hoidetaan toisen
suunnittelukauden vesienhoitosuunnitelmien raportointi. Aloitetaan kolmannen
suunnittelukauden valmistelut. Toimitaan vesienhoidon vaitakunnallisten rybmien ohella
valtakunnallisessa vesien- ja merenhoidon toimintamalliryhmiissa. Osallistutaan
valtakunnallisen tietohallintaryhmén tyShon (1htv),

Palvelujen hankinnat ja rakennuttaminen Hankinnat toteutetaan lakien ja maéraysten
mukaisia sihkoisid menetelmii ja viilineitd kiytiden ja siten, ettd ympiiristopalvelujen
hankinnat ja rakennuttaminen tapahtuu taloudellisesti ja laadukkaasti. Tavoijtteena on
hankinta-osaamisen séilyttiminen ja lisi#iminen osallistumalla mm. hankintojen
valtakunnalliseen ohjeistamis- ja shk6istamistyshon. Tavoitteena on myds kehittis
yhteistyétd palveluhankinnoissa valtakunnallisten linjausten mukaisesti. Lisiksi tavoitteena
on hankintoihin ja rakentamiseen liittyvén synergian hyddyntiminen ELY-keskuksissa sekd
varmistaa yhteensopivuus L-vastuualuciden vastaavien tehtavijirjestelyjen kanssa.

Saimaannorpan suojelu 1 htv.

Toiminnallinen tehokkuus

Toiminnallinen tehokkuus

Sujuvasti palvelien

Ennakkoneuvottelumenettelyyn osallistuminen

Ennakkoneuvottelumenettely on kdyt6ssd sujuvasti. Uusiin yleiskaava ja YVA- hankkeisiin
sovelletaan ennakkomenettelyd. Toimintatapaan pyritiin my6s pienemmissd hankkeissa
vastuualueiden yhteistyoni.
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Prosessit kehlttyvat taloudellisesti ja kustannustehokkaasti

Prosessien kehittdmisty&ssi huomioidaan palvclun laadun parantamlsen rmnalla prosessm
taloudellisuus ja kustannustehokkuus. Sitoudutaan [E2-hankkeen méérittelemien palveluiden
asiakaslihtbiseen kehittimiseen ja otetaan kiiyttodn digitaaliset palvelut kansallisen
palveluarkkitehtuurin mukaisesti.

Asnakaspalvelukeskusten palvelukyky
Tyolinja: Vastaus% 80. Yntys-Suoml-pp Vastaus%s 80. Talousapu neuvontapalvelu
vastus% 80.

Monikanavaiseen to:mmtamallm sitoutuminen

TE-aspassa huolehditaan henkil6stén verkkOpalvelu_len osaamlsesta laajcnnetaan chat-
palvelua, jatketaan videoasiakaspalvelua, kehitetdiin some-kanavien kautta tarjottavien
palvelujen palveluprosesseja ja kehitetédn nettiohjauskta yhdessi Kohtaamo-hankkeen

kanssa
| 2007 | 2018
Vsikkd| Tavoite | Tavoite
Julkisoikeudellisten suoritteiden kustannusvastaavuus %! 90 ‘ 90
USPA-asiakirjahallintajdrjestelméin kdytté % 100 100

Tuotokset ja laadunhallinta

Sujuvasti palvellen

TA = Tavoile sisliltyy valtion talousarvioon.

Tietoturvan taso

'ELY -keskuksessa noudatetaah Jolitor;rhmﬁn hyvaksymha tletoturvapohtukkaa ELYss4
toimii tietoturvaryhmd ja henkilsstét koulutetaan mé##riajoin tietoturva-asioissa

2017 ! 2018
Yhsikkd . Tavoite | Tavoite

TE-tmmlsto_)en tyonanta_)a-asmkkalden posﬂuvnéén palvelukokemuksen %, - 6; | W‘;
osuus {
TE-toimistojen tyéinhakija-asiakkaiden positiivisten palvelukokemusten %‘f 66 | 67
osuus . |
S#hkdisen asioinnin osuus, ulkoiset asiakkaat %| 20 n 30
Sihkdisen asioinnin osuus, sisiiset asiakkaat % 40 | 50
Asiakaspalvelutyytyviisyys pi 4,3 43 TA
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Aluciden vahvuuksia hyddyntiien ja vuorovaikutteisesti kehittiicn

TA =Tavoilte sisiltyy valtion talousarvicon.
ELY-keskus vahvistaa yhteisty&ts alueellisten toimijoiden kanssa

ELO-toiminnassa huolehditaan erityisesti monialaisten chjauspalveluiden vakiinnuttamisesta
kolmen kaupungin Ohjaamon ja pienten kuntien Ohjaamo-tyyppisen toiminnan ja
yhteistyéverkostojen kautta sek# hankerahoituksitla etti vakiintuneena toimintana. Kaikissa
Eteld-Savon pienissiikin kunnissa on Ohjaamo-tyyppistd toimintaa, jossa on useimmiten
yhdistetty kaikenikisille tarjottua ohjausta. Nuorten osallisuus yhden oven palveluissa
Ohjaamoissa onnistuu hienosti ja palautteet Ohjaamo-toiminnasta ovat hyvit. Nuorisotakuun
painopiste toimissa on muuttunut lapsia ja perheité tukevaksi ja ennaltachkiiseviksi
korjaavien toimien sijaan. Tdmin toimintatavan levitys ja vakiinnutus jatkuu my&s pieniin
kuntiin. Jarjestetddn koulutustilaisuuksia Ohjaamo- ja ohjaushenkil6stolle, missi korostetaan
yhdessi toimimisen vakiinnutusta ja erilaisten muutosten kautta jatkuvuuden 16ytamisté
toimintaan. Uusi ELO-ryhmé on toiminut aktiivisesti ja pannut toimeen verkostojen kanssa
vuosiksi 2017— uutta nuorisotakuun ja ohjauksen yhdistiivii maakunnallista strategiaa, jota
my0s nuoret ovat olleet tekemiissé. Jarjestetiifin koulutuksia ja muita yhteisis
verkostoitumistilaisuuksia seki aktivoidaan nuoria opintoihin ja tyShoén. Jatketaan laajaa
viestinnéin avulla aktivointia, esim. hitps://peda.net/hankkeet/eejn,
https://www.facebook.com/nuorisotakuues/, hitps://twitter.com/EtelaSavonELY.
Maahanmuutto: Etel4-Savon alueella pakolaisten kuntaan muutto on ohjatumpaa ja
hallitumpaa. Eteld-Savon kuntiin ohjaamisen alueellinen tySryhmié kokoaan yhteisid
maahanmuuton ja pakolaisten ohjauksen kiiytintdji ja toimintatapoja. Tybryhmilin kuuluu
asiantuntijat vastaanottokeskuksista, ELY- keskuksesta, TE-toimistosta, kunnista ja tarpeen
mukaan muista yhteistydkumppaneista. Uusien kuntapaikkojen tavoite, 200 uutia
kuntapaikkaa aikaisempien 125 kiintiopakolaispaikan lisiksi toteutuu. Mukaan on saatu
uusia kuntia aktiivisen maahanmuuttotoimintaan. Kuntiin tapahtuvaa pakolaisten
sijoittumista ohjataan kohtaantomuutolla, jolloin tytpaikat, asunnot, koulutus ja
viiestérakenne kohtaisivat mahdollisimman hyvin. Yritykset ovat entisté aktiivisemmin
mukana tydllistimissd maahanmuuttajia. Niitd favoitteita tuetaan neljilld ESr- hankkeella;
Lauha-, Polkuja yhteisdtn-, Kotochat- ja Maahanmuuttajat Etelé-Savon yritysten
voimavarakasi-hankkeet. ltd-Suomen ETNO toimintaa tehdé4n ndkyviksi eri yhteyksissa.
Rasismin vastainen toiminta, yhdenvertaisuuden edistéiminen ja kulituurisen ymmérryksen
kasvattaminen ovat edelleen ajankohtaisia teemoja. Ita-Suomen
Romaniasianneuvottelukunta toimii aktiivisesti ja edisti4 suomalaisen vihemmiston asioita.
Erityisesti haasteena on aikuisen romaniviestén koulutus- ja tydllisyyspolkujen edistiminen
sekd rasismin vastainen toiminta.

Tydelimé 2020 -verkoston sekii TyhyX- ja muiden tyShyvinvointiverkostojen ja Tystd
tuottavuutta ja hyvinvointia -hankkeen kautta on vaikutetaan alueellisesti ja
valtakunnatlisesti tydelimin laadun huomioon ottamiseksi erilaisissa tySympiristdissi

yrityksis

2017 | 2018
Yksikkd . Tavaite Tavoite
ELY-keskusten sidosryhmien kokonaistyytyvilisyys p 3.7 ! 3.7 TA
Sidosryhmien arvio ELY-keskuksen onnistumisesta alueelfisen p 3.6 ; 35

vaikuttavuuden lisdimisessd
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| 2017 | 2018
Yksikk| Tavoite | Tavoite
Sidosryhmier{ ;-};}b_i-dix:ni‘r;t_étapojen ;ht'e:l;&isyydestﬁja tehokkuudesta pi 34 IT 34
Sidosryhmien arvio asiakaslihtdisyydesti ja asiantuntevuudesta p1 3,7 'r 3,7
% 100 | 100 TA

Valvontasuunnitelmien toteuttaminen tiysiméigriisesti

Toimintatapoihin liittyviit kiirkihankkeet ja erikoistumistehtiivit

Toimintatapoihin liittyvit kiirkihankkeet ja erikoistumistchtiviit

Toimintatapoihin liittyvit erikoistumis- ja keskitetyt tehtivit

Y lidpidetsdn valtakunnallista TE-asiakaspalvelukeskusta. Asiakkaiden tarpeisiin vastataan
niin, etti asiakkaat tavoittavat palvelut helposti, vaivattomasti ja nopeasti.Palvelu on
asiantuntevaa, henkiltkohtaista ja valtakunnallisesti yhdenmukaista. Palvelulla tuetaan vutta
yrittdjyytté, yritysten toimintaedellytyksié ja yritysten kasvua, edesautetaan nopeaa
tydllistymistd ja osaavan tydvoiman saantia ja ollaan avuksi tydmarkkinoiden
muutostilanteissa. Tuottavuuden parantamisessa tavoitteena on vihentéi asiakkaiden suoria
yhteydenottoja TE-toimistoihin ja ELY-keskuksiin. Tuetaan asiakkaita ottamaan kéytt6on
uusia digitaalisia palveluja. Poistetaan p#iillekkéisyyksi4, selkeytetiiiin tybnjakoa ja
sujuvoitetaan asiakasprosesseja.

Henkisten voimavarojen hallinta ja kehittiminen

Henkisten voimavarojen hallinta ja kehittiminen

ELY-keskuksessa noudatetaan hyviii henkildstépolitiikkaa ja keskusta johdetaan miiritietoisesti

TA = Tavaite sistiltyy valtion talousarvioon,

L7 | 2018
- Y] Tavaite | Taveite
Henkildtybvuosien kehitys hvl] 1599 | 1626 TA
Henkildstdbarometrin ty6tyytyviisyysindeksi ' 34 ! 35 TA
Johtaminen: johdon toiminta esimerkkin3 ja suunnan néyttijlina | 36 [ 36
Kehittymisen tuki: tybpaikkakoulutusmah, muut tydyht tarjoamati ' 35 ’ 35

osaamisen kehittdmist.pit. | |



12 (13)

Liitteet Listipoytikirja ELY-keskusten monivuotisten tulossopimusten 2016-2019 tarkistukseen
ELY-keskusten toimintamenomdirirahajako vuodelle 2017 (32.01.02.1) luonnos
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Lisdpdytikirja ELY-keskusten monivuotisten tulossopimusten 2016-2019 tarkistukseen

Pirkanmaan ELY-keskuksesta siirretddn vuoden 2017 alusta lahtien Tekesiin tehtévid, jotka
koskevat innovaatio- ja keksint6asioita seki liiketoiminnan kansainvélistymistd ja energiatukia.
Tehtdvat on koottu Pirkanmaan ELY-keskuksessa Kasvu ja Innovaatiot —yksikkG6n ja ne on
keskitetty valtakunnallisesti Pirkanmaan ELY-keskuksen hoidettaviksi. Tehtévésiirtojen jalkeen
Pirkanmaan ELY-keskuksen keskitetty vastuu tehtévien hoidosta lakkaa. Kasvu ja Innovaatiot —
yksikén tavoite-esityksis ei endd huomioida Pirkanmaan ELY-keskuksen monivuotisen
tulossopimuksen 2016-2019 tarkistuksessa.

ELY-keskuksissa aloittavat tyénsa 18 TF kasvu- ja kansainvélistymiskoordinaattoria, joiden tehtavat
koostuvat erillisistd, uudelleen maériteltyjen tehtdvankuvausten mukaisista tehtévista. TF kasvu- ja
kansainvélistymiskoordinaattoreiden tehtéavia koskevat toiminnalliset tulostavoite-esitykset vuosille
2017 ja 2018 ELY-keskukset ilmoittavat ao. vuosien tulossopimusten tarkistuksen yhteydessa.

Tekes ja ELY-keskukset kéyvit jatkossa vuoropuhelua keskenéan ja tekevét yhteisty6té siten, etta
innovaatio- ja keksintdasioita seké liikketoiminnan kansainvalistymisté koskevien tehtavien hoito ja

tavoitteiden jatkumo séilyy.

Tehtavésiirtojen aiheuttamista mahdollisista muutoksista ELY-keskusten monivuotisten
tulossopimusten tarkistukseen ohjeistetaan tarkemmin kevéaaila 2017.

Lisapoytakirjamenettelystd on sovittu TEM:n ja ELY-keskusten ylijohtajien kesken OHJAUS-
ryhmasséa 22.9.2016.

Ty6- ja elinkeinoministerié « PL 32, 00023 Valtioneuvosto Arbets- och niiringsministeriet « PB 32, 00023 Statsradet
Puhelin 029 516 001 » Faksi 09 1606 2160 « www.tem.fi Tfn 029 516 001 * Fax 09 1606 2160 * www.tem.fi






0S€E Lbb 2UT 00€ 552 006 690 8- 000 09€ 000000 T 00T 2LET- 006 L06 - 000 T¥0 £- 0S92ST O0091TTIEC 009 LIS¥ 00T TvZ S8t YSNIILHA
ooy Sty v 00€ S61 0 - - 00V Tv- 00¢ 81~ 0 = 0 0 00L 60t ¥ VdSv-31
002 999 8¢ 0009 00T 061~ 000 9¢ - 0 0 000 ot- = 0 0 00€ €ST 6€ 1oudw 38s1R1YA
Ud3smysax-A13/vHIN
00€ 90 €2 000 ¥S 0 000 ¥S = 000 LEC- 004 L¥8- 000 000 - - 000 L2V 009 64€ 00 v€C ST EJUIWI0) BWIO YHIN
008 658 8 0 0 000 £C 000 6¢ 00V ¥8- 006 10¢- 000 0Z¢- 0St 0T 00v S¥T 00¢ 0Py 0SE ¥86 8 1ddeq
0ST 68t € 0 0 0 000 41 00¢€ €€~ 00C 6TT- 000 021~ 099 € 008 6¢ 008 €¥1 00S L¥S € nnujey
0S8 1IvL8 0 0 000 LT 000 S6 006 €8- 00€ 00€- 000 9¢tv- 0sL ¢t 00T L¥vT 00T evE 00T /€68 eewuelyod-siofyod
008 TEO € 0 0 000 L¢ 000 6 00 L¢- 00T 66- 000 26~ 008 S 00L €9 00t STT 00L6¥V6T eewuelyod
008 €29 8 0 0 0 000 60T 00€ 18- 004 06¢- 000 Lt~ 009 €1 008 TLT 00€ 96t 00T ¢S99 8 eewuefyod-g213
00L OET 6 0 0 000 LT 000 99 00t 88- 00T 91¢€- 000 S9¢- 00801 009 evT 00v SSC 00t LOV 6 Iwons-pisay
0S9918 € 0 0 0 000 97 009 9¢- 00£ O€T- 000 6ST- 0S€S 006 65 006 6€T 008 168 € ejeliey-siofyod
006 TSE L 0 0 0 000 T8 006 0£- 00S €S¢- 000 10t~ 00L 6 00T €TT 008 9¢¢e 00£9%S L ones-siolyod
00ZTLLY 0 0 000 £¢ 000 1S 009 €v- 00¢ 9ST- 000 981- 008 0T 009 15T 00V 692 00C LV ¥ oAes-ga1q
00T 0T6 8 0 0 000 £¢ 000 8S 00S S8- 00£ SO€- 000 Lz¢- 009 01 00T 0€T 009 €0€ 000 660 6 lwons-sioxyyeey
0SS vvE9 0 0086LS/L- O 000 €8 006 LET- 00¢ €6t 000 689- 009 8T 00€ S9T 000 t6C 0SS €89 ¢T eewuexlid
00S 269 S 0 0 000 L2 000 TL 00S ¥S- 000 S61- 000 8¢t~ 009 £ 000 £6 00S ¢LT 006 ¥08 S oWEH
00Y STT T 0 0 000 L2 000 65 009 6T- 007 OL- 000 96- 000 € 000 9¢ 000 ¥8 00T 260¢ ejunyeles
0st 64S T 0 0 000 £ 000 00T 00z 0CT- 006 6¢t- 000 178t~ 0ST €1 00€ €0¢ 00v vLY 004 S6LTT luiong-sieuisiep
00S €v8 2T 0 0 000 £2 000 1S 006 S¢T- 00€ 0St- 000 98S- 00T L1 006 91¢ 00Z 68¢ 00S vov €T eewisnn
VHYYVUYVIN 19sjoinnw  jolllis 1BABIYD) (uauia usuiwelusje jasjyoinnw /102 ljousaw 1ejjew njnjexyiey (ousw ynnw ef SANSIN-A13
VAVLLILIOSO Inny -B)JIA 1enAny -uonjeld)y)  ualnsyew -Ain 101sees -SAISDISIA  UIn)| JoudW -sAaspjdiA “Jexjew
uyioxyyred BJUOAJBA -13eA nnw J9s19juonjeay
-snyofisejuny uapnojelee iy '1d) 9102 ojer

9T0Z'ZT'8 SONNONT

(T20°'10°2€) £10Z 3IT13IGONA ONVIVHVHYVIYYIWONIWVLINIWIOL NILSNISIN-AT3

aun






