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Johdanto

Oheisessa raportissa esitelladan Uudenmaan ELY-keskuksen laatimat alueelliset linjaukset vuoden 2019 am-
matillisten tydvoimakoulutusten suunnittelun ja toteutuksen tueksi. Linjausten tavoitteena on helpottaa tydvoima-
koulutusten sisallollista maarittelya ja koulutusten kohdentamista. Raportin painopiste on ammatillisessa tyévoima-
koulutuksessa, mutta siina esitettyd ennakointitietoa voidaan kayttaa myos laajemman koulutussuunnittelun tu-
kena. Linjausraportti on tarkoitettu erityisesti lyhyen aikavélin tydvoima- ja koulutustarpeiden maarittelyn seka pal-
velun toteutuksen avuksi. Raportissa koulutusten tietoja analysoidaan tavoiteammattiryhmittéin.

Raportin alussa esitelldaan alueen elinkeinoelaman ja ammatilliseen koulutukseen liittyvia lyhyen aikavalin kehitys-
kulkuja Uudellamaalla. Uudenmaan ELY-keskuksen laatiman Alueelliset kehitysnakymat —raportin pohjalta kappa-
leessa kaydaan toimialakohtaisesti lapi elinkeinoelaman nykytilannetta ja suuntaa alueellamme. Kappale antaa
osviittaa, millaiselle tydvoimalle Uudellamaalla tulee lyhyella aikavéalilla olemaan kysyntdd. Seuraavassa kappa-
leessa kaydaan lyhyesti Iapi ammatilliseen tydévoimakoulutukseen liittyvid muutoksia ja kd&nnetdan katsetta niiden
osalta kohti tulevaisuutta. Neljannessa kappaleessa tehdaan tilastollinen lapileikkaus vuoden 2017 aikana toteutu-
neeseen tydvoimakoulutukseen. Luvussa eritellaan tydvoimakoulutusten hakemusmaaria, suorittaneiden ja kes-
keyttaneiden jakaumia, koulutusten vaikuttavuutta seka opiskelijapalautteiden keskiarvoja tavoiteammateittain.
Lukemat toimivat lopussa esitettavien linjausten pohjana.

Kappaleessa viisi siirrytédan kasittelemaan uuden tyévoiman kysyntaan ja tarjontaan liittyvaa ennakointitietoa. Kap-
paleessa kaydaan lapi niin TE-hallinnon kaytéssa olevan ammattibarometrin kuin ForeData Oy:n yllapitaman Fo-
reAmmatti —jarjestelman ammattinimikekohtaisia ennusteita tytévoiman kysynnan ja tarjonnan véalisen suhteen ke-
hityksesta. Taman jalkeen kappaleessa kuusi perehdytaéan lyhyesti tydelaman muuttuviin osaamistarpeisiin mm.
Opetushallituksen raporttien valossa. Viimeisessa kappaleessa tiedon pohjalta muodostetaan johtopaattkset ja
linjaukset vuoden 2019 ammatillisten tyévoimakoulutusten suunnittelun tueksi.



Uudenmaan elinkeinoelaman
kehitysnakymat lahitulevaisuudessa

Huhtikuussa 2018 julkistetun TEM:n Alueelliset kehitysnakymat —raporttiin on koottu yhteen Uudenmaan nel-
jan seutukunnan ja alueen nakemyksia elinkeinoeldamén ja tydllisyyden kehityksen osalta. Raportin mukaan Uu-
denmaan lahitulevaisuuden kehitys vaikuttaa erittdin lupaavalta. Esimerkiksi tydttémyyden suunta on ollut laskeva
jo vuoden 2016 puolestavalista lahtien. Vuoden 2017 aikana positiivinen kehitys vain kiihtyi. Tyottémien tydnhaki-
joiden maara on laskenut kaikissa keskeisisséa tytnhakijaryhmissa, mutta erityisesti rakennusalalla. Vuoden 2018
heindkuussa alueella oli yhteensa 83 862 tydtonta tydnhakijaa, mika on 10,7 prosenttia (10 082 henkil6d) vahem-
man kuin vuotta aikaisemmin. Alle 30-vuotiaita ty6ttomia oli heindkuussa 18 730. Heista 6 439 (34 %) ei ollut pe-
ruskoulun jalkeista tutkintoa. Ulkomaalaisia tyottdmia oli 15 794. Heidan maéaransa oli vuodentakaisesta laskenut
2031 henkildlla eli 11,4 prosenttia. Ulkomaalaisten tydttdmien osuus kaikista tydttémista oli 19 prosenttia. Moni
ulkomaalainen tydnhakija opiskeli tydttémyysetuudella tuetun omaehtoisen opiskelun avulla. Ulkomaalaisten
osuus kaikista kyseisen palvelun kayttajista oli heindkuun lopussa 52 prosenttia.

Tyo6ttdmyyden laskun taustalla vaikuttaa mm. se, etté alueen talous lahti voimakkaaseen nousuun vuoden 2016
puolivalissa ja sen vaikutukset heijastuivat nopeasti mm. tydllisyyteen ja yritysten liikevaihtoon. Kaikkien toimialo-
jen trendisarjaa tarkasteltaessa esimerkiksi yritysten liikevaihto oli vuoden 2017 kolmannella vuosineljnneksella
kasvanut 7,5 % edellisvuoden samaan ajanjaksoon verrattuna ja 10,6 % vuoteen 2015 verrattuna. Myds ty6hallin-
non erilaisilla toimenpiteilld, kuten maaraaikaishaastatteluiden lisdamisella seka aktiivimallilla on ollut lieva vaiku-
tus tyottomyyden laskuun.

Kaikki Uudenmaan Alueelliset kehitysnakymat- raportin laatimiseen osallistuneet alueelliset asiantuntijapaneelit
(pk-seutu, Ita-, Lansi- ja Pohjois-Uusimaa) arvioivat huhtikuussa elinkeinoelaman ja yritystoiminnan tilanteen ole-
van vuoden 2018 alussa huomattavasti parempi kuin viela vuotta aikaisemmin. Viime aikojen positiivinen suhdan-
nekehitys oli mm. selvasti kasvattanut elinkeinoelaméan odotuksia tulevaisuudelle. Tyottdmyyden rakenteen osalta
paneelit olivat varauksellisempia. Vaikka kokonaisty6ttémyyden katsottiin kehittyneen selvasti parempaan suun-
taan, pelkona pidettiin rakenteellisen ty6ttdmyyden rajan haaméttamista. 1Imiod on ollut havaittavissa viimeisimmis-
sakin tilastoissa, joiden mukaan tyéttémyys on tippunut ldhes yksinomaan suoraan tydmarkkinoille tyollistyvien
tydnhakijoiden keskuudessa.

Rakennusala on Uudellamaalla kasvanut viimeisen vuoden aikana enemman kuin mikdan muu toimiala ja alan
likevaihdon suhdanneluku on selvasti korkeimmalla tasollaan kuin koskaan aikaisemmin. Rakentamisen kehitys-
kuva on edelleen hyvin myonteinen ja vaikka merkittdvaa lisdkasvua ei liene enéé odotettavissa, pysyvat alan suh-
danteet ja samalla myos tydvoiman kysynta lahivuosinakin korkealla tasolla. Rakennusteollisuus ry:n mukaan ra-
kentamisen volyymit jatkavat kasvuaan koko maassa vuoteen 2019 asti, jonka jalkeen ne alkavat pikkuhiljaa ta-
saantua. Rakennusalan uusien tytpaikkojen maéara on Uudellamaalla kasvanut lahes yhtéjaksoisesti vuodesta
2016 lahtien. Kasvu oli varsinkin vuoden 2017 aikana erittdin voimakasta ja sama kehitys nayttaa jatkuneen myds
vuonna 2018. Eniten on ollut kysyntaa talonrakentajista, kirvesmiehisté ja putkiasentajista. Kysynta on myos erit-
tain kovaa rakennusalan tydnjohtajien ja rakennusinsin66rien osalta. Rakennusalalla on tyénhakijoina paljon tyot-
tbmid, mutta monet heista kaipaavat tyollistymisensa tueksi olemassa olevan osaamisen vahvistamista ja tdyden-
nyskoulutusta.

Rakennusalan ohella teknologiateollisuuden merkitys Uudenmaan elinkeinoelamalle pysyy merkittavana. Alan
osuus viennista on noin puolet ja tutkimus- ja kehittdmistoimien investoinneista noin kaksi kolmasosaa. Teknolo-
giateollisuus ry:n mukaan Uudenmaan yritysten tilauskannat ovat kehittyneet suotuisasti, joskin suurin kasvu nah-
tiin jo vuoden 2017 alussa, eika tilauksien maara ole lisdantynyt enda samassa maarin sen jalkeen. Tulevan kas-
vun osalta merkittavia tekijoitéa ovat tydvoiman saanti seka tuotantokapasiteetin lisdédéminen. Kemianteollisuudessa


http://tem.fi/alueelliset-kehitysnakymat

ei tapahtunut taantuman aikana muilla teollisuudenaloilla ndhtya laskua, ja alalla on tehty jo viime vuosien aikana
investointeja Uudellamaalla. Teknologiateollisuuden osalta on paljon puhuttu myds ICT-osaajien tydvoimapulasta.
Tydvoiman kysynté on alalla kovaa ja samanaikaisesti alan tydvoimakoulutukset ovat &arimmaisen suosittuja. L&-
heskaan kaikki halukkaat eivéat kursseille ole mahtuneet.

Koko maassa kaupan alalla on kdynnisséd murros, jonka seurauksena kansainvalisen ja kotimaisen kilpailun, toi-
mintojen tehostamisen, automatisaation ja digitalisaation mukanaan tuomat muutokset ovat alkaneet merkittavasti
heijastua niin uusmaalaisten yritysten toimintaedellytyksiin kuin alan tydllisyyteen. Huolimatta talouden positiivi-
sesta suhdanteesta ennustetaan alalle vain maltillista kasvua. Tyovoiman kysynnan osalta ala on kuitenkin edel-
leen hyvin merkittava. Esimerkiksi myyjan tehtavanimikkeella olevia paikkoja oli Uudellamaalla keskim&arin
haussa 1744 kuukautta kohden eli eniten kaikista ammateista. Monissa myyjan tehtavissa on alettu yha enemman
edellyttdd osaamisen erikoistumista ja monialaisuutta.

Palvelualoilla sosiaali- ja terveyspalveluiden merkitys tulee lahitulevaisuudessa lisdantymaan vaestorakenteen
ikdantyessa ja huoltosuhteen heikentyessa. Alalla oli vuoden 2017 aikana haussa paljon erilaisia sairaanhoitajan,
l&hihoitajan, laitoshuoltajan ja hoiva-avustajan tehtavia. Tydvoiman vaihtuvuus on kuitenkin suurta. Samoin ky-
synta yleis- ja erikoisldékareistd on kovaa. Digitalisaation vaikutukset ja siihen liittyvat osaamistarpeet tulevat jat-
kossa ndkymaan alalla yha selkeAmmin. Uudellemaalle tarkeiden liike-elaméan palveluiden kasvuodotukset ovat
korkealla. Tata vauhdittaa yleinen talouskehitys. Matkailu- ja ravintola-alan toimijoilla on myds hyvin vahvat odo-
tukset alan kasvulle seké taméan etta seuraavien vuosien aikana. Kasvua on kuitenkin arvioitu hidastavan osaavan
tybvoiman saatavuuteen liittyvat ongelmat. Sesonkikausina alan kysynta onkin ylittanyt tyottomista tyonhakijoista
muodostuvan tarjonnan huomattavasti. Varsinkin osaavista kokeista ja tarjoilijoista on arvioitu olevan tyévoimapu-
laa.

Raportin mukaan Uudenmaan kaksi suurinta lahitulevaisuuden haastetta liittyvat positiivisen suhdannekehityksen
vahvistamiseen ja osaavan tyévoiman saatavuuteen. Ensimmainen edellyttaisi mm. entistd enemman rohkeampia
investointeja, jotta mm. teollisuuden ja rakentamisen tuotantokapasiteettia pystyttaisiin kasvattamaan. Toinen
haaste taas nakyy hyvin selkeasti useiden alojen kasvavana tyévoimapulana. Esimerkiksi rekrytointiongelmia ko-
keneiden toimipaikkojen osuus Tilastokeskuksen tydnantajakyselyyn vastanneista toimipaikoista oli vuoden 2017
loppuun mennessa noussut alueella 43 prosenttiin. Viela vuotta aikaisemmin sama lukema oli 30 prosenttia. Var-
sinkin sosiaali- ja terveysalalla, rakennusalalla, ravintola-alalla ja siivousalalla on arvioitu olevan jo pitkaan kesta-
nytta tydvoimapulaa, vaikka osittain samoilla aloilla on tydnhakijoina paljon tyéttémia. Kasvaviin kohtaanto-ongel-
miin voi |8ytya helpotusta entista voimakkaammasta panostuksesta taydennyskoulutukseen.

Myds Uudenmaan liitto on selvityksessdan Uudenmaan ty6llisyyskehitys 2007—2015 todennut, etté vaikka Uuden-
maan tyotilanne on edelleen parempi kuin koko maassa, niin ero on pienentynyt viime vuosina. Selvityksessa kiin-
nitetdan huomiota myos siihen, etta korkea koulutus ei suojaa ty6ttémyydelta enaa laheskaan yhta hyvin kuin
aiemmin. Uudellamaalla mm. kaupallisen alan korkeasti koulutettujen ty6ttémyys on pahentunut erittdin merkitta-
vasti kahdeksassa vuodessa, loka-kuusta 2007 lokakuuhun 2015. (Uudenmaan liiton julkaisuja E 167 — 2016). On
tuotu myds esiin, etta niin Suomen kuin Uudenmaankin tydmarkkinat ovat polarisoitumassa, eli keskipalkkaisten
ammattien tydvoimaosuus korkea- ja matalapalkkaisiin ammatteihin verrattuna on laskenut. Keskiluokkaisten/kes-
kipalkkaisten ammattien tilalle on syntynyt korkeapalkkaisia asiantuntijatehtévia seka matalasti palkattuja palvelu-
tehtavia. Kaytanndssa polarisaatio tarkoittaa tydmahdollisuuksien suhteellista vahentymista keskipalkkaisilta tuo-
tanto- ja toimistotydntekijoiltd (Tydmarkkinoiden polarisaatio Suomessa, VATT Muistiot 33, 2013).



https://www.uudenmaanliitto.fi/files/17639/Uudenmaan_tyollisyyskehitys_2007-2015.pdf

Ammatillisen koulutuksen kehitysnakymat
Uudellamaalla

Juha Sipilan I hallituksen hallitusohjelman yhtené kérkihankkeena on ollut ammatillisen koulutuksen reformi, joka
tuli voimaan vuoden 2018 alussa. Reformin keskeisiksi tavoitteiksi on nostettu mm.:

e Koulutuksen nopeampi, oikea-aikaisempi ja joustavampi vastaaminen tyo- ja elinkeinoelamén seka
yksiléiden muuttuviin osaamistarpeisiin

e Osaamistarpeet palveluiden rakentamisen lahtokohdaksi — tarjontalédhtdisyydesta kysyntalahtoisyy-
teen

o Uudet, joustavat ja asiakaslahtdiset osaamisen kehittamispolut

e Koulutuksen parempi laatu ja vaikuttavuus

e Vahvempi tyGelamayhteisty®

e Vahvempi rooli tyd- ja elinkeinoelaman kehittdmisessa ja innovaatiotoiminnan tukemisessa

Reformin myoéta esimerkiksi koulutussopimus korvasi aikaisemman tydssaoppimisen. Suunnitelmien mukai-
sesti koulutussopimuksessa sovitaan tydpaikalla jarjestettavéasta tavoitteellisesta ja ohjatusta opiskelusta. Se on
tydpaikan, koulutuksen jarjestadjén ja opiskelijan vélinen sopimus, joka soveltuu tutkinto- ja ei-tutkintotavoitteiseen
koulutukseen. Koulutussopimus siséllytetdan opiskelijan henkilékohtaiseen opiskelusuunnitelmaan. Kayttdoon otet-
tiin myds uusi kaikkia koskeva henkilokohtaistamisprosessi seka jatkuvan hakeutumisen mahdollistavat hakuvaylat
ja menettelyt.

Myds ammatillisen tydvoimakoulutuksen rahoitus- sek& ohjausjarjestelmé uudistui vuonna 2018. Hallitusohjel-
massa paatetyn toisen asteen ammatillisen koulutuksen reformin osana ty6- ja elinkeinoministerio ja opetus- ja
kulttuuriministerio sopivat syksylla 2015 uudesta tydnjaosta tydvoimakoulutuksen osalta. Toisen ja korkea-asteen
kokotutkintoon seka tutkinnon osiin johtava tyévoimakoulutus, osa ei tutkintoon johtavasta ammatillisesti suuntau-
tuneesta tydvoimakoulutuksesta, aikuisten perusopetus sekd maahanmuuttajien luku- ja kirjoitustaidon koulutus
siirtyivat sopimuksen mukaisesti OKM:n vastuulle. TEM:n vastuulle hankintatoimena toteutettavaksi ovat jadneet
edelleen paaosa ei-tutkintoon johtavasta ammatillisesti suuntautuneesta tydvoimakoulutuksesta sekd maahan-
muuttajien kotoutumiskoulutus.

Ammatillisen tyévoimakoulutuksen roolina on uudistuksen jalkeenkin vastata joustavasti ty6ttdmien tydnhakijoiden,
ty6ttomyysuhan alaisten henkildiden ja tydelaméan nopeasti muuttuviin osaamistarpeisiin sekd kasvualojen kysyn-
tadan. Tarkeaa on jarjestetyn koulutuksen kohdentuminen oikeille henkiléille ja oikeille aloille. Ammatillisen tyovoi-
makoulutuksen osalta yha keskeisemmassa roolissa ovat tydelaméan uudet osaamistarpeet ja koulutuksen tulok-
sellisuudesta huolehtiminen. Rahoitusvaylasta riippumatta koulutuksen tavoitteena on tulevaisuudessakin henkilén
tyollistyminen joko palkkaty®hon tai yritystoimintaan tai henkilon péaasy tarvitsemiinsa jatko-opintoihin. Koulutusten
vaikuttavuuden arviointiin ja tuloksellisuuteen tullaan kiinnittdméaén jatkossa erityisen paljon huomiota. Vuoden
2021 alussa aloittavien maakuntien ja kasvupalveluiden tueksi suunnitellaan télla hetkella entisté kattavampia tu-
losperusteisten koulutusten seurantamalleja.

Myds yritysten kanssa yhteistydssa suunniteltavaa, jarjestettédvaa ja rahoitettavaa yhteishankintakoulutusta kehite-
taan tulevina vuosina entista tuloksekkaampaan suuntaan. Samalla lisatéan sen nakyvyytta ja kayttdastetta. On
myd6s syyta miettid mahdollisuuksia laajentaa F.E.C.-koulutusmallin kaytt6a ylemmisté asiantuntijatehtéavista. Talla
hetkellda F.E.C. —koulutusta on kohdennettu erityisesti ICT-alalle ja markkinointialalle. Tarvekohtainen koulutuksen
raatalointi seka opiskelijavalinnat korostunevat tulevaisuudessa entisestaan. Lahivuodet tuovat viela maarittele-



mattdmia muutoksia myos yhteishankintakoulutuksiin. Vuonna 2021 nykyiset TE-palvelut lakkautetaan ja ne siirty-
vat uusien kasvupalveluiden alaisuuteen. Samalla erityisesti nykyisen yhteishankintakoulutuksen nimi muuttuu
kasvupalvelukoulutukseksi. Uudistuksen vaikutuksia koulutusten sisalt6ihin ei voida viela arvioida.

Ammatillinen tydvoimakoulutus tulee jatkossakin olemaan osa suurempaa kokonaisuutta, eli sen tarjontaa suunni-
teltaessa tulee ottaa huomioon alueen muu koulutustarjonta ja muut koulutuskanavat. Yksi téllainen on omaehtoi-
nen opiskelu ty6ttdmyysetuudella. Kyseinen palvelu on viime vuosien aikana noussut Uudellamaalla erittéin suosi-
tuksi. TEM:n tietojen mukaan sen opiskelijaméaéréat ohittivat tydvoimakoulutuksen (ammatillinen ja kotoutumiskou-
lutus) vastaavat maarat jo vuonna 2015 ja vuoden 2018 heindkuussa palvelun piirissé oli 10 060 opiskelijaa. Sa-
manaikaisesti ammatillisen tydvoimakoulutuksen piirissa oli 1831 henkil6a ja kotoutumiskoulutuksessa 3249 henki-
164 (yht. 5080). Ammatillisen tydvoimakoulutuksessa olevien maaréat olivat laskeneet vuoden 2017 heindkuusta 10
prosenttia ja kotoutumiskoulutuksessa olevien maarat 5 prosenttia. Samanaikaisesti omaehtoisesti opiskelevien
maara oli kasvanut 13 prosenttia. (Kuva 1).

Vuoden 2018 aikana alle kuusi kuukautta kestavista omaehtoisen opiskelun koulutusjaksoista poistetaan TE-
toimiston tydvoimapoliittinen tarveharkinta. Tama tulee todennékoisesti kasvattamaan omaehtoisten koulutusten
suosiota entisestdan. Uudenmaan ELY-keskuksen laatiman tutkimuksen mukaan valtaosa tyottomyysetuudella
opiskelevista suoritti [&hihoitajan sosiaali- ja terveysalan perustutkintoa tai liiketalouden merkonomin tutkintoa.
Vaylan ovat valinneet usein jo aiemminkin vankemman koulutuspohjan omaavat henkil6t. Palvelun vaikuttavuus oli
jonkin verran parempi kuin ammatillisen tyévoimakoulutuksen.

Kuva 1. Tyévoimakoulutuksessa (ammatillinen ja kotoutumiskoulutus) sek& omaehtoisesti opiskelevien méaréat kuukauden lopussa Uudella-
maalla vuosina 2013-2018 (Lahde: TEM/Tyonvalitystilasto)
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Ammatillisen tyovoimakoulutuksen
seurantatiedot

Vuonna 2017 alkaneen ja paattyneen ammatillisen tydvoimakoulutuksen seurantatietoja tarkastellaan rapor-
tissa padosin koulutuksen tavoiteammattiryhmien mukaan. Ammattiryhmittdinen seurantatieto esitetdén 1ISCO-
pohjaisen ammattiluokitusjarjestelmén mukaan. ISCO-luokitusjérjestelméssé toimiala on toissijainen luokittelupe-
ruste ja ndin ollen toimialan ammatit jakautuvat useisiin eri paaluokkiin ja ammattiryhmiin. ISCO-luokituksen paa-
ryhmat ovat: 1 johtajat, 2 erityisasiantuntijat, 3 asiantuntijat, 4 toimisto- ja asiakaspalvelutyontekijat, 5 palvelu- ja
myynti-tyontekijat, 6 maanviljelijat, metsatyontekijat ym., 7 rakennus-, korjaus- ja valmistustyontekijat, 8 prosessi-
ja kuljetustyontekijat, 9 muut tyontekijat, O sotilaat ja X ammatteihin luokittelemattomat ryhmat. Jotta koulutuksen
toteutumisesta saataisiin enemman aloittaista ndkdkulmaa, seurantatietoa esitetdan hieman tarkemmalla 2-tason
luokituksella.

Ammatillisen tydvoimakoulutuksen koulutustyypit

Ammatillista tydvoimakoulutusta voidaan jarjestaa joko valtionrahoituksen turvin tai yhteishankintoina tyénan-
tajien kanssa. Yhteishankintakoulutuksia ovat Uudellamaalla MuutosKoulutukset, RekryKoulutukset ja TasmaKou-
lutukset. Naiden liséaksi Uudellamaalla jarjestetddn oman tuotemerkkinsa alla ns. F.E.C.-koulutuksia. Tarkempi ku-
vaus yhteishankintakoulutuksista ja F.E.C. —koulutuksista I6ytyy liitteesta 1.

Yhteishankinnat ja F.E.C. —koulutukset ovat vuoden aikana alkaneiden jaksojen osalta selvasti pienemmassa roo-
lissa kuin perinteisemmat VOS-koulutukset. Vuoden 2017 aikana Uudellamaalla alkoi yhteensa 7 309 eripituista
ammatillisen tydvoimakoulutuksen koulutusjaksoa. Naista yhteensa 69 prosenttia oli muita kuin F.E.C. - tai yhteis-
hankintakoulutuksia. Muut koulutukset —kategoriaan saattoi tutkintotavoitteisten koulutusten lisaksi sisaltya mm.
paivan mittaisia passien ja korttien suorittamisia. Moneen koulutukseen oli siséltynyt myds lyhyt esikartoitus- tai
testijakso. Naita on paljon varsinkin sosiaali- ja terveysalalla. Passeja ja kortteja suoritettiin vastaavasti eniten kul-
jetusalalla ja ravintola-alla. Kun passit, kortit ja kartoitukset karsitaan pois, oli ammatillisen tydvoimakoulutuksen
keskimaarainen pituus noin 120 paivaa.

Kuvaan 2 on laskettu vuosien 2016-2017 aikana Uudellamaalla alkaneet yksittéiset koulutusjaksot koulutuksen
tyypin mukaan. F.E.C. —koulutusten ja yhteishankintakoulutusten osuus kaikista koulutusjaksoista oli vuonna 2017
noin 31 prosenttia. Yhteishankintakoulutuksista suurin osa (11 %) oli erilaisia RekryKoulutuksia. Naiden maara oli
selvasti noussut. Kasvua edeltdvaan vuoteen néhden oli 24 prosenttia. RekryKoulutusten yleisimmaét tavoiteam-
matit olivat hoivapalveluiden ja terveydenhuollon tyontekija, myyja, l&hihoitaja tai tietokantojen, tietoverkkojen ja
ohjelmistojen erityisasiantuntija. F.E.C. —koulutuksia alkoi vuonna 2017 yhteensa 684 kappaletta. Koulutusmaaréat
olivat pysyneet lahes taysin samalla tasolla kuin vuonna 2016. F.E.C. —koulutusten yleisimmat tavoiteammatit oli-
vat ohjelmisto-, sovellustydn erityisasiantuntija seka myynnin, markkinoinnin ja tiedotuksen erityisasiantuntija.
MuutosKoulutuksia alkoi vuonna 2017 yhteensa 497 kappaletta ja TasmaKoulutuksia 100 kappaletta. Varsinkin
MuutosKoulutusten méaarissa oli tapahtunut merkittavaa laskua edeltdvaan vuoteen néhden (-42 %).



Kuva 2. Vuosina 2016-2017 alkaneet ammatillisen tydvoimakoulutuksen koulutusjaksot koulutustyypin mukaan (Lahde: URA-raportti).
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Ammatillisessa tyévoimakoulutuksessa aloittaneet opiskelijat

Ammatillisessa tydvoimakoulutuksessa aloittaneet opiskelijat tulevat hyvin erilaisista lahtékohdista. Taulu-
kossa 1 on jaoteltu ammatillisessa tydvoimakoulutuksessa vuosien 2016 ja 2017 aikana aloittaneet henkilét kes-
keisimpien taustamuuttujien osalta. Yhteensda ammatillisen tydvoimakoulutuksen aloitti vuoden 2017 aikana 6229
yksittaista henkil6d. Kun alkaneita koulutusjaksoja oli samanaikaisesti 7309, tarkoittaa tdma, ettd moni suoritti vuo-
den aikana useamman kuin yhden koulutuksen. Tama saattoi tarkoittaa mm. varsinaista koulutusta edeltavéan kar-
toituksen (esim. sote-ala) tai useamman kortin (esim. kuljetusala) suorittamista. Suurin osa tyévoimakoulutuksessa
aloittaneista oli miehia (56 %). Opiskelijoiden yleisimmat ammattiryhmat olivat erityisasiantuntija, ammatteihin luo-
kittelematon tydnhakija, palvelu- ja myyntitydntekija ja rakennus-, korjaus- ja valmistustyontekija. Enemmistolla
aloittaneista oli ennen koulutuksen aloittamista taustallaan jonkinasteinen keskiasteen tutkinto. Aloittaneiden keski-
ika oli 41 vuotta.

Taulukko 1. Vuosien 2016 ja 2017 aikana ammatillisen tyévoimakoulutuksen aloittaneet henkil6t taustamuuttujien mukaan (Léhde: URA-raportti)

Muuttuja 2016 2017 Osuus %, 2017
Yhteensa 6588 6229 100 %
Naiset 3519 3493 56 %
Miehet 3069 2736 44 %
Tyonhakijan oma ammattiryhma 2017 Osuus %, 2017
Johtajat 139 115 2%
Erityisasiantuntijat 1472 1156 19%
Asiantuntijat 603 586 9%
Toimisto- ja asiakaspalvelutydntekijat 390 407 7%
Palvelu- ja myyntityontekijat 994 953 15%
Maanviljelijat, metsatyontekijat ym. 49 48 1%
Rakennus-, korjaus- ja valmistustyéntekijat 819 904 15 %
Prosessi- ja kuljetustyontekijat 447 431 7%
Muut tyontekijat 477 535 9%
Ammatteihin luokittelemattomat ryhmat 1197 1093 18 %




Koulutusta edeltava koulutusaste 2016 2017 Osuus %, 2017

Perusaste 1222 1246 20 %
Keskiaste 2530 2626 42 %
Korkea-aste 2347 1954 31%
Tuntematon 489 403 6 %
lkdryhma 2016 2017 Osuus %, 2017
Alle 25-v. 296 351 6%
25-49-v. 4 663 4416 71%
yli 50-v. 1629 1462 23 %
Kieliryhma 2016 2017 Osuus %, 2017
suomi/ruotsi 4605 4524 73 %
Muut kielinimet 1887 1628 26 %

Vieraskielisten osuus ammatillisessa tydvoimakoulutuksessa aloittaneista oli vuonna 2017 noin 26 prosenttia.
Osuus oli lievasti pienempi kuin vuonna 2016 (29 %). Suurin osuus vieraskielisilla oli siivoojien (50 %), hoivapalve-
lutyontekijoiden (46 %), palvelutydntekijoiden (39 %) ja vartiointialan (39 %) —tavoiteammatteihin liittyvissé koulu-
tuksissa. Myos rakennusalan koulutuksissa vieraskielisten maarat olivat merkittavia. Varsinkin néilla aloilla kie-
liopintojen sisallyttdmisen osaksi koulutusta voi olla suuri merkitys.

Taulukko 2. Ammatilliset tydvoimakoulutukset, joissa vieraskielisten opiskelijoiden osuus oli vuonna 2017 suurinta tavoiteammattiryhman (2bro)
mukaan (Lahde: URA-raportti)

Riviotsikot muu kielinimi suomi/ruotsi Vieraskielisten osuus %
Kaikki yhteensa 1628 4524 26 %
Siivoojat, kotiapulaiset ja muut puhdistustydntek. 66 65 50 %
Hoivapalvelun ja terveydenhuollon tyontekijat 468 555 46 %
Palvelutyontekijat 210 285 39 %
Suojelu- ja vartiointityontekijat 28 44 39 %
Kuljetustyontekijat 221 375 37 %
Laskennan ja varastoinnin toimistotyontekijat 32 75 30 %
Prosessityontekijat 17 43 28 %
Konepaja- ja valimotyontek., asentajat, korjaajat 100 254 28 %
Rakennustyontekijat ym. (pl. sdhkdasentajat) 268 791 25%
Avustavat keittio- ja ruokatyontekijat 61 241 20 %
Myyjat, kauppiaat ym. 32 168 16 %
Sahko- ja elektroniikka-alan tyontekijat 22 129 15 %
Liike-eldman ja hallinnon asiantuntijat 42 275 13 %
Luonnontieteiden ja tekniikan erityisasiantuntijat 21 156 12 %
Luonnontieteiden ja tekniikan asiantuntijat 16 145 10 %
Tieto- ja viestintateknologian erityisasiantunt. 32 475 6%
Asiakaspalvelutyontekijat 5 78 6%
Liike-eldman ja hallinnon erityisasiantuntijat 8 264 3%
Hallintojohtajat ja kaupalliset johtajat .. 80 2%

Ammatillisen tyovoimakoulutuksen kysynté ja tarjonta

Ammatillisen tyévoimakoulutuksen kysyntaa ja tarjontaa voidaan havainnollistaa suhteuttamalla toisiinsa kou-
lutuksiin tulleiden hakemusten maaria koulutukseen valittuihin henkiléihin. Valittujen henkildiden maara kuvastaa
koulutusten aloituspaikkamaaraa ellei koulutukseen ole tullut vahemman hakemuksia tai soveltuvia hakijoita, kuin



paikkoja on ollut tarjolla. Vuonna 2017 Uudenmaan ELY-keskuksen jarjestamiin ammatillisen tydvoimakoulutuksiin
tuli yhteensa 27 114 hakemusta ja niitd suorittamaan valittiin 8 689 opiskelijaa. Yhteensa yksittaisia hakijoita oli

14 610, mika tarkoittaa ettd noin 59 prosenttia valittiin suorittamaan koulutusta. Hakemuksia tuli 3,1 kertaa enem-
man kuin aloituspaikkoja oli, mik&a kertoo siita, ettd koulutukset olivat kokonaisuudessaan hyvin suosittuja. Hake-
musten kokonaismaara oli lievasti pienempi kuin vuonna 2016 (27 674 hakemusta), samoin valittujen henkildiden
(9 005 valittua). Paasaantoisesti koulutusten maarat pysyivat kuitenkin lahes vuotta 2016 vastaavalla tasolla.
(Kuva 3).

Kuva 3. Ammatilliseen tydvoimakoulutukseen tulleet hakemukset, koulutukseen hakeneet henkil6t ja koulutukseen valitut Uudellamaalla vuosien
2013-2017 aikana. (Léhde: TEM/Tyonvalitystilasto)
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Hakemusmaarissa mitattuna suosituin koulutuskohde oli tieto- ja viestintateknologia-ala. Siihen liittyviin erityis-
asiantuntijan koulutuksiin tuli yhteensa 4 364 hakemusta. Suuri osa naista koulutuksista jarjestettiin F.E.C- koulu-
tuksina. Toiseksi suosituimpia olivat hoivapalvelun ja terveydenhuollon tydntekijoiden (4246 hakemusta) koulutuk-
set. Varsinkin tieto- ja viestintateknologian erityisasiantuntijoiden koulutuksiin tulleiden hakemusten maara oli kas-
vanut aikaisemmasta vuodesta merkittavasti. Vahiten hakemuksia tuli erilaisiin maanviljelyalan, johtajien ja varti-
ointialan koulutuksiin. (Kuva 4).



Kuva 4. Ammatillisen tydvoimakoulutukseen tulleet hakemukset tavoiteammatin (2-nro.) mukaan vuosina 2016 ja 2017 Uudellamaalla (hakemuk-

sia enemman kuin 100) (Léhde: TEM/Tyonvalitystilasto).
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Kuvaan 5 on eritelty ammatilliseen tydvoimakoulutukseen valittujen maarat keskeisimpien tavoiteammattien
osalta vuosina 2016 ja 2017. Eniten koulutuksiin valittuja henkilditd/aloituspaikkoja oli hoivapalvelujen ja tervey-
denhuollon tydntekijéiden (1701 valittua v. 2017) seka rakennustyontekijoiden (1548 valittua) tydvoimakoulutuk-
sissa. Valittujen maara oli suuri myds kuljetusalan (976) koulutuksissa. Hoivapalveluiden ja terveydenhuollon puo-
lella sek& kuljetusalalla valittujen ja aloituspaikkojen méaéra oli véhentynyt merkittavasti vuodesta 2016. Sen sijaan
rakennusalaan ja tieto- ja viestintdalaan ja palvelualaan liittyvissa koulutuksissa valittuja oli huomattavasti aikai-

sempaa vuotta enemman.
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Kuva 5. Ammatilliseen tyévoimakoulutukseen valitut henkil6t tavoiteammatin (2-nro.) mukaan vuosina 2016 ja 2017 Uudellamaalla (L&hde:
TEM/Ty6nvalitystilasto).
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Kuvassa 6 havainnollistetaan ammatillisen tydévoimakoulutuksen koulutuskysyntaé suhteuttamalla edellé esi-
teltyja hakemusmaaria ja valittujen maaria toisiinsa. Kuvassa nakyvat ainoastaan koulutukset, joihin oli valittu yli
50 henkil6a vuoden 2017 aikana. Kuvassa esitetty suhdeluku kuvastaa sitéa, kuinka monta hakemusta yhté aloitus-
paikkaa kohden tarkasteluvuosina oli tullut. Lukuihin siséltyvat kaikki ammatillisen tyévoimakoulutuksen tyypit ja
myds erilaiset kartoitukset ja passit. Tietojen pohjalta ehdottomasti suosituimpia ovat olleet tieto- ja viestintatekno-
logian erityisasiantuntijoiden (8,2 hakemusta per valittu), laskennan ja varastoinnin toimistotyontekijoiden (5,6)
sek& muiden toimisto- ja asiakaspalvelutyontekijoiden (5,2) koulutukset. Varsinkin ensiksi mainitulla alalla kysynta
ylittd& edelleen tarjonnan, vaikka koulutustarjontaa olikin kasvanut vuodesta 2016. Keskimaaraista suositumpia
olivat myos liike-elaman ja hallinnon erityisasiantuntijoiden ja asiantuntijoiden koulutukset. Kysynta oli huomatta-
vasti védhaisempaa suojelu- ja vartiointialan ja siivousalan koulutuksiin. Naihin hakemuksia tuli noin kaksi per aloi-
tuspaikka. Huomioitavaa on myds se, etta vaikka rakennusala onkin yksi suurimmista ammatillisen tyévoimakoulu-
tuksen koulutusaloista, ei alan koulutuksiin kuitenkaan tullut hakemuksia mitenk&an poikkeuksellisen paljon. Hake-
musten ja valittujen valinen suhdeluku oli ammattiryhméassa 2,1.
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Kuva 6. Ammatillisen tydvoimakoulutuksen hakemusta per valittujen/aloituspaikkojen vélinen suhde vuonna 2017 keskeisimpien tavoiteammatti-
ryhmien osalta Uudellamaalla (Lahde: TEM/Tyonvalitystilasto)

Kaikki ammatilliset tyévoimakoulutukset M 3,1
25 Tieto- ja viestintateknologian erityisasiantunt. I — 8,2
43 Laskennan ja varastoinnin toimistotyontekijat I 5.6
44 Muut toimisto- ja asiakaspalvelutyontekijat I 5 2
24 Liike-elaman ja hallinnon erityisasiantuntijat I 4,7
33 Liike-elaman ja hallinnon asiantuntijat IR 4.6
81 Prosessityontekijat I 4,5
12 Hallintojohtajat ja kaupalliset johtajat I 4,3
X9 Médrittelemattomat ja poistetut luokat I 3 8
83 Kuljetustyontekijat I 3,3
52 Myyjét, kauppiaat ym. HEEE 3,2
31 Luonnontieteiden ja tekniikan asiantuntijat NN 3,1
42 Asiakaspalvelutydntekijat I 2,9
53 Hoivapalvelun ja terveydenhuollon tydntekijat NN 2,5
51 Palvelutyontekijat NN 2,4
74 S3hko- ja elektroniikka-alan tyéntekijat M 2, 4
21 Luonnontieteiden ja tekniikan erityisasiantuntijat M 2,3
71 Rakennustydntekijat ym. (pl. séhkdasentajat) I 2,1
94 Avustavat keittio- ja ruokatyontekijat IR 2,0
72 Konepaja- ja valimotyodntek., asentajat, korjaajat NN 2,0
91 Siivoojat, kotiapulaiset ja muut puhdistustyontek. KNG 2,0
54 Suojelu- ja vartiointityontekijat NN 1,9
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Ammatillisen tyovoimakoulutuksen suorittaneet ja keskeyttaneet

Vuonna 2017 Uudellamaalla paattyi yhteensa 7591 ammatillisen tydvoimakoulutuksen koulutusjaksoa. Paatty-
neitd jaksoja oli noin 500 kappaletta vihemman kuin vuonna 2016. Naisté jaksoista yhteensa 5 823 (77 %) oli
paattynyt siihen, etté opiskelija oli suorittanut koulutuksen loppuun. Loput paattyneet jaksot olivat joko keskeytyk-
sia tai erottamisia. Loppuun suorittaneista noin 54 prosenttia oli miehia. Maarallisesti eniten suoritukseen paatty-
neita koulutusjaksoja oli vuonna 2017 hoivapalvelun ja terveydenhuollon tyontekijdiden (1 214) ja rakennustydnte-
kijdiden (806) koulutuksissa. Kuvaan 7 on laskettu, kuinka suuren osan loppuun suorittaneet muodostivat kaikista
paattyneista jaksoista keskeisimpien koulutusalojen osalta. Kuvassa ovat mukana ne tydvoimakoulutuksen am-
mattiryhmat, joissa oli yli 100 p&attynytta jaksoa.

12



Kuva 7. Ammatillisen koulutuksen loppuun suorittaneiden osuus kaikista paattyneista jaksoista koulutuksen tavoiteammatin (2-nro) mukaan
vuonna 2017 Uudellamaalla. (L&éhde: TEM/Tyonvalitystilasto).
Kaikki ammatilliset tydvoimakoulutukset I 76,7 %
31 Luonnontieteiden ja tekniikan asiantuntijat I 93,7 %
94 Avustavat keittio- ja ruokatyontekijat I 91,6 %
21 Luonnontieteiden ja tekniikan erityisasiantuntijat I 90,6 %
83 Kuljetustydntekijat I 87,2 %
25 Tieto- ja viestintateknologian erityisasiantunt. NG 81,5 %
53 Hoivapalvelun ja terveydenhuollon tyontekijat IR 80,7 %
43 Laskennan ja varastoinnin toimistotyontekijat I 79,8 %
72 Konepaja- ja valimotydntek., asentajat, korjaajat I 76,4 %
33 Liike-eldman ja hallinnon asiantuntijat I 75,3 %
74 Sahko- ja elektroniikka-alan tyontekijat IR 75,1 %
71 Rakennustyontekijat ym. (pl. sdhkdasentajat) I 73,9 %
91 Siivoojat, kotiapulaiset ja muut puhdistustyéntek. I 71,1 %
24 Liike-elaman ja hallinnon erityisasiantuntijat I 69,7 %
52 Myyjat, kauppiaat ym. I 67,8 %
51 Palvelutyontekijat IR 50,0 %
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Korkeimmat suoritusasteet olivat luonnontieteiden ja tekniikan asiantuntijoiden (94 %), avustavien keittio- ja
ruokatydntekijdiden (92 %) ja luonnontieteiden erityisasiantuntijoiden (91 %) koulutuksissa. Sen sijaan palvelu-
tyontekijoiden koulutuksista ainoastaan puolet oli paattynyt loppuun suorittamiseen. Suurien koulutusalojen kuten
hoivapalvelun ja terveydenhuollon (81 %) seka rakennustydntekijéiden (74 %) osalta suorittamisasteet olivat keski-
tasoa. Rakennustydntekijan koulutuksen aloittaneista vajaa kolme neljasosaa suoritti koulutuksen loppuun vuonna
2017.

Ammatillinen tydvoimakoulutus voi paattya myos keskeyttdmiseen tai erottamiseen. Keskeytténeita tai erotettuja
oli vuonna 2017 paattyneista jaksoista yhteensa 1 602 (21%). M&ara oli noussut jonkin verran vuodesta 2016.
Suurin osa keskeyttamisista oli johtunut siité syystd, etta opiskelija oli karsiutunut jatkosta osassa koulutuksia ole-
van karsintavaiheen jalkeen. Tama syy liittyi varsinkin sosiaali- ja terveysalan koulutuksiin, joita edelsi lyhyt kartoi-
tus- tai testijakso. Noin 4 prosenttia keskeytti koulutuksen sijoituttuaan joko koulutusalaa vastaavaan tai muuhun
tydhon. Noin 6 prosenttia taas keskeytti muista syistéa (henkilokohtaiset, terveydelliset jne.) ja pieni osa erotettiin (1
%). (Taulukko 3).
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Taulukko 3. Ammatillisen tydvoimakoulutuksen paattymissyyt vuonna 2016 ja 2017 Uudellamaalla (Lahde: TEM/Tyonvalitystilasto)

Padttymissyy Vuosi 2016 Vuosi 2017
Paattymissyyt yhteensa 8074 7 591
00 Suorittanut koulutuksen loppuun 5725 5823
01 Keskeytti, sijoittunut koulutusalan tyéhon 185 147
02 Keskeytti, sijoittunut muuhun tydhon 102 125
03 Keskeytti, mennyt muuhun koulutukseen 60 60
04 Keskeytti, terveydelliset syyt 131 120
05 Keskeytti, muut henkilokohtaiset syyt 112 165
06 Keskeytti, opetusjarjestely/karsiutui jatkosta 739 750
07 Keskeytti muista syista 95 144
08 Erotettu, poissaolot 67 76
09 Erotettu, muut syyt 18 15

Koulutuksissa, joissa oli vuoden aikana enemman kuin 100 paattynytta jaksoa, keskeyttaneiden tai erotettujen
osuus oli suurin (37 %) palvelutyontekijoiden koulutuksissa. Myds myyijien ja siivoojien koulutuksissa keskeytta-
neita tai erotettuja oli Iahes kolmannes. Sen sijaan luonnontieteiden ja tekniikan asiantuntijoiden koulutuksissa lu-
kema oli vain kuusi prosenttia, avustavien keittié- ja ruokatydntekijdiden koulutuksissa kahdeksan prosenttia ja
luonnontieteiden ja tekniikan erityisasiantuntijoiden koulutuksissa yhdeksan prosenttia. Kaikkien koulutusten osalta
keskeytténeita tai erotettuja oli 21 prosenttia.

Ammatillisen tyovoimakoulutuksen vaikuttavuus

Ammatillisen tyévoimakoulutuksen ensisijaisena tavoitteena on koulutuksen jalkeisen tyollistymisen tai tyo-
markkinoiden kannalta muun positiivisen kehityksen tukeminen. Ty6hallinnossa palveluiden vaikuttavuus mitataan
tyypillisesti kolme kuukautta palvelun paattymisen jalkeen tarkastelemalla, kuinka moni koulutuksen loppuun suo-
rittaneista on kyseisena hetkené tyottomané. Vuonna 2017 ty6ttdmien osuus oli 38 prosenttia kaikista ammatillisen
tyévoimakoulutuksen loppuun suorittaneista. Osuus oli pysynyt téysin samalla tasolla kuin vuonna 2016. Alakoh-
taiset erot olivat kuitenkin suuria. Kuvassa 8 tyottoémien osuutta on tarkastelu ammattiryhmittéin vuoden 2017 ai-
kana. Mukana ovat ainoastaan 2-numerotason ammattiryhmat, joissa oli ollut yli 50 koulutuksen suoritukseen
paattanytta jaksoa.
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Kuva 8. Ty6ttdména olevien osuus kolme kuukautta ammatillisen tyévoimakoulutuksen suorittamisen jalkeen koulutuksen tavoiteammatin mu-
kaan vuonna 2017 Uudellamaalla. (L&hde: TEM/Tydnvélitystilasto).

Kaikki ammatilliset tyévoimakoulutukset | N NN 33%
74 Séhké- ja elektroniikka-alan tyontekijat | N NN 57
31 Luonnontieteiden ja tekniikan asiantuntijat | NN NN -1
83 Kuljetustyontekijat | NRIENNNE 0%
94 Avustavat keittio- ja ruokatyontekijat [ N NN 9%
71 Rakennustydntekijat ym. (pl. sahkoasentajat) | NNRRBIIEE /5%
72 Konepaja- ja valimotyontek., asentajat, korjaajat | N NN RDE /2%
52 Myyjat, kauppiaat ym. [N 4 1%
51 Palvelutysntekijat | ENRNENRRER 36%
21 Luonnontieteiden ja tekniikan erityisasiantuntijat | RN RN 35%
24 Liike-eldman ja hallinnon erityisasiantuntijat | NRNRNRNEEE 35%
25 Tieto- ja viestintateknologian erityisasiantunt. | N RHRRBEB 30%
53 Hoivapalvelun ja terveydenhuollon tydntekijat | NRNRRRRBD 24%
33 Liike-eldman ja hallinnon asiantuntijat | NRNRRMEE 24%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Tarkastelluista tavoiteammateista paras vaikuttavuus oli like-elamén ja hallinnon asiantuntijoiden ja hoivapal-
veluiden ja terveydenhuollon asiantuntijoiden koulutuksilla. N&iden suorittajista vain vajaa neljannes oli kolme kuu-
kautta koulutuksen suorittamisen jalkeen ty6ttdméana. Myds siivousalan koulutusten ja tieto- ja viestintéteknologian
erityisasiantuntijoiden koulutusten vaikuttavuus oli hyva. Sen sijaan sahkdalan, luonnontieteiden ja tekniikan eri-
tyisasiantuntijan seka kuljetustyétekijan koulutuksen suorittaneista yli puolet oli kolmen kuukauden kohdalla edel-
leen tyottdmana. Kovassa kasvussa olevalla rakennusalalla ammatillisen tydvoimakoulutuksen vaikuttavuus (45
%) oli myds selkeasti heikompaa kuin kaikkien koulutusten keskitaso.

Ammatillisen tydvoimakoulutuksen opiskelijapalautteet (OPAL)

Ammatillisen tyévoimakoulutuksen suorittaneilta keratdén opiskelijapalautetta OPAL-jarjestelmén kautta. Pa-
lautekyselyssa arvioidaan mm. koulutuksen toteutusta, hyotyja ja kouluttajien osaamista. Taulukossa 4 on esitetty
Uudellamaalla jarjestetyn ammatillisen tyévoimakoulutuksen opiskelijoilta keratty OPAL-palaute tavoiteammattiryh-
mittéin kolmen tydelaméan kannalta keskeisimman kysymyksen osalta. Opiskelijapalautteissa kaytetty arviointias-
teikko on viisiportainen, jossa 1 on heikoin arvosana ja 5 korkein. (Taulukko 4).
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Taulukko 4. Ammatillisen tyévoimakoulutuksen OPAL-palautteet kolmen keskeisen kysymyksen osalta vuosina 2016 ja 2017 Uudellamaalla
(OPAL-jarjestelmd)

20. Koulutus kokonaisuutena on lisinnyt ammattitaitoani 2016 2017
Johtajat 3,9 3,7
Erityisasiantuntijat 3,9 3,9
Asiantuntijat 4 3,7
Toimisto- ja asiakaspalvelutydntekijat 3,8 3,9
Palvelu- ja myyntityontekijat 4,1 4,1
Maanwviljelijat 4,5 3,9
Rakennus-, valmistus- ja korjaustyontekijat 4 3,9
Prosessi- ja kuljetustyontekijat 3,9 4,2
Muut tyontekijat 4,2 4,2
21. Voin hyodyntaa koulutuksessa oppimaani ty6eldmassa 2016 2017
Johtajat 4,2 3,8
Erityisasiantuntijat 4 3,6
Asiantuntijat 4,1 3,7
Toimisto- ja asiakaspalvelutydntekijat 3,9 3,7
Palvelu- ja myyntityontekijat 4,2 3,8
Maanwviljelijat 4,5 2,7
Rakennus-, valmistus- ja korjaustyontekijat 4 3,7
Prosessi- ja kuljetustyontekijat 4 3,9
Muut tyontekijat 4,2 4,1
28. Miten arvioit koulutuksen onnistuneen kokonaisuutena 2016 2017
Johtajat 4,3 4
Erityisasiantuntijat 4,1 4
Asiantuntijat 4,2 4
Toimisto- ja asiakaspalvelutydntekijat 3,9 4
Palvelu- ja myyntityontekijat 4 4
Maanwviljelijat 4,3 3,3
Rakennus-, valmistus- ja korjaustyontekijat 3,9 3,8
Prosessi- ja kuljetustyontekijat 3,9 4,2
Muut tyontekijat 4,1 4,2

Kaikkien kysymysten osalta koulutusten keskiarvot olivat hyvid. Uudenmaan OPAL-tuloksissa ei ollut juurikaan
eroa koko maan keskiarvoon. Koulutusten kokonaisarvosana oli kuitenkin lievasti tippunut vuodesta 2016. Myo6s
arviot koskien sita, miten koulutuksessa opittuja taitoja pystyttiin hydédyntdmaan tydelaméassa, olivat lievasti mata-
lammat kuin vuonna 2016. Lasku ei kuitenkaan yhdenkaan yksittdisen ammattiryhman osalta ollut mitenkaan mer-
kittavaa. Parhaan kokonaisarvosanan saivat prosessi- ja kuljetustyontekijdiden ja muiden tydntekijdiden koulutuk-
set.

Muiden OPAL-kysymysten osalta voidaan todeta, ettd (4,2) aiempien vuosien tapaan kouluttajien asiantuntemusta
ja ammattitaitoa (4,2) seka opettajien ja opiskelijoiden vuorovaikutuksen sujumista (4,2) arvostettiin korkealle. Hei-
koiten naytti toteutuneen opiskelijan oppimistarpeen seka aikaisemman koulutuksen ja tydkokemuksen huomioon
ottaminen opiskelusuunnitelmaa laadittaessa (3,7). Myos tydsséoppimisen sisélldissa koettiin edelleen olevan jon-
kin verran kehittamistarvetta (3,8-3,9). Vuonna 2017 OPAL-palautteiden vastausprosentti oli 73,7 prosenttia. Yh-
teensa 4961 opiskelijaa 284 koulutuksesta vastasi kyselyyn.
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Tyovoiman kysynnan ja tarjonnan kehitys
Uudellamaalla

Ammatillisten tyévoimakoulutusten tehokas kohdentaminen ja tydmarkkinoiden kohtaannon tukeminen edellyt-
taa aktiivista ennakointia ja tydelaman muutosten seurantaa. Ammattinimikekohtaista ennakointitietoa kasitellaan
alla kahden TE-hallinnon keskeisimman tydkalun, ammattibarometrin ja ForeAmmatin, kautta.

Tyomarkkinoiden kohtaantotilanteen kehitys Uudellamaalla

Kuvassa 9 on kuvattu tydmarkkinoiden kohtaantotilanteen yleista kehitystéd Uudellamaalla Beveridgen-kayran
avulla. Kuviossa kohtaantoa on eritelty Uudenmaan osalta suhteuttamalla toisiinsa alueen vakanssiastetta (avoi-
mien tydpaikkojen osuus tydllisten ja avoimien tydpaikkojen yhteismaarastd) ja tydttomyysastetta (tyottdmien tyon-
hakijoiden osuus tydvoimasta). Kohtaannon voidaan kuviossa katsoa heikkenevan, silloin kun sekd avoimien tyo-
paikkojen ettd tyottdmien maarat kasvavat samanaikaisesti. Kayran mukaan téllainen tilanne on ollut Uudella-
maalla l&hes yhtajaksoisesti vuodesta 2009 lahtien. Vuosi 2017 nayttda kuitenkin tuoneen helpotuksen tilantee-
seen. Kyseisena vuotena alueen tyottomyysaste laski vuoden takaisesta, mutta vakanssiaste pysyi edelleen kor-
kealla. Lisatietoa kohtaannon kehityksesta voi lukea Valtioneuvoston kanslian julkaisemasta Kohtaanto tydomarkki-
noilla — havaintoja ja politiikkajohtopaatoksia —julkaisusta (Pehkonen, Huuskonen ja Tornberg 2017)

Kuva 9. Tyomarkkinoiden kohtaannon kehitys Uudellamaalla vuosina 2006 ja 2017 (Léhde: TEM/Tyonvalitystilasto, Tilastokeskus/Tydvoimatutki-
mus)
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Tydvoiman kysynta Uudellamaalla ammattibarometrin mukaan

Ty6- ja elinkeinoministerion ammattibarometri kertoo alueellisten tyo- ja elinkeinotoimistojen nakemyksen eri
ammattien tydmarkkinatilanteesta lyhyella aikavalilla. Barometrin arviot tehdaan TE-toimistoissa tydnhakija- ja yri-
tyspalveluiden tyontekijoista koostuvien asiantuntijaryhmien voimin. Arvioissa kaydaan lapi nimikekohtaisesti alan
rekrytointi- ja tydmarkkinatilanteen kehitystéa. Ty0- ja elinkeinotoimistot pohjaavat arvionsa mm. tydnhakijahaastat-
telujen ja tydnantajakayntien kautta saatuihin tietoihin sekd ammattialakohtaisiin tilastoihin. Arvioiden pohjalta am-
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mattinimikkeet luokitellaan joko pula-, ylitarjonta- tai tasapainoammateiksi. Ammattibarometri on luettavissa inter-
net-osoitteesta www.ammattibarometri.fi. Tarvittaessa arvioinnit I6ytyvat erikseen paakaupunkiseudusta, muusta
Helsingin seudusta, Porvoon seudusta ja Raaseporista.

Uudenmaan TE-toimiston vuoden 2018 ensimmaisen (maaliskuu) ammattibarometrin mukaan alueella oli yh-
teensé 48 ammattinimikettd, joiden kohdalla TE-toimisto oli havainnut jonkin asteista tyévoimapulaa. Pula-ammat-
tien kokonaismaara oli jonkin verran tippunut aikaisemman vuoden syyskuussa tehdysté arviosta. Erittdin paljon
pulaa oli kolmessa ammattinimikkeessa. Kaikki liittyivat jollain tavoin rakennusalaan (rakennusinsindérit, rakennus-
alan tyonjohtajat, talonrakentajat). Kokonaisuudessaan kaikista pula-ammateista 18 nimiketta liittyi rakennusalaan,
kymmenen ammattinimiketta sosiaali- ja terveysalaan ja loput olivat erityyppisia palvelualan ammatteja. Jalkimmai-
sista etenkin siivoojista ja ravintola- ja suurtaloustyontekijoista on ollut jo pitkéd&n pulaa. Vastaavasti tyévoiman yli-

tarjontaa oli arvioitu olevan 33 ammattinimikkeessa. Paasaantdisesti ndma olivat erilaisia taide- ja kulttuurialan
ammatteja. Ylitarjonta-ammattien maéra oli myos tippunut syyskuusta 2017. Erittdin paljon ylitarjontaa arvioitiin
olevan jalkikasittelijdiden ja sitomotydntekijdiden, painajien, panopinnanvalmistajien ja yleissihteerien nimikkeissa.

(Kuva 10)

Kuva 10. Pula- ja ylitarjonta-ammattien maarat Uudenmaan amattibarometreissa v. 2015-2017
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Kuviin 11 ja 12 on listattu maaliskuun ammattibarometrin osalta sellaiset ammattinimikkeet joissa on arvioitu
olevan joko jonkinasteista pulaa tai ylitarjontaa seuraavan puolen vuoden sisélla. Voimakkain pula kohdentuu eri-
tyisesti rakennusalalle seka sosiaali- ja terveysalalle seka yksittéisiin palvelualan ammatteihin (mm. siivoojat, ra-

vintolatyontekijat).

Kuva 11. Ammatit, joissa on arvioitu olevan pulaa tydnhakijoista maaliskuussa 2018 Uudellamaalla (Ladhde: TEM/ Ammattibarometri 1/2018).

Avustavat keittiotyontekijat
Baarimestarit

Betonirakentajat ja raudoittajat
Bioanalyytikot (terveydenhuolto)
Eristajat

Hammaslaakarit
lImastointi- ja jddhdytyslaiteasentajat
Kattoasentajat ja -korjaajat
Kiinteistohuollon tydntekijat
Kirvesmiehet ja rakennuspuusepat
Kedinhoitajat (ketipalvelutoiminta)
Kenetekniikan erityisasiantuntijat
Kotiapulaiset ja -siivoojat
Kuorma-auton ja erikoisajoneuvojen kuljettajat
Kuulontutkijat ja puheterapeutit
Kaantajat, tulkit ja muut kielitieteilijat

FPULAR

Lasinasentajat

Lastenhoitoty@ntekijat
Lastentarhanopettajat
Lattianpdallystystyantekijat

Lahihoitajat

Maa- ja vesirakentamisen avustavat tyontekijat
Maansiirtokoneiden ym. kuljettajat
Muurarit ym.

Muut rakennustyontekijat

Myyntiedustajat

Pikaruokatydntekijat

Puhelin- ja asiakaspalvelukeskusten myyjat
Putkiasentajat

Rakennusalan avustavat tyontekijat

* Rakennusalan tygnjohtajat

* Rakennusinsingari

\\

Rakennussdhkdasentajat

Rappaajat

Ravintola- ja suurtaloustydntekijat
Sairaanhoitaja ja terveydenhoitaja
Sanomalehtien jakajat, [hetit ja kantajat
Sesiaalitydn erityisasiantuntijat
Suuhygienistit

Sdhkd- ja automaaticinsindari

* Talonrakentajat

Tarjoilijat

Toimista- ja laitossiivoojat ym.
Tutkimus- ja markkinatutkimushaastattelijat
Vartijat

Yleislaakarit

Ylihoitajat ja osastonhoitajat
Ylilagkarit ja erikoislddkarit
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Ylitarjontaa ty6ttdmasta tydvoimasta on arvioitu olevan paasaantoisesti erilaisissa kulttuuri- ja taidealojen am-
mateissa. Myds erityyppisiin sihteerin tehtéaviin on arvioitu olevan enemman hakijoita kuin paikkoja on haussa.

Kuva 12. Ammatit, joissa on arvioitu olevan ylitarjontaa tydnhakijoista maaliskuussa 2018 Uudellamaalla (Lahde: TEM/ Ammattibarometri 1/2018

Arkistonhoitajat ja museoalan erityisasiantuntijat Kosmetologit ym. Puhelinvaihteenhoitajat

Graafiset ja multimediasuunnittelijat Kaytdn tukihenkilat Sisustussuunnittelijat ym.

Hotellin vastaanottovirkailijat Lahetys- ja audiovisuaaliteknikot Tieto- ja viestintateknologian asentajat, korjagjat
Huonekalupuusepit ym. Mainonnan ja markkincinnin erityisasiantuntijat Toimittajat

Johden sihteerit ja osastesihteerit Matkatoimistovirkailijat Tuote- ja vaatesuunnittelijat

* Jalkikasittelijat ja sitomotydntekijat Muut taide- ja kulttuurialan asiantuntijat Vaatturit, pukuompelijat, turkkurit, hatuntekijat
Kampaajat ja parturit Mayttelijat Valokuvaajat

Kellosepit, hienomek.laitteiden tekijit, korjaajat Ohjaajat ja tuottajat Verhoilijat

Kirjanpidon ja laskentatoimen asiantuntijat * Painajat Yhteiskunta- ja kulttuuritutkijat
Kirjastonhoitajat, informaatikot ym. * Painopinnanvalmistajat * Yleissihteerit

Konepuusepat Pankki- ym. toimihenkilat Yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen opettajat

Pula-ammateiksi luokiteltujen nimikkeiden tydvoimantarjontaan on pyritty Uudellamaalla vaikuttamaan myos
alueellisten ty6lupalinjausten kautta. Alueellisen linjauksen tarkoitus on tukea tydévoiman saatavuutta alueella huo-
mioiden alueen tyémarkkinoiden erityispiirteet. Ty6lupalinjaukset kytkeytyvat osaksi tydvoiman saatavuusharkin-
taa. Linjauksessa mainituilla ammattialoilla tydvoiman saatavuus on analyysien pohjalta vaikeutunut, josta syysta
TE-toimiston tydlupapalveluiden ei enda ole valttamatonta tehda naihin liittyvien hakemusten kohdalla erillista sel-
vitysta tydmarkkinoilla kaytettavissa henkildista.

Tyomarkkinoiden kohtaantoennuste vuodelle 2020

Koulutustarpeiden ennakoinnissa apuna voidaan kayttaa myos ForeData Oy:n yllapitdmaa ForeAmmatti —tyo-
kalua. Tyokalun avulla on mahdollista analysoida tydvoiman kysynnén ja tarjonnan suhdetta ammattibarometria
pidemmalla aikavalilla. Mallin perusteella tuotettua ja jatkuvasti paivittyvaa aineistoa loytyy ForeAmmatti -palve-
lusta ( www.foreammatti.fi). Tieto on saatavissa alueellisesti ja ammattiryhmittain. Jarjestelmasta loytyvat arviot
ammattien tydmarkkinatilanteen kehityksesta kuvastavat vuosien 2017-2020 valista ajanjaksoa. Tiedot eroavat
ammattibarometrista siltd osin, ettd ne huomioivat laaja-alaisemmin tyévoiman kysyntaan ja tarjontaan liittyvia teki-
jOitd, kuten kysynnén osalta kasvukysynnan, poistuman (mm. eldkéityminen) ja tyémarkkinasiirtymat seka tyovoi-
man tarjonnan osalta tutkintotuotoksen, tyottdmien maaran ja muuttoliikkkeen.

ForeAmmatin mukaan uuden tydvoiman kokonaiskysynta tulee vuonna 2020 olemaan Uudellamaalla suuruudel-
taan 81 019 henked. Suurin osa (72 %) kysynnasta muodostuu luontaisesta poistumasta ja loput eri alojen kasvu-
kysynnasta. Uuden tydvoiman tarjonnan arvioidaan olevan samanaikaisesti 153 355 henked, eli huomattavasti
korkeampi kuin kysynté. Tutkintotuotos muodostaa tasta 43 prosenttia, tydttéman tydvoiman tarjonta 42 prosenttia
ja muuttoliike 15 prosenttia. Tarjonta ylitta&a arvioissa kysynnan lahes kaksinkertaisesti, mistéa johtuen Uudenmaan
tydmarkkina nakymia voidaan pitdéa kokonaisuudessaan heikkoina. (Kuva 13).
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Kuva 13. Uuden tyévoiman kysynta ja tarjonta Uudellamaalla vuonna 2020 (Lahde: ForeAmmatti).

70 000 66 146

64 314
58 550
60 000
50 000
40 000
30000
22399 22 894
20000
10 000
0 —
Kasvukysyntéi Poistuma Siirtyma Tutkintotuotos Tyottomat Muuttoliike
(tarjonta)
Uuden tyévoiman kysynta Uuden tydvoiman tarjonta

Kuvassa 14 nakyvat ammattiryhmat, joissa ennusteen mukaan uuden tydvoiman kysynta on Uudellamaalla
suurinta vuosina 2016—-2020. Tallaisia ammatteja ovat mm. toimisto- ja laitossiivoojat, l&hihoitajat, sovellussuunnit-
telijat, myyjat ja lastenhoitotydntekijat ammateissa. Toimisto- ja laitossiivoojien osalta kysyntéaa selittdd 57 prosent-
tisesti elékditymisesta johtuva poistuma ja 41 prosenttisesti alan kasvukysyntd. Myds lahihoitajilla, myyjilla ja las-
tenhoitotyontekijoilla poistuma on suurin kysyntaa selittava tekija. Sovellussuunnittelijoilla sen sijaan kasvukysynta
(72 %) on selkeasti suurempi tyopaikkojen kasvun syy. Alalle siis arvioidaan tulevan kiihtyvalla tahdilla uusia ty6-
paikkoja.

Kuva 14. Uuden tydvoiman kysynté keskeisisséa ammattinimikkeissa vuonna 2020 Uudellamaalla (Léhde: ForeAmmatti)
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Kuvassa 15 on vastaavasti tarkastelu alueen keskeisimpia ammattinimikkeit& uuden tydvoiman tarjonnan na-
koékulmasta. Eniten tarjontaa tulee vuonna 2020 olemaan myyijista, lahihoitajista, toimisto- ja laitossiivoojista, yleis-
sihteereista seka ravintola- ja suurtaloustyontekijéista. Etenkin myyjien osalta tyétén tydvoima muodostaa vuonna
2020 erittdin suuren reservin. Sosiaali- ja terveyspuolella téllainen tulee olemaan tutkintotuotos.

Kuva 15. Uuden tyévoiman tarjonta keskeisissd ammattinimikkeissa vuonna 2020 Uudellamaalla (Lahde: ForeAmmatti)
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Ammattikohtainen ennuste tydmarkkinatilanteesta muodostuu tarjonnan ja kysynnén suhteuttamisesta toi-
siinsa. Taulukossa 5 on esitetty ForeAmmatin vuoden 2020 tyémarkkinatilanne-ennuste Uudenmaan 25 suurim-
man ammattiryhman osalta. Esitettyjen nimikkeiden tyémarkkinanakymat vaihtelevat erittdin paljon. Heikkoa ty6-
markkinandkymaa selittda kuitenkin lahes kaikilla aloilla se, etta tydvoiman tarjonta ylittdéd merkittavasti tydvoiman
kysynnan. Varsinkin myynti- ja palvelualoilla tilanteen on arvioitu muuttuvan vaikeammaksi. Tyémarkkinoiden kan-
nalta tilanne edellyttaa jatkossa sita, etté tydnhakijoiden erilaiset koulutuspolut kytketdaéan entisté tiiviimmin toisiin
niin, etta valtytaan tarpeettomalta paallekkaisyydelta ja tyévoiman liikakouluttamiselta.
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Taulukko 5. Tydllisten osalta suurimpien ammattinimikkeiden tydmarkkinanakymét vuonna 2020 (L&hde: ForeAmmatti)

Ammattiryhma Tydlliset Tyémarkkinandkymat
Myyjat 34 806 Heikko
Toimisto- ja laitossiivoojat ym. 22 408 Normaali
Myyntiedustajat 20 237 Heikko
Sairaanhoitajat ym. 18 433 Normaali
Lahihoitajat 18 102 Heikko
Rahdinkasittelijat, varastotyontekijat ym. 16 537 Heikko
Ravintola- ja suurtaloustyontekijat 13 345 Heikko
Yleissihteerit 13077 Heikko
Lastenhoitotyontekijat 13 056 Normaali
Talonrakentajat 11229 Heikko
Sovellussuunnittelijat 9892 Hyva
Kirjanpidon ja laskentatoimen asiantuntijat 9303 Hyva
Mainonnan ja markkinoinnin erityisasiantuntijat 9286 Heikko
Sosiaalialan ohjaajat ja neuvojat ym. 9259 Heikko
Kuorma-auton ja erikoisajoneuvojen kuljettajat 9078 Heikko
Hallinnon ja elinkeinojen kehittdmisen erityisasiantuntijat 7990 Hyva
Sovellusarkkitehdit 7 941 Normaali
Laskentatoimen erityisasiantuntijat ja tilintarkastajat 7 745 Normaali
Kiinteistohuollon tyontekijat 7 691 Normaali
Postinkantajat ja -lajittelijat 7223 Normaali
Peruskoulun alaluokkien opettajat 7 153 Normaali
Lukion ja peruskoulun ylaluokkien opettajat 6973 Heikko
Johdon sihteerit ja osastosihteerit 6733 Normaali
Moottoriajoneuvojen asentajat ja korjaajat 6527 Heikko
Henkil6-, taksi- ja pakettiautonkuljettajat 6416 Hyva

Liitteessé& 2 on esitetty ForeAmmatin pohjalta laadittu kattavampi ennuste tydvoiman kysynnan ja tarjonnan
kohtaannosta kaikkien ammattien osalta. Ennusteen mukaan paras tilanne tulee olemaan tietokanta- ja tietoverk-
kojen erityisasiantuntijoilla, opetusalan johtajilla ja julkishallinnon ylimmilla virkamiehilla, mutta néissa nimikkeissa
tyollisten maara on pieni ja ennustettavuus tasta johtuen vaikeaa. Erittdin heikoksi tilanne arvioitiin 62 ammatti-
nimikkeessa.
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Tulevaisuuden osaamistarpeet
tyomarkkinoilla

Toimintaympariston muutokset, erilaiset yhteiskuntaa muuttavat megatrendit ja pienemmat muutostekijat maa-
rittelevat, mitd osaamista tydmarkkinoilla tulevaisuuden tarvitaan. Tulevaisuuden osaamistarpeita on viime vuosina
pyritty kartoittamaan mm. Opetushallituksen koordinoimien Osaamisen ennakointifoorumien alla. Ennakointifooru-
mit koostuvat yhdeksasta toimiala- tai klusterikohtaisesta ryhmasta, joiden tehtavana on mm. analysoida enna-
kointitiedon pohjalta tydelaméan muuttuvia ja uusia osaamistarpeita ja niiden vaikutuksia koulutuksen kehittami-
seen. Osaamistarpeiden muutos kytkeytyy usein laajempiin megatrendeihin. Ennakointifoorumin syyskuussa 2017
toteuttaman Delfoi -kyselyn pohjalta téllaisia ovat mm.:

Globalisaatio
Palveluvaltaistuminen
Jakamistalouden vahvistuminen
lImastonmuutos
Ekoarvoistuminen

Digitalisaatio

Automaatio ja robotisaatio
Tekoalyistyminen
Yksil6listyminen

Kansalaisten pitkaikaistyminen
Yhteiskunnan demokratisoituminen

Megatrendien vaikutukset ovat yleensa horisontaalisia ja ulottuvat kaikille yhteiskunnan osalohkoille. Samalla
ne koskevat laaja-alaisesti suurinta osaa nykyisistd ammattinimikkeista. Ennakointifoorumeissa tydskentelya on
tarkoitus tulevaisuudessa jatkaa niin, ettd keskeisten megatrendien ja niihin liittyvien muutosajureiden pohjalta teh-
daan johtopaatoksia alakohtaisten osaamistarpeiden muutoksesta. Myos vuonna 2016 julkaistussa Opetushallituk-
sen raporttikoosteessa, Ennakoinnin koostekatsaus (Hanhijoki ym. 2016) on eritelty osaamistarpeiden muutosta
aiempien VOSE-raporttien kautta mm. kahdeksan eri toimialan tasolla. Yleisiksi tulevaisuudessa korostuviksi
osaamistarpeiksi raportissa nostetaan mm.

e Tieto- ja viestintateknologiaan liittyva osaaminen ja medialukutaito
e Teknologiaosaaminen ja digitalisaatioon liittyvé osaaminen

o Asiakaslahtdisyyteen ja asiakassegmentointiin littyva osaaminen
¢ Innovaatio-osaaminen ja ennakointiosaaminen

e Monikulttuurisuutta ja moninaisuutta koskeva osaaminen seké kansainvalisyysosaaminen
¢ lImastonmuutokseen liittyva ja muu ekologinen osaaminen

e  Turvallisuus-, riskinhallinta- ja kriisiosaaminen

e Valmius oman ammatin ja osaamisen markkinointiin

e Laatuajatteluun liittyvé osaaminen

e Eettinen osaaminen

e Johtamisosaaminen

¢ Robotiikkaan ja automatiikkaan liittyva osaaminen

e Kokonaisuuksien hallinta

Lisaksi raportissa korostuvat seuraavat alakohtaiset osaamistarpeet:
o Perhe- ja lapsitydssa korostuvat kollegoiden, vanhempien ja tukikasvattajien ohjaaminen ja valmentami-
nen seka suhtautumistapa lapsiin ja muihin ihmisiin.

¢ Matkailu- ja ravitsemisalalla tarkeéksi ndhdaan liiketaloudellinen osaaminen, myynnin ja markkinoinnin
taidot, verkosto-osaaminen seka yrittdjyysosaaminen
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e Graafisen teollisuuden alalla korostuvat myynti- ja liiketoimintaosaaminen ja verkostoituminen, mutta
myds projektitydskentelyvalmiudet, projektiosaaminen, ryhma- ja tiimitydosaaminen seké vuorovaikutus-
taidot erilaisten ja eri-ikaisten ihmisten kanssa.

¢ Innovaatio-osaaminen ja oman tydn kehittdmisen taidot tuodaan esiin myds vanhuspalvelualalla, minka
liséksi korostetaan ihmisen toimintojen holistista tuntemusta.

¢ Pelialalla korostuu informaalin osaamisen hytdyntdminen sek& monialaisen osaamisen yhdistaminen
omaan tyéhon.

e Vahittdiskaupan osaamistarpeita ovat esimerkiksi logistinen optimointiosaaminen seka monikanavaisen
viestinnan hallitseminen ja data-analytiikan osaaminen. Ruokaketjussa nousevat keskeisiksi myos kierto-
talousosaaminen ja jaljitettdvyysosaaminen.

Vuonna 2017 on kaynnistynyt myds Suomen akatemian yhteydessé toimivan strategisen tutkimuksen neuvoston
rahoittama kolmivuotinen Osaaminen, koulutus ja tulevaisuuden tyéeldaméa —hanke. Hankkeessa on mukana seitse-
man yliopistoa, korkeakoulua ja tutkimusorganisaatiota. Hankkeen avainkysymyksié ovat, miten ikaantyva tyo-
voima pystyy sopeutumaan osaamisvaatimusten muutokseen, miten johtaminen tukee uudistumista, ja miten en-
tistd heterogeenisemman tydvoiman erilainen osaaminen saadaan tuottavaan kayttdon. Lisaksi hankkeessa arvioi-
daan tydelamén muutosten vaikutusta erilaisten kykyjen ja taitojen kysyntaan.

Edella mainittujen valtakunnallisten raporttien liséksi Uudenmaan ELY-keskus selvitti syksylla 2017 Alueelliset ke-
hitysnakymat -julkaisua varten kuljetus-, rakennus-, sote- sek& majoitus- ja ravitsemusalojen osaamistarpeiden
muutosta oppilaitoksille ja etujarjestéille suunnatulla kyselylla. Kyseiset ammattialat valittiin kohteeksi, koska ne
edustivat opiskelijamé&ariensa puolesta alueen ammatillisten tydvoimakoulutusten kéarkipaata. Kyselyn pohjalta kul-
jetusalalla arvioitiin olevan lahitulevaisuudessa pulaa varsinkin tavaraliikenteeseen ja raskaiden ajoneuvojenkuljet-
tamiseen liittyvasta osaamisesta. Linja-autoliikenteessé osaamistarpeet liittyvat erityisesti automaatioon ja maa-
hanmuuttajataustaisten kuljettajien kielitaidon parantamiseen. Naita elementteja toivottiinkin ammatillisiin koulutuk-
siin lis&a.

Rakennusalalla erityisesti korjausrakentamisen kysynnan arvioitiin kasvavan, eikéa kasvuun pystyta vieléa vastaa-
maan riittdvasti tydvoiman osaamisella. Tulevaisuudessa nollaenergiarakentamiseen ja kosteudenhallintaan liitty-
valla osaamisella arvioitiin myos olevan nykyistd enemman kysyntaa. Yleisesti rakennusalan arvioissa korostui
myds tyoturvallisuuteen seké erilaisiin lupiin (asbestitydlupa, korkealla tydskentelyn koulutus, valjastydon osaami-
nen, ty6turvallisten ja ergonomisten tydmenetelmien kaytto) liittyvd osaaminen.

SOTE-alaa késitelleet vastaajat toivoivat, ettd esimerkiksi lahihoitajakoulutuksessa tulisi huomioida tulevaisuu-
dessa entistéa paremmin kaytannoén osaaminen ja asiakkaan kohtaaminen, avoimuus moniammatillista yhteistyota
kohtaan seka mahdollisuudet tdydennys- ja jatkokoulutuksiin myos valmistumisen jalkeen. Maahanmuuttajataus-
taisille tydnhakijoille suunnatuissa koulutuksissa koulutusrakenteen moduulimaisuus seké kieliopintojen integroimi-
nen osaksi opintoja koettiin tarkeaksi.

Majoitus- ja ravitsemusalalla tyévoiman osaamistarpeiksi nostettiin muun muassa digitalisaation ja sahkdoisen liike-

toiminnan hyddyntaminen omassa tydssa ja myynti-/markkinointietuna, uusien kulttuuristen erityispiirteiden ym-
martaminen ja kielitaito (erityisesti Aasia ja myos Vengja) seké talouden hallinta ja liiketoimintaosaaminen.
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Linjaukset ammatillisen
tyovoimakoulutuksen suuntaamiselle
vuonna 2019

Tésséa kappaleessa maaritelladn Uudenmaan ELY-keskuksen yleiset linjaukset ammatillisen tyévoimakoulu-
tuksen suuntaamiselle edella kasiteltyjen kokonaisuuksien pohjalta. Jatkossakin Uudellamaalla jarjestettavan am-
matillisen tydvoimakoulutuksen tehtéava on tasapainottaa tydvoiman kysynnan ja tarjonnan suhdetta tydmarkki-
noilla ja parantaa kohtaantoa. Koulutusten paamaarana on myds varmistamaan, etta lahitulevaisuuden kysyn-
tdammatteihin riittdé osaajia ja osaamisen taso vastaa tydmarkkinoiden tarvetta. Avoimille tydmarkkinoille sijoittu-
misessa tutkinnoilla, niiden osilla ja ammattipatevyyksilla osoitetulla ammattitaidolla on merkitysta erityisesti perus-
asteen tutkintoa vailla olevien kohdalla. Ammatillisen tyévoimakoulutuksen suorittaminen on myos jatkossakin kes-
keinen vaihtoehto tilanteissa, joissa tydnhakijalla on edessd ammatinvaihto. Myos tilanteissa, joissa tydnhakija tar-
vitsee omaan alaan liittyvéan ammattitaidon laajentamista tai paivittamista, tyévoimakoulutus tarjoaa hyvan vaihto-
ehdon.

Tyovoimakoulutuksena toteutetaan harvoin kokonaisia tutkintoja, koska sen avulla pyritdéén vastamaan nopeasti
tydmarkkinoiden tarpeeseen mm. tdsméakouluttamalla tydnhakijoita uusille aloille. Tydelamalahtdisilla erikoistavilla
yhteishankinta- ja FEC-asiantuntijamalleilla pyritdéan vastaamaan tydémarkkinoiden viela spesifimpiin tarpeisiin.
Tyovoimakoulutusta suunniteltaessa tulee sovittaa yhteen Uudenmaan alueella jarjestettavan ammatillisen (oma-
ehtoisen ja tydvoimakoulutuksen) aikuiskoulutuksen tarjontaa. Uudenmaan vaestt- ja koulutusrakenteen pohjalta
keskeiset kohderyhmat (mm. korkeakoulutetut sekéd maahanmuuttajat) tulee ottaa koulutustarjonnassa myads jat-
kossa huomioon.

Ammatillisen tyévoimakoulutuksen rahoitus- seké ohjausjarjestelma muuttui vuonna 2018 niin, etta tutkintoa vailla
olevan véaeston koulutuksen rahoitus siirtyi pa&asiallisesti opetus- ja kulttuuriministerion vastuulle. Jatkossa on téar-
keata seurata, miten uudistus vaikuttaa ammatillisten tyévoimakoulutusten kohdentumiseen. Uudistuksen ohella
mahdollisuus tyottémyysetuudella tuettuun omaehtoiseen opiskeluun on laajentanut myos tutkintoa vaille olevien
aikuisten ulottuvilla olevaa koulutustarjontaa. Esimerkiksi Uudellamaalla omaehtoisesti opiskelevien tydnhakijoiden
maarat ovat kasvaneet vuodesta 2013 lahtien l&hes yhtdjaksoisesti ja talla hetkella se on jo TE-hallinnon suosituin
tydvoimapalvelu. Vuoden 2018 aikana alle kuusi kuukautta kestéavistéd omaehtoisen opiskelun koulutuksista poiste-
taan TE-toimiston tydvoimapoliittinen tarveharkinta, mika tulee kasvattamaan niiden suosiota entisestdan. Uuden-
maan ELY-keskuksen vuonna 2017 laatiman tutkimuksen pohjalta omaehtoisen opiskelun vaikuttavuus oli jonkin
verran parempi kuin ammatillisen tyévoimakoulutuksen. Omaehtoinen opiskelu on hyvin suosittua erityisesti maa-
hanmuuttajataustaisten tydnhakijoiden keskuudessa. Vuoden 2019 aikana on tarkeéaté, ettd omaehtoisen opiske-
lun ja ammatillisen tydvoimakoulutuksen sisalt6ja sovitetaan entistéd paremmin yhteen niin, etta liialliselta paallek-
kaisyydelta valtytaan.

Koulutusten siséltdjen ja padmaarien lisdksi erityisesti opiskelijavalintoihin tulee kiinnittdd huomiota. Ohjausta ja
tukipalveluja tulee kayttaa tarvittaessa apuna ja raatéaldida koulutusohjelmaa yksildllisti tyéttdméan henkilékohtai-
sista lahtokohdista kéasin. Koulutusohjelmiin voidaan sisallyttdd mahdollisuus tarjota esimerkiksi tukipalveluita oppi-
misvaikeuksien tms. erityistarpeiden varalta. Vieraiden kielten ja tietotekniikan perusvalmiuksien koulutusta voi-
daan siséllyttda edelleen tarpeen mukaan ammatillisiin koulutuksiin.

Seuraavissa taulukoissa esitetaan tarkemmin Uudenmaan ELY-keskuksen ammattiryhmékohtaiset linjaukset tyo-
voimakoulutuksille vuonna 2019. Jokaisen ryhman kohdalla linjaukset tukeutuvat edella esiteltyyn seuranta- ja en-
nakointitietoon. Linjausten tavoitteena on, ettéa koulutuksen tarjonta kohdentuisi entistd enemman niille aloille,
joilla on tyévoiman kysyntaa.
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Johtajat ja erityisasiantuntijat

Koulutuksen kysynta

Johtajat ammattiryhméan koulutuksiin tuli vuonna 2017 yhteensé 401 ha-
kemusta ja koulutukseen valittiin 100 henkil6a. Varsinaisia hakijoita oli
yhteensé 315 kappaletta. Hakemuksien ja aloituspaikkojen suhdeluku oli
4,0 eli kyseessa oli suosittu koulutusala.

Erityisasiantuntija-ammattiryhmén koulutukset olivat koko alueen toiseksi
suosituimpia. Koulutuksiin oli 3514 hakijaa, jotka jattivat vuoden aikana
yhteensd 6362 hakemusta. Koulutuksiin valittiin 1061 henkil6a. Hake-
musten ja valittujen suhdeluku oli 6,0 eli kysynta ylitti selkeasti tarjonnan.
Koulutus painottui tieto- ja viestintateknologian seké toisaalta liike-eléa-
man ja hallinnon erityisasiantuntijuuden lisddmiseen. Erityisen suosittuja
olivat tieto- ja viestintateknologian asiantuntijoiden koulutukset, joihin ha-
kemuksia tuli yhteensa 4364 kappaletta. Valittuja oli kuitenkin vain 530.
Erityisasiantuntijan koulutuksista noin 50 prosenttia toteutettiin F.E.C —
mallin mukaisesti.

Vaikuttavuus

Johtajat -ammattiryhman koulutusten vaikuttavuus oli koulutuksen jal-
keista tyottomyyttd mittarina kayttéden erittéin hyva (8 % ty6ttémana 3 kk
palvelun paattymisen jalkeen). Tosin koulutusmaarétkin olivat pienia.

Erityisasiantuntijoiden osalta tilanne oli keskimaaraista parempi (34 %
tyottomana 3 kk palvelun paattymisen jalkeen). Erityisen hyvin olivat si-
joittuneet tieto- ja viestintéteknologian erityisasiantuntijan alaryhmaan
kuuluvan koulutuksen suorittaneet (30 % tyottdoméana). Luonnontieteiden
ja tekniikan erityisasiantuntijan —koulutuksen suorittaneista 35 prosenttia
oli tydttdmana kolmen kuukauden kohdalla.

Kohtaantoennuste

ForeAmmatin kohtaantoennusteen osalta johtajien tyémarkkinatilanne tu-
lee vuoteen 2020 ulottuvan arvion mukaan olemaan hyva. Tydllisten
maarassa mitattuna ryhman suurimmat ammattinimikkeet ovat myynti- ja
markkinointijohtajat, vahittais- ja tukkukaupan johtajat seka tieto- ja vies-
tintédteknologiajohtajat. Kaikissa nimikkeissa tyémarkkinatilanne on arvi-
oitu hyvéksi. Myds TEM:n ammattibarometrin mukaan lahes kaikissa joh-
tajat- ammattiryhnméan nimikkeissa vallitsi télla hetkella tasapaino, toi-
saalta naita paikkoja tulee vain vahaisessa maarin hakuun julkisen tyon-
valityksen kautta.

Erityisasiantuntijat -ryhmén tyomarkkinatilanteen arvioidaan vuonna
2020 olevan normaali. Tyollisten maaréan osalta yleisin yksittainen am-
matti tulee olemaan sovellussuunnittelija, jolle ennuste povaa hyvaa tyo-
markkinatilannetta. Toiseksi suurimman ryhman eli mainonnan ja markki-
noinnin erityisasiantuntijoiden tilanne tulee ennusteen mukaan olemaan
heikko; hallinnon ja elinkeinojen kehittdmisen erityisasiantuntijoiden
hyva; sovellusarkkitehtien ja laskentatoimen erityisasiantuntijoiden/tilin-
tarkastajien normaali. Ammattibarometrissa sovellussuunnittelijoiden ky-
syntétilannetta pidetaan lyhyella aikavalilla tasapainoisena. Sen sijaan
erilaisista kulttuuri- ja taidealan tyéntekijoista on erityisasiantuntijoiden
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keskuudessa ylitarjontaa. Myés mainonnan- ja markkinoinnin erityisasi-
antuntijoista on talla hetkella paljon ylitarjontaa, mutta osaaminen ja tyo-
elaman vaatimukset eivat aina kohtaa.

Johtopéaatdkset ja linjaukset

Vaikka korkeammin koulutetut hakeutuvat usein omaehtoiseen opiske-
luun, niin tydelaman rajut muutokset (esimerkkin& ICT-alan ja finans-
sialan murros, digitalisaatio, tekodly ja robotiikka) ovat vaatineet ja vaati-
vat jatkossakin nopeaa reagointia ja tytelamalahtdista tadydennysta
osaamiseen. Korkeakoulututkinnot siirtyivat koulutusreformin myéta ko-
konaan OKM-rahoitteisiksi, mutta tyévoimakoulutuksena toteutetaan
edelleen lisa- ja taydennyskoulutusta, jota kohdennetaan naille aloille.

Kummankin ammattiryhmén tyévoimakoulutuksia toteutetaan paljolti
F.E.C —mallin mukaisena. F.E.C-koulutuksia jatketaan volyymihankin-
toina ja laajempina teemakohtaisina koulutushankkeina. Valittdman tyol-
listymisen liséksi kiinnitetd&n huomiota siihen, etta opiskelijat pdésevat
yritysjaksoilla toteuttamaan todellisia kehittamisprojekteja ja nain luo-
maan uusia tyollistymismahdollisuuksia.

Tieto- ja viestintatekniikan alojen koulutusten osuus F.E.C:sta ja Rekry-
Koulutuksista on suuri. Niiden sisaltoa raataldidaan edelleen vahvasti
tydnantajien tarpeisiin. Vuonna 2017 koulutusten kysynta oli korkea ja
jatkuu edelleen. Etenkin ohjelmistoalan koulutuksille on suurta tarvetta.

Mainonnan ja markkinoinnin erityisasiantuntijoissa on maaréllisesti paljon
ty6ttdmia ja my0ds runsaasti pitkéaikaistyottémié. Heille on oltava tarjolla
oman alan ammattitaidon varmistavaa ja ammattitaitoa laajentavaa
(mahdollisesti muidenkin alojen) koulutustarjontaa esimerkiksi KV-
markkinoinnista, digi-markkinoinnista ja -myynnista.

Finanssiala kay lapi rakennemuutosta, jonka vaikutukset ovat jo naky-
neet tyomarkkinoilla. Alan tyéttdmien maaran uskotaan kasvavan ja kou-
lutuksia tulee kohdentaa taméan ryhman tarpeiden mukaisesti.

Taide- ja kulttuurialoilla ty6llistyminen on edelleen hidasta. Tyottémien
taide- tai tekniikan alan erikoisasiantuntijoiden osaamista voidaan kuiten-
kin taydentaé naiden ammattien tukitaidoilla (esim. tuotteistaminen,
myynnin ja markkinoinnin taidot, sopimus- ja viestintdosaaminen alakoh-
taisesti raataloityna). Heille on oltava my6s oman alan ammattitaitoa ylla-
pitdvan ja laajentavan koulutuksen lisdksi ammatinvaihdon mahdollista-
vien alojen koulutustarjontaa. Taidealalla hakeudutaan usein myds oma-
ehtoiseen koulutukseen.

Asiantuntijat

Koulutuksen kysynta

Asiantuntijat ammattiryhméan koulutuksiin tuli vuonna 2017 yhteensa
2283 hakemusta yhteensa 1311 hakijalta. Koulutuksiin valittiin kuitenkin
vain 566 henkiloa. Hakemusten ja valittujen suhdeluku oli 4,0 eli keskita-
soa korkeampi. Hakemusmaarat muodostivat noin 8 prosenttia kaikista
hakemuksista.
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Vuonna 2017 erityisen suosittuja olivat liike-elaméan ja hallinnon asian-
tuntijoiden koulutukset, joihin lahetettiin yhteensé 1635 hakemusta 358
valittua kohden (4,6). Yksittaisia hakijoita oli 937 kappaletta eli I1aheskaan
kaikki halukkaat eivat paasseet sisélle. Toiseksi suosituimpia olivat erilai-
set luonnontieteiden ja tekniikan asiantuntijoiden koulutukset, mutta
niissa suhdeluku oli jo selvasti pienempi (3,1).

Vaikuttavuus

Vuonna 2017 asiantuntijoiden koulutusten vaikuttavuus oli erittdin lahella
kaikkien koulutusten keskitasoa. Noin 37 prosenttia tAman ammattiryh-
man koulutuksen péaatténeista oli kolme kuukautta paattymisen jalkeen
tyottdmana. Ammattiryhman sisalla vaikuttavuudessa oli kuitenkin erittéin
paljon eroja.

Liike-elaman ja hallinnon asiantuntijan tavoiteammattiin liittyvien koulu-
tusten vaikuttavuus oli Uudenmaan korkein (24 % tyottdomana). Sen si-
jaan luonnontieteiden ja tekniikan asiantuntijoiden koulutukset menestyi-
vat vertailussa heikommin. Yli puolet (51 %) kulutuksen suorittaneista oli
kolmen kuukauden jalkeen koulutuksen suorittamisesta viela tyottomana.

Kohtaantoennuste

ForeAmmatin kohtaantoennusteen mukaan asiantuntijat -ammattiryhman
tydmarkkinatilanne vuonna 2020 tulee olemaan tasapainoinen. Tyollisten
maarien osalta suurimmat ammattiryhmat ovat myyntiedustajat, sairaan-
hoitajat, kirjanpidon ja laskentatoimen asiantuntijat, sosiaalialan ohjaajat
ja neuvojat seka johdon sihteerit. Heikoksi tilanne on arvioitu myyn-
tiedustajien ja sosiaalialan ohjaajien osalta. Kirjanpitdjien tilanteen on ar-
vioitu olevan hyva. Erittéin heikoksi tilanne arvioidaan taide- ja kulttuu-
rialan asiantuntijoiden keskuudessa. Sairaanhoitajien osalta tilanne tulee
olemaan tasapainoinen.

TEM:n viimeisimm&n ammattibarometrin mukaan ammattiryhméssa on
Uudenmaan alueella talla hetkella pulaa erityisesti rakennusalan tyonjoh-
tajista, sairaanhoitajista, bioanalyytikoista, myyntiedustajista ja suuhygie-
nisteista.

Johtopéaatdkset ja linjaukset

Ammattiryhméan koulutusten tarjonnan osuus kaikista koulutuksista pide-
tdan ennallaan. Alan koulutuksen suorittaneet suosivat usein myds oma-
ehtoista opiskelua koulutusvaihtoehtona. Tydvoimakoulutus kohdenne-
taan paaosin ammattiryhman tyéttémien tydnhakijoiden taydentavaan
koulutukseen.

Myynnin- ja markkinoinnin F.E.C-mallilla toteutetut koulutukset ovat tuot-
taneet hyvia tuloksia ja niité halutaan jatkaa. Myynnin ja markkinoinnin
koulutuksissa kiinnitetdan huomiota valittémaan tydllistymiseen ja koulu-
tussisaltojen tyoelamalahtoisyyteen.

Taloushallinnon osalta tydelaman tarpeet painottuvat vahvoihin ammatti-
laisiin. Alan koulutuksiin pyritdan kehittamaan yrityslahtoisia kokonai-
suuksia, jotka voidaan toteuttaa F.E.C tai VOS-rahoitteisina koulutuk-
sina. Taloushallinnon koulutuksissa painotetaan edelleen sahkdisten tyo-
vélineiden ja -prosessien hallintaa.
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Tyottomien taide- ja kulttuurialan tai tekniikan alan asiantuntijoiden osaa-
mista voidaan laajentaa ja taydentéaa (esim. tuotteistaminen, myynnin ja

markkinoinnin taidot, sopimus- ja viestintdosaaminen alakohtaisesti réaa-

taloityna).

Rakennusalan tyonjohtajapulaan pyritdan vastaamaan lahinna VOS-
koulutuksena ammattitutkinnon osilla. Haasteena on kuitenkin ollut I6y-
tdad koulutukseen sopivia hakijoita.

Ohjelmistoalan osaajista on kova pula ja siihen pyritdéan vastaamaan tyo-
elamalahtdisesti. Uusia koulutuksia on ollut kilpailutuksessa keséan 2018
alussa.

Isannoitsijoiden osalta poistuma on suurta. Alalle valmistavaa koulutusta
(is&nnoitsija, kiinteistdsihteeri) jatketaan. Koulutusten siséllGisséa otetaan
huomioon myds tekninen osaaminen ja mm. korjausrakentamiseen liit-
tyva osaaminen. Koulutusten toteutusvaihto-ehtoina kaytetaan myos
F.E.C- tai RekryKoulutusmalleja.

Toimisto- ja asiakaspalvelutydntekijat

Koulutuksen kysynta

Toimisto- ja asiakaspalvelutyontekijoiden koulutuksiin tuli vuonna 2017
yhteensa 1491 hakemusta ja koulutuksiin valittiin 313 henkil6&a. Hakijoita
oli yhteenséa 742 kappaletta. Valittujen ja hakemusméaéarien suhdeluku
(4,8) oli kaikista ammattiryhmisté toiseksi korkein eli koulutukset olivat
erittain kysyttyja, vaikka hakemusten kokonaismaéaraan verrattuna ala
muodostikin vain pienen siivun (5 %). Eniten hakemuksia tuli laskennan
ja varastoinnin toimistotyontekijan koulutuksiin (732) ja toiseksi eniten
muihin toimisto- ja asiakaspalvelutyontekijan koulutuksiin (295). Ensiksi
mainittuihin koulutuksiin valittiin 431 henkil6a ja jalkimmaisiin 57 henki-
I64.

Vaikuttavuus

Toimisto- ja asiakaspalvelutyontekijdiden koulutusten vaikuttavuus oli
vuonna 2017 selvasti kaikkien koulutusten keskitasoa heikompaa. Noin
46 prosenttia ammattiryhmaan liittyvan koulutuksen suorittaneista oli
kolme kuukautta paattymisen jalkeen tyottomana. Erityisesti laskennan ja
varastoinnin toimistotyontekijoiden ja asiakaspalvelutydntekijéiden koulu-
tuksissa vaikuttavuus oli matalaa (46 %).

Kohtaantoennuste

ForeAmmatin kohtaantoennusteen mukaan toimisto- ja asiakaspalvelu-
tyontekijoiden tydmarkkinatilanne vuonna 2020 tulee olemaan kokonai-
suudessaan heikko. Erityisesti taméa koskee erilaisia sihteereja, toimisto-
avustajia, tekstinkasittelijoita, puhelinpalvelutyntekijoita ja taloushallin-
non toimistotydntekijéita. My6s varastonhoitajien tilanne on arvioitu hei-
koksi. Sen sijaan postinjakelutydssa ja kuljetustyfssa tilanne tulee ole-
maan tasapainoinen.
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TEM:n ammattibarometrin mukaan ammattirynméassa on talla hetkella
pulaa ainoastaan tutkimus- ja markkinatutkimushaastattelijoista. Ylitar-
jontaa on erittéin paljon yleissihteereista. Heidan uudelleen kouluttami-
sensa onkin erittdin tarke&é tulevaisuuden kannalta. Liikaa hakijoita on
myo6s pankkitoimihenkildistd, puhelinvaihteenhoitajista ja matkatoimisto-
virkailijoista.

Johtopéaatdkset ja linjaukset

Ammattiryhman tydvoimakoulutuksen tarjontaa pidetéan entisella tasolla,
silla alan koulutuksen suorittaneet suosivat muita useammin omaehtoi-
sen koulutuksen vaihtoehtoa ja toisaalta ammattiryhmén tydmarkki-
nanakymét ovat heikohkot. Tydvoimakoulutus kohdennetaan péaosin
ammattiryhman tyottoémien tyonhakijoiden taydentavaan koulutukseen
tydelamalahtoisesti.

Toimistotytn koulutuksia hankitaan vain erityistapauksissa. Toimistoalan
perusosaajille voidaan tarjota erikoistuneita koulutuksia, joissa toimisto-
tydn osaaminen yhdistyy muuhun substanssiosaamiseen.

Taloushallinnon koulutuksiin pyritdan kehittdmé&én uusia koulutuksen to-

teuttamismalleja. Taloushallinnon toimistotydntekijéiden ja palkanlaskijoi-
den koulutuksissa painotetaan edelleen sédhkoisten ty6vélineiden ja -pro-
sessien hallintaa. Taloushallinnon tyévoimatarpeet kohdistunevat jatkos-
sakin kuitenkin enemman vahvoihin ammattilaisiin.

Ammattiryhméssa on nimikkeitd, joissa on maarallisesti paljon ty6ttomia
(esim. yleissihteerit, joissa my0ds paljon pitkaaikaistyottémia). Heille pyri-
tdan tarjoamaan ammatinvaihdon mahdollistavien alojen koulutustarjon-
taa.

Palvelu- ja myyntityontekijat

Koulutuksen kysynta

Palvelu- ja myyntitydntekijoiden koulutukset ovat hakemusmaéaralla mi-
tattuna Uudenmaan suosituimpia tydvoimakoulutuksia. Yhteensa vuonna
2017 ammattiryhmén koulutuksiin tuli 6825 hakemusta ja koulutuksiin va-
littiin 2698 henkiloa. Hakijoita oli yhteensé 3373 kappaletta. Aloituspaik-
kojen suuresta maarasta johtuen kysynnan ja tarjonnan suhdeluku ei ol-
lut kuitenkaan ollut kovin suuri (2,5).

Erityisen suosittuja olivat hoivapalvelun ja terveydenhuollon asiantuntijoi-
den koulutukset, joihin tuli vuoden aikana 4246 hakemusta. Koulutuksiin
haki yhteensa 1932 henkil6a ja valittiin 1701 henkilo&. Toiseksi suosi-
tuimpia olivat erilaiset palvelutydntekijéiden koulutukset, joihin tuli hake-
muksia 1550 ja valittiin 643 henkil6a. Yksittaisia hakijoita oli 852 kappa-
letta.

Vaikuttavuus

Vuoden 2017 palvelu- ja myyntitydntekijat —ammattiryhman koulutusten
vaikuttavuus oli alueen korkeinta. Vuoden aikana jonkin alaan liittyvan
koulutuksen suorittaneista vain 28 prosenttia oli tydttémana kolmen kuu-
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kauden jalkeen. Erityisen hyvin positiivisia tydmarkkinasiirtymia olivat tu-

keneet hoivapalvelun ja terveydenhuollon tydntekijdiden koulutukset (24

% tyottdéméana) seka palvelutydntekijdiden koulutukset (36 %). Myyntitydn
(myyjat, kauppiaat) koulutusten vaikuttavuus (41 %) oli sen sijaan keski-

tasoa heikompi.

Kohtaantoennuste

ForeAmmatin kohtaantoennusteen mukaan palvelu- ja myyntitydntekijoi-
den tydmarkkinanédkyméat vuonna 2020 ovat heikot. Arvio perustuu sii-
hen, ettd tydvoiman tarjonnan arvioidaan ylittdvan kysynnan lahes kol-
minkertaisesti. Tydllisten maarassa mitattuna ryhméan kolme suurinta
ammattinimiketta ovat myyjat, lahihoitajat ja ravintola- ja suurtaloustyon-
tekijat. Kaikissa tydmarkkinanédkymat on arvioitu heikoiksi. Lastenhoito-
tyontekijoiden ja kiinteistdhuollon tyéntekijdiden osalta tilanne on tasapai-
noisempi.

Ammattibarometrin mukaan palvelu- ja myyntialalla on talla hetkella pu-
laa ravintola- ja suurtaloustyontekijoista, tarjoilijoista, baarimestareista,
kiinteistdhuollon tydntekijoistd, puhelin- ja asiakaspalvelukeskuksien
myyijistd, lastenhoitotyontekijoista, koulunkayntiavustajista, lahihoitajista,
kodinhoitajista ja vartijoista. Erityisesti sote-alaan liittyvia asiantuntijoita
tarvitaan paljon. Ylitarjontaa on lahinna kampaamotyontekijoista ja kos-
metologeista.

Johtopéaatdkset ja linjaukset

Hoivapalvelun ja terveydenhuollon alaryhméaan kuuluvia koulutuksia suo-
ritetaan paljon omaehtoisina opintoina. Kun vuoden 2017 koulutusrefor-
missa tutkintotavoitteinen koulutus siirtyi OKM:n rahoitettavaksi, linjattiin
Uudellamaalla, ettei kokonaisia lahihoitajatutkintoja suoriteta enda suuria
maaria tydvoimakoulutuksena. Vuonna 2019 suositaan edelleen alan
aiempien opintojen loppuun suorittamista.

Vaikka hoivapalveluiden ja terveydenhuollon alan kohtaantoennuste oli-
kin heikohko, on kuitenkin selvaa, etta téasta huolimatta alalle tarvitaan
tydvoimaa my6s muista ammattiryhmistd. Ammattiryhmasta toiseen siir-
ryttéessa koulutuksella voidaan varmistaa tarvittava osaaminen. Sosiaa-
lialan koulutusten tarjontaa ja tavoiteammattien valikoimaa pyritéaan lisaa-
maan tybelamalahtdisesti. Koulutusten sisélldissa ja tavoitteissa otetaan
huomioon myds yksityisen sektorin tydnantajat, joiden tarpeet voivat liit-
tyd my6s muuhun kuin alan substanssiosaamiseen.

Kaupanalalla on runsaasti ammattinimikkeit&, joissa on maarallisesti pal-
jon tyéttdmia (esim. myyjat, joissa paljon myds nuoria seka pitkaaikais-
tyottomid). Heille pyritddn mahdollistamaan ammatinvaihto koulutuksen
avulla. Myyjat, kauppiaat ym. alaryhman koulutukset jarjestetaan tyénan-
tajan tarpeen mukaan RekryKoulutuksena. Kaupan alan koulutuksissa
pyritdan ottamaan huomioon tieto- ja viestintateknologiset valmiudet,
alan digitalisoituminen ja verkkokauppa. Muina painopisteina sailyvat eri-
koiskauppa ja erikoisosaaminen. Koulutustarjonta pidetdan ennallaan.

Palvelutydntekijoiden (sis. mm. ravintola- ja suurtaloustydntekijat ja tar-
joilutydntekijat seka kiinteistonhuollon tyontekijat seka vartijat) alaryhman
koulutusten osuus koulutusten kokonaistarjonnasta pidetaan nykyisella
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tasolla ja tarjontaa kohdennetaan kysyntdammatteihin. Asiakasryhmien
osalta priorisoidaan ammattiryhman tyottémia tydnhakijoita. RekryKoulu-
tus on ensisijainen koulutuksen toteutusmuoto.

Tiettyjen palvelualan koulutusten suorittajien joukossa oli huomattavan
paljon vieraskielisid tydnhakijoita. Tasta syysta koulutuksiin voisi olla
suotavaa siséllyttdd myds kieliopintoja.

Maanviljelijat, metsatyontekijat ym.

Koulutuksen kysynta

Maanviljelijoiden koulutusta haetaan ja jarjestetddn Uudellamaalla hyvin
vahan. Vuonna 2017 ammattiryhman koulutuksiin tuli yhteensé 35 hake-
musta ja koulutuksiin valittiin 15 henkil6&. Yhteensa koulutuksiin hakijoita
oli 25 kappaletta. Hakemusten kokonaismaara muodosti vain alle 1 pro-
sentin kaikista hakemuksista.

Vaikuttavuus

Valittujen pienen lukuméaaraén takia ammattiryhmén vaikuttavuustiedot
eivat ole yhta luotettavia kuin muissa kasitellyissa ryhmissa. Yhteensa 50
prosenttia vuoden 2017 aikana koulutuksen suorittaneista henkiltista oli
tyottomana kolme kuukautta paattymisen jalkeen

Kohtaantoennuste

Kohtaantoennusteessa maanviljelijoiden tydmarkkinanéakymia pidetaan
vuonna 2020 alueella erittéin heikkoina.

Viimeisimman ammattibarometrin mukaan maanviljelyalan tyévoiman ky-
synta nayttaisi olevan tasapainossa, eikéd muutoksia ole nakopiirissa

Johtopéaatdkset ja linjaukset

Ammattiryhmén koulutusten tarjonta pidetaan alan koon vuoksi pienena.
Alan mahdolliseen koulutukseen on suositeltavaa liittaa kaupalliseen
myyntiin ja tuotetietouteen liittyvia osaamiskokonaisuuksia (esim. viher-
rakentaminen / ymparistorakentaminen).

Rakennus-, korjaus- ja valmistustyontekijat

Koulutuksen kysynta

Rakennus-, korjaus- ja valmistustyontekijoiden koulutukset olivat vuonna
2017 alueen kolmanneksi suosituimpia. Koulutuksiin tuli ynhteensa 4790
hakemusta ja niihin valittiin 2276 henkil6d. Yhteensé hakijoina oli 2667
henkil6a. Hakemusten ja valittujen suhdeluku oli 2,1. Hakemukset muo-
dostivat noin 18 prosenttia kaikista hakemuksista. Aloituspaikkojen
osalta alan osuus oli 26 prosenttia.

Erityisen suosittuja olivat rakennustydntekijéiden (pl. sdhkbéasentajat)
koulutukset, joihin tuli 3251 hakemusta vuoden aikana. Hakijoita kysei-
siin koulutuksiin oli yhteensa 1684. Hakijoista lahes kaikki (1548) paasi-
vat koulutukseen sisélle. Toiseksi suosituimpia olivat konepaja-, ja vali-
motyontekijoiden tai asentajien koulutukset, joihin hakemuksia tuli 971
kappaletta ja valittuja oli 491 kpl.
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Vaikuttavuus

Rakennus-, korjaus- ja valmistustydntekijoiden koulutusten vaikuttavuus
oli selvasti heikompaa kuin keskimaarin. Noin 45 prosenttia koulutuksen
loppuun suorittaneista oli tyoéttémana kolme kuukautta paattymisen jal-
keen. Rakennustyontekijan koulutuksen suorittaneilla ty6ttdmien prosent-
tiosuus oli 45 %, konepaja- ja valimotyontekijan koulutuksen suoritta-
neilla 42 % ja s&hko- ja elektroniikka-asentajan koulutuksen suorittaneilla
57 %. Rakennusalan viimevuosien noususuhdanteen huomioon ottaen
koulutusten vaikuttavuutta voidaan pitaa alhaisena.

Kohtaantoennuste

ForeAmmatin kohtaantoennusteessa rakennusalan tydmarkkinatilannetta
pidetdan vuonna 2020 heikkona. Arvio perustuu siihen, ettd uuden ty6-
voiman tarjonnan oletetaan silloin olevan noin kolme kertaa suurempaa
kuin kysynnan. ForeAmmatin mukaan tilanne on heikko tai erittain heikko
kaikkien keskeisten rakennusalan nimikkeiden osalta. Ennuste ei kuiten-
kaan huomioi alan ty6ttémyyden rakennetta. Rakennusalan ty6ttémien
joukossa on paljon iakkaita tai osaamisen vahvistamista tarvitsevia hen-
kilgita, joiden tydllistymisen tuoksi tarvitaan jatkossakin tdydennyskoulu-
tusta.

Ammattibarometrin ennusteen mukaan tilanne on lyhyelld aikavalilla tay-
sin pdinvastainen. Léhes jokaisessa rakennusalan ammattinimikkeessa
on arvioitu talla hetkelld olevan kasvavaa pulaa tyévoimasta. Erityisesti
pula kohdistuu rakennusinsinddreihin, rakennusalan tydnjohtajiin seka
talonrakentajiin. Myds betonirakentajista ja raudoittajista, kirvesmiehista
ja putkiasentajista on pulaa. Paljon tarvitaan myds katto- ja telineasenta-
jia. Vaikka moni rakennusalan ammatti karsiikin pulasta kausittain, on
suurimpien nimikkeiden osalta tydvoiman kysynta kasvanut yhtéjaksoi-
sesti vuodesta 2016 lahtien. Rakennusteollisuus ry:n mukaan rakennus-
alan kasvu jatkuu vieléa vuoteen 2019 asti, mutta tasaantuu sen jalkeen.

Johtopé&atokset ja linjaukset

Rakennusalan koulutustarjonta pidetaédn maarallisesti ennallaan ja toteu-
tetaan paaosin VOS-rahoituksella. Ty6ttdmien tydnhakijoiden osaamista
taydentavaa ja laajentavaa koulutusta voidaan toteuttaa myds RekryKou-
lutuksena. Haasteena on sopivien hakijoiden |6ytyminen koulutuksiin.

Korjausrakentaminen on jatkossakin vahva rakentamisen osa-alue. Ra-
kennus- ja kiinteistdalan ammateissa korostuu edelleen energia- ja ym-
paristotietous. Lisaksi asiakaspalveluun ja esimiestyéhon liittyvélle osaa-
miselle on tarvetta. Rakennusalalla vaaditaan myds kykya toimia monia-
laisissa ammatti- ja asiantuntijayhteistissd. Rakennusalalle voidaan
hankkia myds projektitydn osaamista. Koulutus voidaan jarjestaé joko ra-
kennusalan ammattilaisille projektitydn osaamisena tai projektitydn am-
mattilaisille substanssikoulutuksena.

Hankitaan alalla jo toimineille suunnattuja koulutuskokonaisuuksia siten,
ettd osaamista laajennetaan ja monipuolistetaan muuttuvan toimintaym-
pariston mukaan. Esim. uudisrakentajien osaamista tdydennetaan kor-
jausrakentamisen tai infrapuolen rakentamisen osaamisella. Korjausra-
kentajille voidaan hankkia esim. soveltuvia lvi-alan kokonaisuuksia. Ra-
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kennusalan koulutusten suorittajien joukossa oli huomattavan paljon vie-
raskielisia tydnhakijoita. Tasta syysta koulutuksiin voisi olla suotavaa si-
séllyttdd myos kieliopintoja.

Tuotantohenkildstdlle hankitaan koulutuskokonaisuuksia, joilla heidan
osaamistaan taydennetaan ja laajennetaan kasittaméaan esim. ennakoi-
van huollon ja kunnossapidon. Valmistus- ja korjausajattelusta siirrytadén
elinkaariajatteluun.

Kone- ja metallialan koulutuksissa pyritddn ottamaan huomioon paikallis-
ten ja myds pienempien yritysten tarpeet. Tietotekniikan hyddyntaminen
on lisdantymassa koko valmistavassa teollisuudessa.

Prosessi- ja kuljetustyontekijat

Koulutuksen kysynta

Prosessi- ja kuljetustydntekijoiden koulutukset olivat hakemusmaérissa
mitattuna alueen neljanneksi suosituimpia koulutuksia. Koulutuksiin tuli
vuoden aikana yhteensa 3705 hakemusta yhteensa 1893 henkildlta.
Koulutuksiin valittiin ainoastaan 1066 henkil6a, eli kysynta ylitti tarjonnan
huomattavasti. Suhdeluku oli 3,5. Yhteensa yksittaisia hakijoita oli 1893.
Kysyntéa siis oli tarjontaa enemman.

Erityisen suosittuja olivat erilaiset kuljetustytntekijan ammattiin liittyvét
koulutukset. Naihin tuli hakemuksia 3248 kappaletta ja valittuja henkilgita
oli 976 (suhdeluku 3,3). Suurelta osin koulutukset olivat lyhyita korttien
suorittamisia. Prosessitydntekijan koulutuksiin tuli yhteensé 356 hake-
musta, mutta valittuja oli vain 79 (suhdeluku 4,5). Koulutus oli siis huo-
mattavasti suositumpi kuin, mité paikkoja oli saatavilla.

Vaikuttavuus

Prosessi- ja kuljetustydntekijoiden koulutusten vaikuttavuus oli vuonna
2017 selvasti keskimaaraista heikompaa. Noin 48 % koulutuksen lop-
puun suorittaneista oli tydttomana kolme kuukautta suorittamisen jal-
keen. Erityisesti kuljetustydntekijoiden koulutusten vaikuttavuuteen tulisi
kiinnittd& huomiota. Noin 50 % niiden suorituttaneista oli kolmen kuukau-
den kohdalla tyottdoméana. Prosessityontekijoiden koulutusten vaikutta-
vuus oli keskimaaraista korkeampaa, mutta paattyneité jaksoja oli toi-
saalta hyvin vahan. Vain 24 prosenttia prosessityontekijan koulutuksen
suorittaneista oli kolmen kuukauden kohdalla enda tyottdmana.

Kohtaantoennuste

ForeAmmatin mukaan prosessi- ja kuljetustydntekijoiden tydmarkkinati-
lanne tulee vuonna 2020 olemaan heikko. Tydllisten suurimmat alat tule-
vat olemaan kuorma-auton ja erikoisajoneuvon kuljettajat, henkil®-, taksi-
ja pakettiautonkuljettajat seka linja-auton- ja raitiovaununkuljettajat.
Naisté ensiksi mainitussa tilanne on arvioitu heikoksi, kahdessa muussa
hyvéksi. Myds elintarviketeollisuuden prosessityontekijoiden, sahko- ja
elektroniikkalaitteiden kokoonpanijoiden ja konepaja- ja metallituotteiden
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kokoonpanijoiden tilanne on arvioitu heikoksi. Logistiikka-ala kdy auto-
matisaation johdosta lapi suurta rakennemuutosta, joka todennakoisesti
heijastuu myds arvioihin tulevaisuudessa.

Ammattibarometrin mukaan ammattiryhméssa on pulaa lahiaikoina
kuorma-auton ja erikoisajoneuvon kuljettajista ja maansiirtokoneiden kul-
jettajista. Kysynta kytkeytyy ndilta osin tiiviisti rakennusalan suhdantei-
siin. Muissa ammattinimikkeissa vallitsi tasapainotilanne.

Johtopéaatdkset ja linjaukset

Tieliikenteeseen liittyvissd ammateissa on maarallisesti paljon tyottdmia
(erit. kuorma-auton ja erikoisajoneuvojen kuljettajat). Heille oman alan
ammattitaidon varmistavaa/ laajentavaa koulutusta pyritdan lisédmaan
tydelamanlahtoisesti RekryKoulutuksena, tarvittaessa ammatinvaihdon
mahdollistavien alojen koulutustarjontaa.

Kuljetusalan koulutustarjonta pidetd&n maarallisesti ennallaan ja toteute-
taan paaosin VOS-rahoituksella. Koulutus sisélldissé tulee huomioida
maahanmuuttaja taustaustaisten tydnhakijoiden tarpeet esimerkiksi in-
tegroimalla kieliopintoja osaksi koulutuksia

Henkildliikenteen osalta suurin muutos on taksialan vapauttaminen
1.7.2018 alkaen, mik& on lisannyt kuljettajakysyntdd padkaupunkiseu-
dulla. Lisédantyneesta rekrytointitarpeesta huolimatta Uudenmaan ELY-
keskus ei ainakaan toistaiseksi hanki perustaksinkuljettajan koulutuksia.
Taksikuljettajille ei ole asetettu koulutusvaatimusta.

Muut tyéntekijat

Koulutuksen kysynta

Muiden tyontekijoiden koulutukset olivat hakemusten maéarissa mitattuna
hyvin pieni ryhma. Koulutuksiin tuli hakemuksia 1222 kappaletta ja valit-
tuja henkildita oli 594 kappaletta. Suhdeluku oli 2,1. Yhteensa yksittaisia
hakijoita oli 770.

Suosituimpia olivat avustavan keittidtyontekijan koulutukset, joihin hake-
muksia tuli 850 kappaletta ja valittuja oli 417. Siivoojan koulutuksiin tuli
hakemuksia vain 326 kappaletta ja valittuja oli 166. Koulutusten suosio
oli hyvin matalalla tasolla.

Vaikuttavuus

Ammattiryhméan koulutusten vaikuttavuus oli vuonna 2017 heikompaa
kuin keskimaarin. Kokonaisuudessaan noin 45 prosenttia ammattiryh-
man koulutusten loppuun suorittaneista oli kolme kuukautta koulutuksen
paattymisen jalkeen tyottomana.

Koulutusalojen valilla oli kuitenkin suuria eroja. Siivoojan koulutuksien
vaikuttavuus oli selvasti hyva ja siihen varmasti vaikuttaa alan pitkaan
jatkunut tyévoimapula. Noin 28 % alan koulutuksen loppuun suoritta-
neista oli tydttomana kolmen kuukauden kohdalla. Sen sijaan avustavien
keittidtydntekijoiden koulutusten vaikuttavuus oli heikompaa. Tydttomien
osuus kolmen kuukauden kohdalla oli 49 prosenttia.
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Kohtaantoennuste

ForeAmmatin kohtaantoennusteen mukaan tydmarkkinatilanteen on arvi-
oitu koko ammattiryhméassé olevan vuonna 2020 heikko. Tuolloin suurim-
mat tyollisten ryhmét ovat toimisto- ja laitossiivoojat, rahdinkésittelijat ja
varastotyontekijat seka avustavat keittiotyontekijat. Naista tilanne pysyy
normaalina ensiksi mainitussa ja heikkona kahdessa jalkimmaisessa.
Erittéin heikoksi tilanne on arvioitu mm. rakennusalan avustavien tydnte-
kijoiden osalta.

Lyhyen aikavalin tilannetta kuvaavassa ammattibarometrissé ammatti-
ryhmén nimikkeiden tilanne nayttaa toisenlaiselta. Pulaa osaavista haki-
joista on arvioitu olevan kotiapulaisten ja siivoojien, toimisto- ja laitossii-
voojien, maa- ja vesirakentamisen avustavien tyontekijoiden, rakennus-
alan avustavien tyontekijoiden, pikaruokalatydntekijdiden, avustavien
keittidtyontekijoiden ja sanomalehden jakajien nimikkeissa. Varsinkin sii-
vous- ja ravintola-alalla tydvoimapula on jatkunut pitkdan, eika tilanteen
ole arvioitu muuttuvan lahiaikoina.

Johtopéaatdkset ja linjaukset

Ammattiryhmén koulutusten tarjonnan osuus kaikesta koulutustarjon-
nasta pidetédan suunnilleen ennallaan ja tarjontaa kohdennetaan kysyn-
tdammatteihin tydelamalahtbisesti. Asiakasryhmien osalta priorisoidaan
ammattiryhmén tyéttdmia tydénhakijoita.

Varastoalan tarjontaa kehitettdessa otetaan huomioon alan automatisoi-
tuminen. Liséksi koulutustarjontaa suunniteltaessa otetaan huomioon va-
rastoalan osaamisen tarpeet pienyrityksissa ja rakennetaan koulutusoh-
jelmia, joissa varastoalan osaaminen on yhdistetty muiden alojen osaa-
miseen. Ensisijaisesti koulutusta toteutetaan RekryKoulutuksina.

Varastotyontekijoitd on maarallisesti paljon tydttdmana (myo6s nuoria ja
pitkaaikaistyottomia). Varastoalan tyottomille on oltava oman alan am-
mattitaidon varmistavan/laajentavan koulutuksen liséksi tarjolla muita
koulutusvaylia ja ammatinvaihdon mahdollistavien alojen koulutustarjon-
taa. Alan osaamista voidaan laajentaa myds muiden tutkintojen osilla
VOS-rahoitteisena.

Siivoojia on maarallisesti paljon tydttémana (myos pitkaaikaistydttémia).
TyOvoiman tarve ja tarjonta eivat kuitenkaan kohtaa. Siivoojien koulutus-
tarjonta pidetaan nykyisella tasolla. Siivoojille tarjotaan oman alan am-
mattitaidon varmistavaa/laajentavaa koulutusta ty6elamalahtoisesti. Alan
tyo6ttdmissa on paljon ulkomaalaisia tydnhakijoita. Koulutusten vaikutta-
vuutta voidaan parantaa integroimalla niihin mm. kieliopintoja.

Ammattiryhméassa avustavat keittidtyontekijat on myds paljon tydttomia.
Avustavat ravitsemisalan tehtavat houkuttelevat nuoria ja alan koulutusta
kohdennetaan myo6s nuorille. Oppimismenetelmiin, koulutuksen tyoelé-
malaheisyyteen ja jatkomahdollisuuksiin kiinnitetaan erityistd huomiota.

36




LIITE 1. Yhteishankintakoulutukset ja
F.E.C.-koulutukset

A) Yhteishankintakoulutukset

Tydvoimakoulutus voidaan toteuttaa yhdessa yhden tai usean tyénantajan, yrittajaksi aikovan henkilén toimek-
siantajan tai yrittajyysoikeudet luovuttavan yrityksen kanssa siten, ettd tdma osallistuu koulutuksen rahoittamiseen
yhdessa TE-viranomaisen kanssa.

Koulutusta voidaan hankkia maaratyn tydnantajan palvelukseen tuleville tai palveluksessa oleville tydntekijoille
taikka vuokratyontekijoille. Liséksi koulutuksiin voivat osallistua yrittéjiksi aikovat tai henkil6t, joiden on tarkoitus
harjoittaa yritystoimintaa hankkimalla yrittdjyysoikeudet toiselta yritykseltéa. Myds yrittdjana toimiva henkild voi osal-
listua koulutukseen. Talldin TE-hallinnon maksama osuus yrittdjan koulutuksen hankintahinnasta on de minimis —
tukea.

Yritys tai muu yhteiso voi edustaa itsensa lisaksi muita tydnantajia, jos niin on erikseen sovittu. Mahdollistamalla
yritysten ja muiden yhteiséjen osallistuminen tydvoimakoulutuksen rahoitukseen on pyritty parantamaan edellytyk-
sid tydmarkkinalahtoiseen ja yhteisvastuulliseen koulutuksen toteutukseen seka samalla avaamaan mahdollisuuk-
sia koulutuksen rahoituspohjan laajentamiseen.

Yhteishankintakoulutusten prosessien sujumiseksi ELY-keskuksen asiantuntija kdy tytnantajan vastuuhenkilén
kanssa neuvottelun yrityksen kehittdmistarpeista ja koulutustoiveista ennen tyénantajan virallista yhteishankinta-
esitysta. Neuvottelu hoidetaan tapaamisina seka tarvittaessa puhelimitse tai sahkopostilla. Tarkoituksena on kayn-
nistaa prosessiksi ne koulutustarpeet, jotka sopivat yhteishankintakoulutusten toteuttamiseen, ovat tydvoimapoliit-
tisesti perusteltuja ja tarkoituksenmukaisia maararahojen puitteissa jarjestaa. Erityisesti TAsmaKoulutuksen sopi-
vuutta mietittdessa on tarpeen kartoittaa sopiiko yrityksen tilanteeseen mahdollisesti paremmin yrityksen kehitta-
mispalvelu kuin koulutus.

RekryKoulutus

¢ RekryKoulutus raataldidaan aina tydnantajien tarpeisiin ja opiskelijat saavat patevyyden tiettyyn ammattiin
tai tydtehtavaan. RekryKoulutus voidaan suunnitella myds yhteistydéssa useamman tydnantajan kanssa.
Koulutuksen hyvaksytysti suorittaneet tydllistyvat yrityksen tai esim. vuokratydvoimaa tarjoavan tydnanta-
jan palvelukseen. Vaihtoehtoisesti henkil6t voivat tydllistya yrittdjind toimeksiantosuhteeseen tydnantaja-
osapuolen kanssa.

o RekryKoulutus on tydelamalahtoista ja sen tavoitteena voi olla perus-, lisd-, tdydennys- tai ammatinvaih-
toon tahtaava koulutus. Koulutukseen sisaltyy seka tietopuolista opetusta ettéd ohjattua tydssaoppimista.
Koulutuksen vahimmaiskesto on 10 koulutuspaivaa. Paasaantoisesti koulutus kestaa 4 — 8 kk, keskiarvo-
pituuden ollessa noin 6 kk. Tavanomaista, tytnantajan kustannettavaksi kuuluvaa perehdytys- ja henkilés-
tokoulutusta ei voida toteuttaa RekryKoulutuksena.

e Opiskelijavalinta tehdaan aina yhteistydssa tytnantajan kanssa ja siind voidaan kayttdd myos muita asi-
antuntijoita. Valintaan voidaan liittda my6s soveltuvuuden arviointia ja testeja.

e RekryKoulutuksessa tyonantaja(t) maksaa 30 % ja tyo- ja elinkeinohallinnon hankintayksikkd6 maksaa 70
% koulutuspalvelun myyjan tarjouksen ja hankintasopimuksen mukaisesta, arvonlisdverottomasta koko-
naishinnasta.

TasmaKoulutus

e TasmakKoulutusten kohderyhméana ovat ensisijaisesti Pk-yritykset ja niiden henkiléstd. Yritysverkos-
toille jarjestettavissa koulutuksissa voidaan mukaan ottaa myds suuryritys, kun sen osallistumisesta
on mukana oleville pk-yrityksille hydtya (esim. alihankintaverkostot). Lomautustilanteissa TasméaKou-
lutusta voidaan jarjestaa myos suuryrityksille seka julkisyhteisdjen henkildstolle.
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TasmakKoulutuksena ei jarjestetéa tutkintotavoitteista koulutusta, koska siihen on olemassa oppisopi-
muskoulutusjarjestelma. TaésméKoulutuksen tavoitteena on vastata henkildston osaamisen kehitta-
mistarpeisiin, jotka johtuvat yrityksen todellisesta muutostilanteesta. Tydnantajat vastaavat itse tyo-
suhteisten henkildidensé osalta lainsdadannon vaatimuksista johtuvien koulutustarpeiden toteuttami-
sesta henkildstokoulutuksena, esim. luvat, direktiivit, kortit jne.

TasmakKoulutuksessa tyonantaja(t) ja ty6- ja elinkeinohallinnon hankintayksikké maksavat koulutus-
palvelun myyjan tarjouksen ja hankintasopimuksen mukaisen arvonlisdverottoman kokonaishinnan
yrityskoon perusteella porrastetun mallin mukaisesti. Maksuosuudet 16ytyvat linkista http://www.te-

palvelut.fi/te/fi/erikoissivut/yhteishankinta rahoitus/index.html

MuutosKoulutus

B) F.

MuutosKoulutuksella yritys voi kantaa vastuuta tyéntekijoidensa tulevaisuudesta silloin, kun yritys
joutuu tuotannollisista tai taloudellisista syista irtisanomaan henkiléstdaan. MuutosKoulutus soveltuu
myds tilanteisiin, joissa henkildstda lomautetaan toistaiseksi ja paluu aiempaan tyéhon on epavar-
maa.

MuutosKoulutuksella autetaan irtisanottuja tyontekijoita I10ytamaan uusi ammatti tai tydpaikka. Koulu-
tus tahtad myos tydnhakuvalmiuksien parantamiseen. Koulutusohjelma raataldidaan aina osallistu-
jien tarpeiden mukaan. Koulutuksen véahimmaiskesto on 10 koulutuspaivaa. Paasaantoisesti koulu-
tus kestda 1 — 3 kk, keskiarvopituuden ollessa noin 2 kk. Tavanomaista, tydnantajan kustannetta-
vaksi kuuluvaa perehdytys- ja henkilostokoulutusta ei voida toteuttaa MuutosKoulutuksena.

Opiskelijavalinta tehdaan aina yhteistydssa tydnantajan kanssa.

Irtisanomistilanteissa yhteistoimintaa tydnantajan, tyontekijoiden seka tyo- ja elinkeinohallinnon va-
lill& sé&telee muutosturvaa koskeva lainséd&adanto.

MuutosKoulutuksen rahoittavat tyénantaja seka tyo- ja elinkeinohallinto yhdessa. Tydnantajan mak-
suosuus on 20 % arvonliséverottomasta kokonaishinnasta.

E.C-koulutus

F.E.C-koulutusohjelma (Further Educated with Companies) on Uudenmaan ELY-keskuksen rekiste-
réima tuotemerkki, jonka alla toteutetaan tdydennyskoulutusta yhteistydssa koulutusorganisaatioiden
ja yritysten kanssa. F.E.C-koulutusohjelmien tavoitteena on osallistujien nopea tyéllistaminen. Koulu-
tus on suunnattu korkeasti koulutetuille tai pitkdan asiantuntijatehtéavissa olleille tyottomille ja tyotto-
myysuhan alaisille henkiléille. F.E.C-koulutusohjelmat ovat kestoltaan 5 - 7 kk, keskiarvopituuden
ollessa 6 kk.

F.E.C-koulutusmallin mukaiset koulutukset ovat luonteeltaan rekrytoivaa ammatillista tadydennyskou-
lutusta, jonka tydllistymistavoite on vahintdan 80%. Koulutus suunnitellaan aina hakija- ja yrityslah-
toisesti siten, ettd kouluttaja sovittaa yhteen eri osapuolten tarpeet eli ns. méatsaa opiskelijat yrityk-
siin. Opiskelija-yritysparien on oltava valmiina ennen koulutuksen alkamista.

Koulutus koostuu tietopuolisesta, pddasiassa lahiopiskeluna toteutettavasta opiskelusta seka yritys-
tydskentelyjaksosta, jonka ohjaus suunnitellaan huolellisesti. Kouluttajan puolelta opiskelijan tyds-
kentelya yrityksessa tukee tutor ja yrityksen on nimettéava osallistujalle mentori, jonka tehtavana on
edistéé osallistujan sijoittumista ja tulevaa tyoéllistymista yritykseen.

Yritysten maksuosuus F.E.C-koulutusohjelmissa on noin 1.000 €/kk/opiskelija koko koulutuksen
ajalta.

F.E.C — koulutusohjelmien puitesopimukset on kilpailutettu vuoden 2015 aikana

38


http://www.te-palvelut.fi/te/fi/erikoissivut/yhteishankinta_rahoitus/index.html
http://www.te-palvelut.fi/te/fi/erikoissivut/yhteishankinta_rahoitus/index.html

LIITE 2. Tyomarkkinanakymat 2017-2020

Kaikkien ammattinimikkeiden tydmarkkinanakymét vuonna 2020 ForeAmmatin mukaan.

Ammattinimike

Lainsaatajat

Julkishallinnon ylimmat virkamiehet
Lastenhoidon johtajat

Terveydenhuollon johtajat

Opetusalan johtajat

Muut tietokanta- ja tietoverkkojen erityisasiantuntijat
Turkisten muokkaajat ja nahkurit
Mainosten jakajat, kengankiillottajat ym.
Jarjestojen johtajat

Henkilostojohtajat

Politiikka- ja suunnittelujohtajat
Myynti- ja markkinointijohtajat

Mainos- ja tiedotusjohtajat

Tutkimus- ja kehitysjohtajat

Maa- ja metsatalouden johtajat
Teollisuuden tuotantojohtajat
Rakennustoiminnan tuotantojohtajat
Hankinta- ja jakelujohtajat

Tieto- ja viestintateknologiajohtajat

Vanhustenhuollon johtajat

Sosiaalihuollon johtajat

Rahoitus- ja vakuutuspalvelujen johtajat

Muut yhteiskunnan palvelujen johtajat
Ravintolanjohtajat

Vahittais- ja tukkukaupan johtajat

Urheilu-, vapaa-aika- ja kulttuurikeskusten johtajat
Ympariston- ja luonnonsuojelun erityisasiantuntijat

Teollisen valmistuksen ja tuotantotekniikan erityisasi-
antuntijat

Maa- ja vesirakentamisen erityisasiantuntijat
Muut tekniikan erityisasiantuntijat
Maisema-arkkitehdit

Yhdyskunta- ja liikkennesuunnittelijat
Yleisladkarit

Ylilaakarit ja erikoislaakarit

Ylihoitajat ja osastonhoitajat

Hammaslaakarit

Ympdristoterveyden ja tydsuojelun erityisasiantuntijat
Kuulontutkijat ja puheterapeutit

Yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen opettajat
Erityisopettajat

Rahoitus- ja sijoitusneuvojat

Tyomarkki-
nandkymat

Erittdin hyva
Erittdin hyva
Erittdin hyva
Erittdin hyva
Erittdin hyva
Erittdin hyva
Erittdin hyva
Erittdin hyva
Hyva
Hyva
Hyva
Hyva
Hyva
Hyva
Hyva
Hyva
Hyva
Hyva
Hyva

Hyva
Hyva
Hyva
Hyva
Hyva
Hyva
Hyva

Hyva

Hyva
Hyva
Hyva
Hyva
Hyva
Hyva
Hyva
Hyva
Hyva
Hyva
Hyva
Hyva
Hyva
Hyva

Ammattinimike

Tietokantasuunnittelijat ja -vastaavat

Muut lainopilliset erityisasiantuntijat
Arkistonhoitajat ja museoalan erityisasiantuntijat
Historioitsijat, politiikan tutkijat ja filosofit

Papit ym. uskonnollisen elaman erityisasiantuntijat
Kirjailijat ym.

Toimittajat

Kaantajat, tulkit ja muut kielitieteilijat

Juontajat, kuuluttajat ym.

Muut taiteilijat

Elektroniikan asiantuntijat

Kemian prosessitekniikan asiantuntijat
Kaivosteollisuuden ja metallurgian asiantuntijat
Teollisuuden tydnjohtajat

Rakennusalan tyonjohtajat

Laborantit ym.

Laivojen konepaallikot ja -mestarit
Lentokapteenit ja -peramiehet

Lennonjohtajat
Ladketieteellisen kuvantamis- ja laitetekniikan asi-
antuntijat

Farmaseutit

Hammas- ja apuvélineteknikot
Katilot

Suuhygienistit

Optikot

Sairaankuljetuksen ensihoitajat
Muut muualla luokittelemattomat terveydenhuol-
lon asiantuntijat

Arvopaperi- ja valuuttakauppiaat
Tilastointi- ja matematiikka-asiantuntijat
Myyntiedustajat

Huolitsijat, tulli- ja laivanselvittajat
Konferenssi- ja tapahtumajarjestajat
Toimistotydn esimiehet

Sosiaalialan ohjaajat ja neuvojat ym.
Liikunnan ja vapaa-ajan ohjaajat
Valokuvaajat

Kayton tukihenkilot

Lahetys- ja audiovisuaaliteknikot
Toimistoavustajat

Yleissihteerit

Tekstinkdsittelijat

Tyémarkki-
nanakymat

Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko

Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko

Heikko

Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
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Johtamisen ja organisaatioiden erityisasiantuntijat
Hallinnon ja elinkeinojen kehittamisen erityisasiantun-
tijat

Henkildston kehittdmisen erityisasiantuntijat ja koulut-
tajat

Sovellussuunnittelijat

Tuomioistuinlakimiehet
Jatteenpoltto- ja vedenpuhdistuslaitosten prosessin-
hoitajat

Bioanalyytikot (terveydenhuolto)

Luontais- ja vaihtoehtohoitajat

Terveys- ja tyOsuojelutarkastajat
Kirjanpidon ja laskentatoimen asiantuntijat
Kaupanvalittdjat

Kiinteistonvalittajat ja isannditsijat
Toimistosihteerit (terveydenhuolto)
Verovalmistelijat ja -tarkastajat

Lupavirkamiehet

Komisariot ja ylikonstaapelit

Kaytdn operaattorit

Tietoverkkoteknikot

Webmasterit ja -teknikot

Televiestinnan tekniset asiantuntijat

Muualla luokittelemattomat asiakaspalvelutyontekijat
Henkiléstohallinnon avustavat toimistotyontekijat
Ajo-opettajat

Tuote-esittelijat

Pelto- ja avomaaviljelijat

Polkupyorédnkorjaajat ym.

Linja-asentajat ja -korjaajat
Hoyrykoneiden ja lammityskattiloiden hoitajat, lammit-
tajat ym.

Henkil6-, taksi- ja pakettiautonkuljettajat

Linja-auton- ja raitiovaununkuljettajat
Maanviljelyn avustavat tyontekijat
Talousjohtajat

Muut hallintojohtajat ja kaupalliset johtajat
Hotellinjohtajat

Muut palvelualojen johtajat

Meteorologit

Matemaatikot, aktuaarit ja tilastotieteilijat
Sahkotekniikan erityisasiantuntijat

Elektroniikan erityisasiantuntijat
Muut muualla luokittelemattomat terveydenhuollon
erityisasiantuntijat

Ammatillisen koulutuksen opettajat
Peruskoulun alaluokkien opettajat
Lastentarhanopettajat
Opetusmenetelmien erityisasiantuntijat

Muut musiikin opettajat

Opinto-ohjaajat ja muut opetuksen erityisasiantuntijat

Laskentatoimen erityisasiantuntijat ja tilintarkastajat

Hyva
Hyva

Hyva
Hyva
Hyva

Hyva
Hyva
Hyva

Hyva
Hyva
Hyva
Hyva
Hyva
Hyva
Hyva

Hyva
Hyva
Hyva
Hyva
Hyva
Hyva
Hyva
Hyva
Hyva
Hyva
Hyva
Hyva

Hyva
Hyva

Hyva

Hyva
Normaali
Normaali
Normaali
Normaali
Normaali
Normaali
Normaali

Normaali

Normaali
Normaali
Normaali
Normaali
Normaali

Normaali

Normaali

Normaali

Pankki- ym. toimihenkil6t
Puhelinvaihteenhoitajat

Hotellin vastaanottovirkailijat
Vastaanoton ja neuvonnan hoitajat

Tutkimus- ja markkinatutkimushaastattelijat

Taloushallinnon toimistotyontekijat
Varastonhoitajat ym.

Koodaajat, oikolukijat ym.
Muut muualla luokittelemattomat toimisto- ja asia-
kaspalvelutyontekijat

Lentoemadnnat, purserit ym.
Matkaoppaat

Ravintola- ja suurtaloustyontekijat
Tarjoilijat

Kampaajat ja parturit

Eldintenhoitajat ja lemmikkieldinten trimmaajat
Muualla luokittelemattomat henkilokohtaisen pal-
velun tyontekijat

Kauppiaat (pienyrittdjat)
Myymaldesimiehet

Myyjat

Kassanhoitajat ja lipunmyyjat

Suoramyyjat

Puhelin- ja asiakaspalvelukeskusten myyjat
Huoltamotyodntekijat

Kahvila- ja baarimyyjat
Koulunkdyntiavustajat

Lahihoitajat

Kodinhoitajat (kotipalvelutoiminta)

Palomiehet

Vartijat
Yhdistetyn maanviljelyn ja eldintenkasvatuksen
harjoittajat

Metsurit ja metsatyontekijat
Kalastajat

Talonrakentajat

Kirvesmiehet ja rakennuspuusepat
Kattoasentajat ja -korjaajat
Lattianpaallystystyontekijat
Lasinasentajat

Putkiasentajat

Iimastointi- ja jadhdytyslaiteasentajat

Paksulevysepat ja rautarakennetydntekijat
Koneenasettajat ja koneistajat

Konehiojat, kiillottajat ja teroittajat
Moottoriajoneuvojen asentajat ja korjaajat
Lentokoneasentajat ja -korjaajat

Maatalous- ja teollisuuskoneasentajat ja -korjaajat
Kellosepat ja muut hienomekaanisten instrument-
tien tekijat ja korjaajat

Soittimien tekijat ja virittdjat

Heikko
Heikko

Heikko
Heikko
Heikko

Heikko
Heikko
Heikko

Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko

Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko

Heikko
Heikko

Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko

Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko

Heikko
Heikko
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Henkildstdhallinnon erityisasiantuntijat ja urasuunnit-
telijat

Tiedottajat

Myynti-insinoorit ja lddke-esittelijat (pl. tieto- ja vies-
tintatekniikka)

Tieto- ja viestintatekniikan myynnin erityisasiantuntijat

Sovellusarkkitehdit
Tietojarjestelmien yllapitajat
Tietoverkkojen erityisasiantuntijat

Asianajajat

Kirjastonhoitajat, informaatikot ym.
Ekonomistit
Psykologit

Sosiaalityon erityisasiantuntijat

Rakentamisen asiantuntijat
Sahkotekniikan asiantuntijat

Konetekniikan asiantuntijat

Tekniset piirtdjat

Muut fysiikan, kemian ja teknisten alojen asiantuntijat
Voimalaitosten prosessinhoitajat
Maa- ja kalatalousteknikot
Metsatalousteknikot

Vesililkenteen peramiehet ja paallikot
Sairaanhoitajat ym.

Fysioterapeutit ym.

Luotto- ja laina-asiantuntijat
Arvioitsijat ja vahinkotarkastajat
Vakuutusalan palvelumyyjat
Sisaanostajat

Tyonvalittajat

Muut liike-eldman asiantuntijat
Asianajosihteerit

Johdon sihteerit ja osastosihteerit
Tulli- ja rajavirkamiehet

Sosiaaliturvaetuuksien kasittelijat
Muut julkishallinnon valmistelu- ja valvontavirkamie-
het

Lainopilliset avustajat ja jarjestdalan asiantuntijat
Seurakuntatyontekijat

Urheiluvalmentajat ja toimitsijat
Sisustussuunnittelijat ym.

Gallerioiden, museoiden ja kirjastojen tekniset tyonte-
kijat

Keittiopaallikot

Vedonvalittajat, bingo- ja kasinopelin hoitajat ym.
Maksujenperijat

Informaatiopisteen asiakasneuvojat

Tilasto-, rahoitus- ja vakuutusalan toimistotyontekijat
Palkanlaskijat

Kuljetuksen toimistotydntekijat

Kirjastotyontekijat

Postinkantajat ja -lajittelijat

Normaali

Normaali

Normaali
Normaali
Normaali
Normaali
Normaali

Normaali

Normaali
Normaali
Normaali

Normaali

Normaali
Normaali

Normaali

Normaali
Normaali
Normaali
Normaali
Normaali
Normaali
Normaali
Normaali
Normaali
Normaali
Normaali
Normaali
Normaali
Normaali
Normaali
Normaali
Normaali

Normaali

Normaali
Normaali
Normaali
Normaali

Normaali

Normaali
Normaali
Normaali
Normaali
Normaali
Normaali
Normaali
Normaali
Normaali

Normaali

Rakennussdhkoasentajat

Tieto- ja viestintdteknologian asentajat ja korjaajat

Koru- ja muut tekstiiliompelijat

Suutarit ym.

Panostajat ja rajayttajat

Iskuporaajat ja syvdkairaajat

Betonituote- ym. teollisuuden prosessityontekijat

Metallien teolliset paallystajat ja viimeistelijat
Valokuvatuotteiden valmistuksen prosessityonteki-
jat

Kumituoteteollisuuden prosessityontekijat
Muovituoteteollisuuden prosessityontekijat

Elintarviketeollisuuden prosessityontekijat
Paperimassan seka paperin ja kartongin valmistuk-
sen prosessityontekijat

Lasi- ja keramiikkateollisuuden uunienhoitajat
Pakkaus-, pullotus- ja etikointikoneiden hoitajat
Muut muualla luokittelemattomat prosessityonte-
kijat

Konepaja- ja metallituotteiden kokoonpanijat
Sahko- ja elektroniikkalaitteiden kokoonpanijat
Veturinkuljettajat

Kuorma-auton ja erikoisajoneuvojen kuljettajat
Maa- ja metsataloustyokoneiden kuljettajat
Nosturinkuljettajat

Ahtaajat ja trukinkuljettajat ym.

Kansimiehistd ym. vesiliikenteen tydntekijat
Muut valmistusalan avustavat tyontekijat
Rahdinkasittelijat, varastotyontekijat ym.
Hyllyjen tayttajat

Avustavat keittidtyontekijat

Jatteiden keraajat

Muut muualla luokittelemattomat tyontekijat
Aliupseerit

Ympdristotekniikan erityisasiantuntijat

Tuote- ja vaatesuunnittelijat

Graafiset ja multimediasuunnittelijat
Muut taideaineiden opettajat
Sovellusohjelmoijat

Yhteiskunta- ja kulttuuritutkijat

Kuvataiteilijat

Muusikot, laulajat ja saveltajat
Tanssitaiteilijat ja koreografit

Ohjaajat ja tuottajat

Nayttelijat

Luonnontieteen tekniset asiantuntijat
Kemianteollisuuden prosessinhoitajat
Urheilijat

Muut taide- ja kulttuurialan asiantuntijat
Tallentajat

Matkatoimistovirkailijat

Heikko
Heikko

Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko

Heikko
Heikko
Heikko
Heikko

Heikko
Heikko
Heikko

Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Erittain heikko
Erittdin heikko

Erittdin heikko
Erittdin heikko
Erittdin heikko
Erittdin heikko

Erittdin heikko

Erittdin heikko
Erittdin heikko
Erittdin heikko
Erittdin heikko
Erittdin heikko
Erittdin heikko
Erittdin heikko
Erittdin heikko
Erittdin heikko
Erittdin heikko
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Arkistotyontekijat

Kondukt6orit, lipuntarkastajat ym.
Siivoustyon esimiehet toimistoissa, hotelleissa ja
muissa laitoksissa

Kiinteistohuollon tyontekijat

Hautauspalvelutyontekijat

Mallit

Lastenhoitotyontekijat

Muut terveydenhuoltoalan tyontekijat

Poliisit

Vanginvartijat

Muut suojelu- ja vartiointityontekijat
Rakennuspuhdistajat ja nuohoojat
Tyokaluntekijat ja lukkosepat

Muut sahkoasentajat

Luokittelijat ja laaduntarkkailijat (pl. ruoat ja juomat)
Kemianteollisuuden prosessityontekijat ym.
Pesulatyontekijat

Muut teollisuustuotteiden kokoonpanijat
Jarru-, turvalaite- ja vaihdetyontekijat
Maansiirtokoneiden ym. kuljettajat

Toimisto- ja laitossiivoojat ym.

Avustavat puutarhatyontekijat

Maa- ja vesirakentamisen avustavat tyontekijat

Jatteiden lajittelijat

Upseerit

Toimitusjohtajat ja paajohtajat

Fyysikot ja astronomit

Kemistit

Geologit ja geofyysikot

Biologit, kasvi- ja eldintieteilijat ym. erityisasiantuntijat
Maa-, metsa- ja kalatalouden erityisasiantuntijat
Konetekniikan erityisasiantuntijat

Puunjalostuksen ja kemian prosessitekniikan erityisasi-
antuntijat

Kaivosteollisuuden, metallurgian ym. erityisasiantunti-
jat

ICT-alan erityisasiantuntijat

Talonrakennuksen arkkitehdit

Kartoituksen ja maanmittauksen erityisasiantuntijat
Eldinlaakarit

Proviisorit

Ravitsemusalan erityisasiantuntijat

Lukion ja peruskoulun yldluokkien opettajat

Muut kieltenopettajat

Rahoitusanalyytikot

Mainonnan ja markkinoinnin erityisasiantuntijat
Web- ja multimediakehittajat

Muut ohjelmisto- ja sovelluskehittajat

Normaali

Normaali

Normaali
Normaali

Normaali

Normaali

Normaali

Normaali
Normaali
Normaali
Normaali
Normaali
Normaali
Normaali
Normaali
Normaali
Normaali
Normaali
Normaali
Normaali
Normaali
Normaali
Normaali

Normaali

Normaali
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko

Heikko

Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko
Heikko

Puhelinpalveluneuvojat

Tuotannon valmistelijat

Baarimestarit

Kosmetologit ym.

Kioski- ja torimyyjat

Muut muualla luokittelemattomat myyntityonteki-
jat

Puutarhurit, kasvihuoneviljelijat ja -tyontekijat
Liha- ja lypsykarjan kasvattajat sekd muiden koti-
eldinten kasvattajat

Muurarit ym.

Kivenhakkaajat ja -leikkaajat ym.
Betonirakentajat ja raudoittajat
Muut rakennustyontekijat
Rappaajat

Eristajat

Rakennusmaalarit ym.
Ruiskumaalaajat ja -lakkaajat
Muotin- ja keernantekijat
Hitsaajat ja kaasuleikkaajat
Ohutlevysepat

Sepat

Koru-, kulta- ja hopeasepat
Painopinnanvalmistajat
Painajat

Jalkikasittelijat ja sitomotyontekijat
Elektroniikka- ja automaatiolaitteiden asentajat ja
korjaajat

Lihanleikkaajat, kalankasittelijat ym.

Leipurit ja kondiittorit

Huonekalupuusepat ym.

Konepuusepat

Vaatturit, pukuompelijat, turkkurit ja hatuntekijat
Verhoilijat

Kaivos- ja louhostydntekijat
Metalliteollisuuden prosessitydntekijat

Paperituoteteollisuuden prosessityontekijat
Teollisuusompelijat

Puu- ja sahatavaran prosessityontekijat
Kotiapulaiset ja -siivoojat

Ajoneuvojen pesijat

Ikkunanpesijat

Rakennusalan avustavat tyontekijat
Kasinpakkaajat

Pikaruokatyontekijat

Sanomalehtien jakajat, l1dhetit ja kantajat
Satunnaistoiden tekijat

Sotilasammattihenkilosto

Erittdin heikko
Erittdin heikko

Erittdin heikko
Erittdin heikko

Erittdin heikko

Erittdin heikko

Erittdin heikko

Erittdin heikko
Erittdin heikko
Erittdin heikko
Erittdin heikko
Erittdin heikko
Erittdin heikko
Erittdin heikko
Erittdin heikko
Erittdin heikko
Erittdin heikko
Erittdin heikko
Erittdin heikko
Erittdin heikko
Erittdin heikko
Erittdin heikko
Erittdin heikko

Erittdin heikko

Erittain heikko
Erittdin heikko
Erittdin heikko
Erittain heikko
Erittdin heikko
Erittdin heikko
Erittdin heikko

Erittdin heikko
Erittdin heikko

Erittdin heikko
Erittdin heikko
Erittdin heikko
Erittdin heikko
Erittdin heikko
Erittdin heikko
Erittdin heikko
Erittdin heikko
Erittdin heikko
Erittdin heikko
Erittdin heikko

Erittdin heikko
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