Matkailuun vaikuttavat
megatrendit

OECD on tunnistanut nelja matkailun megatrendia vuoteen 2040.

&

Q

Matkailijamaarien kasvu ja uudet matkailijaryhmat

Ikaantyva vaesto on vaurasta ja keskiluokasta on tulossa
globaalisti suurin yhteiskuntaluokka. 1980-luvulla ja sen
jalkeen syntyneet Z- ja Y-sukupolvet eroavat
matkustustottumuksiltaan ja -kayttaytymiseltaan
vanhemmista ikaluokista.

Kestavan matkailun kasvu

Matalahiilinen ja resurssitehokas globaali talous korostuu
esimerkiksi ruoan tuotannon ja jatteiden minimoinnin
suhteen seka tuo painetta matkailun paastojen
vahentamiseen ja paikallisten asukkaiden sosiaalisen ja
kulttuurisen hyvinvoinnin huomioimiseen.

Uusien teknologioiden avulla matkustamisesta voi tulla
aiempaa tehokkaampaa ja saavutettavampaa, myos
taloudellisesti. Teknologinen kehitys edellyttaa
matkailutoimijoilta valmiutta uudistaa liiketoimintaansa,
matkailijoilta valmiutta muuttaa matkustustottumuksiaan ja
julkisilta toimijoilta keinoja tukea matkailun kehittamista.

Liikkuminen muuttuu

Liikkkumista pyritaan sujuvoittamaan ja toimintaympariston
turvallisuutta kehittamaan tulli-, viisumi- ja
terminaalitoimintojen suhteen, ja lilkkenneinnovaatioiden
odotetaan tuovan ratkaisuja matkaketjuihin ja
asiakastarpeisiin vastaamiseen.

Lahde: OECD:n matkailukomitea (OECD 2018)



