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Österbottens TE-byrå och NTM-centralen i Österbotten informerar: 

Ordnande av integrationstjänsterna vid Österbottens TE-
byrå under sommartiden 

 
 

Arbetets organisering hos integrationsteamet vid NTM-centralen i Österbotten under 
sommaren 
Sakkunniga som svarar för anvisande av flyktingar till kommunen samt sakkunniga som svarar för ersättningar 
angående specialkostnadsavtal vid NTM-centralen i Österbotten är samtidigt på semester 4.7.-17.7.2022 och 
20.7-24.7.2022.  Integrationschef är på semester 4.7-2.8.2022. Genom att använda vår e-post för 
integrationsärenden försäkrar du dig om att någon säkert mottar din e-post. 
 
E-post för integrationsärenden: kotouttaminen.pohjanmaa@ely-keskus.fi 
 
Vid brådskande ärenden under juli månaden kontakta iiris.ranta@ely-keskus.fi  

 
Arbetets organisering hos integrationssakkunniga vid Österbottens TE-byrå under 
sommaren  
TE-byråns egentliga semestermånad är juli månad, då man arbetar med begränsade personalresurser. 
Integrationssakkunniga är dock inte alla på semester samtidigt, så i brådskande fall kan man få hjälp av 
sakkunniga från en annan verksamhetspunkt, om den sakkunniga på det egna kontoret är på semester.  
 
E-post för integrationsärenden: koto.pohjanmaa@te-palvelut.fi 
 

Kommunförsöket i Karlebynejden 
 
Elektronisk organisationspost: kuntakokeilu@kokkola.fi 
 

Mina e-tjänster 
Till förfogande finns den elektroniska Mina e-tjänster på https://tyomarkkinatori.fi/sv. Allmän information om 
TE-tjänsterna och hjälp med att uträtta dina ärenden på webben får du också via TE-telefontjänsten må - fre kl. 
9.00 - 16.15:  
 
suomeksi 0295 025 500 
på svenska 0295 025 510 
in English 0295 020 713  
på ryska 0295 020 715  
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Kontorernas öppethållningstider och kontaktuppgifter 
 

Vasa 
 
Wolffskavägen 35 B 65200 Vasa, Postadress: PB 66, 65101 VASA 
Öppet: må-on kl. 9-12 och 13–16 utan tidsbokning, övriga tider med tidsbokning. 
 
OBS! Under veckorna 26, 29–30 kundbetjäning endast med tidsbokning. Under veckorna 27–28 betjänar 
verksamhetsstället också utan tidsbokning må-fre kl. 9-12 och 13–16. 

Karleby 

Långbrogatan 15 (öppna utrymmet mitt i köpcentret Kallentori) 67100 Karleby 
Öppettider: må-fre kl. 9-12 och 13–15 
 
OBS!  Under veckorna 29–30 öppet må-fre kl. 9-12 och 13–16. Under veckorna 26–28 kundbetjäning endast med 
tidsbokning.  

Jakobstad 

Kanalesplanaden 1 68600 Jakobstad 
Öppethållningstider: to–fre kl. 9–12 och 13–16 utan tidsbokning, andra tider endast med tidsbokning. 
 
Under veckorna 26–27 betjänar kontoret utan tidsbokning må-fre kl. 9-12 och 13–16. Veckorna 28–30 kundbetjäning 
endast med tidsbokning. 

Karlebyregionens kommunförsök 

IPark Vasavägen 6 A, 67100 Karleby, Postadress: PL 43 67101 Karleby 
Öppethållningstider: ti-to 9–12 och 13–15 och fr.o.m. 1.7. må-on 9–12 och 13-15 eller med tidsreservation. 

Under veckorna 27–29 betjänar kontoret utan tidsbokning må-on kl. 9-12 och 13–15. Vecka 30 stängd. 

Sydösterbotten 

Samservicen i Närpes, Närpesvägen 4, 64200 Närpes 
Samservicen i Kristinestad, Sjögatan 47, 64100 Kristinestad 

Öppethållningstider: Närpes ti kl. 9-12 och 13–15. Kristinestad endast med tidsbokning. 
OBS! I juli kundbetjäning endast med tidsbokning. 
 

Kaustby 
 
Kappelintie 13, 69600 Kaustby, Postadress: PL 14, 69601 Kaustinen 
 
Öppethållningstider: må 9–12 och 13–16 utan tidsbokning, andra tider med tidsbokning.  
OBS! I juli kundbetjäning endast med tidsbokning. 


