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Pitkajanteista kehittamistyota

Talotekniikan suunnitteluun ja LVI-
tarvikkeiden tukkukauppaan erikoistunut
Heatco Finland Oy on onnistunut kolmen
viime vuoden aikana kasvattamaan
liikkevaihtoaan, vaikka taantuma koettelee
rakennusalaa. Toimitusjohtaja Sauli Muli
uskoo, etta yksi syy kasvuun on yrityksen
sisaisten prosessien kehittaminen.

Heatco Finland Oy:n toimitusjohtaja Sauli Muli tiivistda hyvan
konsultin ominaisuudet.

"Hyva konsultti kuuntelee yrityksen johdon maarittelemat ta-
voitteet ja vasta sen jalkeen tarjoaa niiden saavuttamiseksi omia
nakemyksiaan. Hyva konsultti myos haastaa yrityksen johdon
tarkastelemaan johtamista ja yrityksen toimintaprosesseja uusis-
ta nakdkulmista.”

Muuramessa paatoimipaikkaansa pitava Heatco Finland aloitti
yhteistyon Keski-Suomen ELY-keskuksen kanssa vuonna 2012.
Yrityksessa on konsultin tuella kehitetty erityisesti tuotanto-, ta-
lous- ja ohjausprosesseja, joiden virittdminen optimaaliseksi on
Mulin mukaan edellytys menestymiselle kovan kilpailun keskella.

Toimitusjohtajan mukaan kolme vuotta sitten aloitettu kehitta-
misty6 on tehostanut yrityksen tapaa toimia.

"Kehittdmistydn avulla olen halunnut varmistaa myds sen, et-
ta oma johtamistapani ei ole mydhemmassa vaiheessa kasvun
esteend.”
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Toimitusjohtaja Sauli Muli ja Ivi-suunnittelija Matti Rantanen kéy-
vét lapi tyén alla olevan pienkerrostalon Ivi-suunnitelmia. Mulin
mukaan talotekniikan merkitys kasvaa koko ajan.

Toimitusjohtaja halusi antaa vastuuta tyontekijéille seka tuoda
yrityksen tavoitteet ja niiden seurannan avoimesti kaikkien tyén-
tekijoiden nahtavaksi selkedssad muodossa.

"Otimme samalla kayttéon tiimit, joissa jokaisella tydntekijal-
& on oma selkea vastuualueensa. Kun lisaksi tiimipalavereissa
jokainen saa saanndllisesti tietoa yritystoiminnan tilasta, minulla
on mahdollisuus keskittya yrityksen kehittdmiseen sen sijaan, et-
ta ottaisin kantaa pikkuasioihin. Vastuu kasvattaa tyontekijoita”,
Muli toteaa.

Mulin mukaan jatkuva ja avoin palautejarjestelmd mahdollis-
taa sen, etta tiimit voivat koko ajan tehda hienoisia korjausliikkei-
ta ja parantaa toimintaansa.

Suunnittelusta lisaa bisnesta

Syksylla 2015 yrityksessa vietiin 18pi viiden paivan mittainen tuot-
tavuuteen ja talouteen keskittynyt konsultointi, jonka kohteena oli
erityisesti suunnitteluliiketoimintaan liittyvien prosessien kehitta-
minen.

Yrityksen liikevaihdosta noin 15 prosenttia tulee talla hetkella
suunnitteluliiketoiminnasta.

"Tavoitteenamme on kasvattaa suunnittelun osuutta liikevaih-
dosta. Perustamme eri puolille Suomea uusia toimipisteita, jotka
keskittyvat talotekniikan suunnitteluun. Suunnitelmissamme on,
ettd vuonna 2018 yritykselld on 7-8 palvelupistetta eri puolilla
Suomea”, Muli kertoo.

Muli pitaa tarkeana, etta Ivi-suunnittelijat tydskentelevat [ahel-
|a asiakasta. Nain suunnittelijat voivat palvella asiakastaan pa-
remmin muun muassa osallistumalla tiivimmin hankesuunnitte-
luun tai vaikkapa tydmaakokouksiin.

"Kun suunnitteluun erikoistuneita toimipisteitd perustetaan
ympari Suomea, toimintaprosessien on oltava kunnossa. Téar-
keinta on, etté pienissakin toimipisteissa suunnittelijat ovat moti-
voituneita ja pystyvat itseohjautuvasti organisoimaan asiakkailta
tulevat toimeksiannot.”

Muli pitdd myds tarkeana, etta tieto likkuu myynnin ja suun-
nittelun valilla.

"Suunnittelijan on tiedettava paljon asiakkaan tarpeista ja ta-
voitteista.”

Vakaasti kasvava yritys

Sauli Muli itse on koulutukseltaan merkonomi. Noin 20 vuotta Ivi-
alalla tydskennellyt Muli haluaa olla helposti lahestyttava johtaja,
joka antaa alaisilleen vastuuta ja keskittyy itse yrityksen kehitt&-
miseen ja kasvattamiseen. Muli sai perehdytyksen alalle jo nuo-
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Toimitusjohtaja Sauli Muli uskoo, ettd kolmen vuoden kuluttua yrityksen liikevaihto on kaksinkertaistunut nykyisesté ja vienti on

k&ynnistynyt.

rena poikana, kun han seurasi isdnsa lvi-alan yritystd 1990-luvun
alun laman keskella.

"Tavoitteenamme on kasvattaa lahivuosina liiketoimintaa,
mutta siten, ettd riskit ovat hallittuja. Kun sisaiset prosessit on
hiottu toimiviksi ja liiketoiminnan seurannan mittarit ovat kunnos-
sa, yritys on valmis kasvuun.”

Heatco Finland Oy

Talotekniikan suunnitteluun erikoistunut insinddritoimisto
seka LVI-tarvikkeiden tukkutoimittaja.

Perustettu vuonna 2009.

Tyollistéaa noin 20 tyontekijaa, joista Ivi-suunnittelijoita

on 11. Paatoimipaikka on Muuramessa, jossa toimivat
yrityksen hallinto, myynti ja logistinen keskus. Liséaksi

yrityksella on toimipisteet Helsingissa ja Oulussa.

Liikevaihto vuonna 2015 noin 5,4 Me.

& YRITYS-SUOMI

Vuonna 2009 perustettu yritys on maaratietoisen kehittdmis-
tydnsa ansiosta jo tukevasti kiinni kasvussa. Viimeisten kolmen
vuoden aikana liikevaihdon vuosittainen kasvu on ollut noin 50
prosenttia. Muli uskoo, ettd talotekniikan lisdédntyminen raken-
nuksissa luo hyvan pohjan yrityksen menestymiselle.

Yrityksen asiakkaita ovat rakennusliikkeet, LVI-alan yrittajat,
rautakaupat ja jalleenmyyjat seka talotehtaat. Kohteita yrityksen
palveluille ja tuotteille ovat omakotitalot seka isommat rakennuk-
set, kuten pari- ja rivitalot, kerrostalot seka teollisuus- ja liikekiin-
teistot.

"Tuomme maahan ruotsalais-norjalaisen Flexitin valmistamaa
teknologiaa. Omaa tuotekehitystdmme edustaa Enerline-lattia-
ldammitys, jonka komponentit tulevat meille sopimusvalmistajilta.
Meilla on selkea visio: haluamme olla yksi Suomen johtavista il-
manvaihto- ja lammitysjarjestelmia toimittavista yrityksista”, Muli
toteaa.

Heatco Finland Oy:ssé vietiin syksylld 2015 1dpi ELY-keskuksen
yritysten kehittdmispalveluiden tuottavuuden ja talouden konsul-
tointi, joka oli sisélléllisesti jatkoa aikaisemmille konsultoinneille.

Yritysten
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