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Tavoitteena
Vastata kysymyksiin:

1. Mita merkittavia tieliikenteelle kohdennettuja saa- ja
kelitietopalveluja tarjotaan Suomessa?

2. Mitka ovat liikkujien nakemykset saa- ja kelitietopalveluista ja
eri tiedonvalityskanavien merkityksesta?

3. Miten palvelut vaikuttavat lilkkujien matka- ja
liikennekayttaytymiseen?

4. Miten saéa- ja kelitietopalveluja tulisi kehittaa?

Vastaukset perustuvat Liikenneviraston ja Trafin vuonna 2014
teettdmaan selvitykseen
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1. Mita merkittavia tielitkenteelle
kohdennettuja saa- ja kelitietopalveluja
tarjotaan Suomessa?
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Tieliikkenteen saa- ja

kelitietopalvelujen

tarjonta

Merkittavia palveluja:
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Lilkenneviraston tilannekuvapalvelu litkkujille
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Esimerkkeja kelitietopalveluista

Mediamobile Nordic:
V-Traffic-palvelu
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Helsingin kaupungin
aura-autojen liikkkuminen
(yksityinen sovelluskehittgja),
kaupunki tarjoaa tiedot avoimen
rajapinnan kautta




Reitinsuunnittelupalvelu saaennusteilla

Esimerkki reitinsuunnittelupalvelusta, joka ndyttaa sadennusteet
reitilla
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2. Mitka ovat litkkujien nakemykset saa-
ja kelitietopalveluista ja eri
tiedonvalityskanavien merkityksesta?
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Saa- ja kelitietopalvelujen kayttouseus ja syita kelitietojen
hakemiseen/hakemattomuuteen
100% Syita kelitietojen hakemiseen

S&a- ja kelitietopalvelujen kayttéuseus kuluvan ja viime

so% talven aikana (Internet-paneeli) (| nternet- kyse|y):
YIi 70 % e Varautuminen / asennoituminen
Snpes  Tiedon saaminen

60%
42,72%

40%

. 12,48% 9,a5% @ * lampdtilasta, liukkaudesta,
N — lumi- ja vesisateesta
Wies W o * reitin ja lahtoajan valintaan
vilkossa e ajoajan /aikataulun
Miksi tietoa el haeta (internet-kysely): arviointiin
» Ei alkaa/tarvetta/tiedolla ei vaikutusta o ulkovaatteiden valintaan

*  Luotettavuuden puute « Kiinnostus saa- ja kelitiedoista

Eniten kaytettyja palveluja talviaikaan (Internet-paneeli):
* Yleiset sdatietopalvelut internetissa (80 %)

o Televisio (60 %)

» Liikenneviraston internet-palvelut (40 %)
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Kelitietojen hyodyntaminen kuljetusyrityksissa

» Kuljetusyritykset seuraavat kelida toiminnasta riippuen
paivittain / lahes paivittain

« Kelitietolahteita: Imatieteen laitoksen ja Forecan internet-
sivut, TV-uutiset, yrityksen toiset kuljettajat

« Tarkeitd tietolajeja raskaille kuljetuksille: lumisade ja
|aatava tinku, lampdtilan nopeat muutokset seka kova tuuli

« Kelitietoa annetaan kuljettajille yleensa ennen matkaa seka
tarvittaessa matkan aikana esim. tiedonvalitysjarjestelmien
kautta
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Kayttokelpoisimmat
tiedotuskanavat saa-

Jja kelitietojen
hakemisessa

Teksti-TV

(Internet-paneeli): et i

Kaytto-
kelpoisimmat
saa- ja
kelitietojen
esitystavat
(Internet-
paneeli):

navigaattori)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

-1 B: 8B B¢ W5 s 7 8
Asteikko 1-8, 1=kaytttkelpoisin

sanallinen kuvaus kelista

saa- ja kelitilanteen esitys kartalla (esim. vareilld)

kamerakuva tieltd

tiedot tehdyista kunnossapitotoimenpiteista

automaattinen varoitus esim. matkapuhelimeeni/navigaattoriini, jos keli
muuttuu huonoksi sielld missd liikun

muu

0% 10% 20 30% 40% S50% 60% 70% 80% 90% 100%
Asteikko 1-6, 1=tarkein

Hl H2 E3 m4 m5 E6
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Arvio saa- ja kelitietopalveluja koskevien vaittamien todenmukai-
suudesta (Internet-paneeli):

S3a- ja kelitietojen hakeminen on helppoa
Saa- ja kelitietojen tarjonta on kattavaa
Saa- ja kelitiedot ovat luotettavia ja ajantasaisia

Saa- ja kelitietopalvelut ovat hyodyllisia

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Taysin samaa mielta ™ Jokseenkin samaa mieltd MEn osaa sanoa M Jokseenkin eri mieltd ™ Taysin eri mielta
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3. Miten palvelut vaikuttavat litkkujien
matka- ja liikennekayttaytymiseen?

14
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Saa- ja kelitietojen vaikutusten muodostuminen

Vaikutusten muodostumiseen vaikuttaa:

Palvelujen tarjonta

Tiedon tarve eri kayttajaryhmilla
Kayttoliittymien sopivuus yksilon
tarpeisiin

Saa- ja keliolosuhteet

—> Palvelujen kaytto
- Vaikutukset matkustus- ja

liikennekayttaytymiseen seka muuhun
toimintaan

Saa- ja kelitietopalvelujen
tarjonta

i
t
t

b 4

Saa- ja kelitietopalvelujen

kaytto

t
t
¥

Saa- ja kelitietopalvelujen
vaikutukset valintoihin ennen
matkaa ja sen aikana

t
t
i

¥

Vaikutusten seuraukset
muuhun toimintaan
(esim. kotitalouksien arjen
liikkuminen, yritysten
logistiikka ja
liikennejarjestelman
tehokkuus)
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Saa- ja kelitiedon
vaikutukset
matkustus-
kayttaytymiseen
(Internet-
paneeli):

Ennen matkaa
>

Saa- ja kelitiedon
vaikutukset
lilkennekayttay-
tymiseen kavely- ja
pyorailymatkoilla
(Internet-paneeli):

Matkan aikang

Matkalle varaamaanne aikaan

1l

Il

Lahtdaikanne valintaan

Matkanne mukavuuteen

Matkalle IZhtemiseen kyseisen
vuorokauden aikana

Kuljettajan valintaan

Kulkutavan valintaan

Reitin valintaan

SR EEEI

o

20% 40 % 60 % 80% 100 %

M S5=erittdin paljon "4 W3 W2 MW 1=eilainkaan vaikutus ei mahdollinen tekemillani matkoilla

Tarkkaavaisuuden kohdistamiseen normaalia
enemman tienpintaan

Vauhdin hidastamiseen

Kenkiin kiinnitettavien nastojen kayttamiseen
Pukeutumiseen

Autollijoiden pysahtymiskyvyn huomiointiin
Heijastimien ja lamppujen kayttamiseen
Nastarenkaiden kayttamiseen 16




Saa- ja kelitiedon
vaikutukset

li l.<e nne kayt ayty_ Ajoetiisyyden :jaas\:faa:‘amiseen edells
m Isee n Tarkkaav?isuuden k“ohc?istar.niseen
henkildauto- et cremmAn fenentaan
matkoilla
(| nternet- pan eel |) : Ajonopeuden pienentimiseen

Muiden tehtédvien tekemiseen
ajonaikana normaalia véahemman

Ohitusten vihentdmiseen

Tienpinnan liukkauden testaamiseen

i

Ajohallintalaitteiden kdyttoon

M at kan al kan a normaalista poiketen
> 0

M S=erittdin paljon "4 W3 W2 W l=eijlainkaan vaikutus ei mahdollinen tekemillani matkoilla

I B

R

(] 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

STRAFICA
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Arvio saa- ja
kelitietopalvelujen kayton
vaikuttavuudesta
henkildbautomatkojen
palvelutasoon

Tietoja tarjoamalla
ohjataan autoilijoita
vahentamaan
onnettomuusriskia mm.
nopeuksia ja ohituksia
vahentamalla (=matka-
alkaa lisdamalla)

Arvio matkan suunnittelussa ja ajon aikana tehtyjen valintojen
vaikutuksesta matkan palvelutasotekijoihin

Aika Laatu Hinta
Vaikutuksen c o § ol » _
yleisyys(1-5)] 8 [S2|% 5| 3 3 § = S
Internet- T |s8|gE| 3 = S | E =
paneelin < kS S|l= _% E = K < E
mukaan °lg = =
Kelitiedosta johtuvat valinnat matkan suunnittelussa
Matkalle varattuun aika 2,77 - - ++ | +/- + 0 0
Léahtoajankohdan valinta 2,63 - [+ + | -+ + 0 0
Matkalle [ahtemiseen
kyseisen vuorokauden 2,14 - - + -[+ + + - 0
aikana
Kulkutavan valinta 1,97 [+ - J+ | -+ | -+ + 0 -+
Reitin valinta 1,89 [+ - J+ | -+ | -+ + 0 -+
Kuljettajan valinta 1,69 R I EA Y R S + 0 -[+
Kelitiedosta johtuvat valinnat ajon aikana
Ohitusten vahentédminen 2,88 0 - | ++ |+ ++ ] O 0 +
Ajoetdisyyden
kasvattaminen edella 2,76 0 - ++ | -+ | ++ 0 0 0
ajavaan
Tarkkaavaisuuden
kohdistaminen normaalia 2,71 0 0 + [+ + 0 0 0
enemman tienpintaan
Ajonopeuden
pienentaminen 2,68 0 . || 0 0 +
Tienpinnan liukkauden
testaaminen 2,54 0 j + 1+ + 0 0 0
Muiden tehtdvien
tekeminen ajonaikana 2,23 0 0 + [+ + 0 0 0
normaalia véhemman
Ajohallintalaitteiden kéyttd
normaalista poiketen 1,80 0 0 sl IR L e 0 0 0
[

- merkittdva negatiivinen vaikutus, - pieni negatiivinen vaikutus, 0 ei vaikutusta, + pieni positiivinen vaikutus: L
merkittdva postiivinen vaikutus
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Kelitiedon yhteiskuntataloudelliset vaikutukset
henkildautomatkoilla

Autollija vaihtaa aikaa turvallisuuteen - kokonaishydty ei muutu.
Nettohyodtynad epavarmuuden vaheneminen.

Yhteiskunnan varsinaiseksi hyddyksi jad ulkoisten onnettomuus-
kustannusten pieneneminen, joiden osuus on 20 % tieliikenteen
onnettomuuskustannuksista (Tervonen & Metsaranta 2012).

* Tieliikenteen onnettomuuskustannukset 2 310 M€/v
o Naista ulkoisia kustannuksia 20 % eli 462 M€/v
* Tiedotuspalvelujen vaikutus 1-2 %* eli 4,6-9,2 M€/v

*(Hautala & Levidkangas 2007; arvio perinteisten tiedotuspalvelujen vaikutuksista
Suomen olosuhteissa)

*  Huom. "edistyneiden tiedotuspalvelujen” vaikuttavuudeksi arvioitu 2-4 %
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Arvio saa- ja
kelitietopalvelujen kayton
vaikuttavuudesta pyoralla
ja jalan tehtyjen matkojen
palvelutasoon

Tietoja tarjoamalla
ohjataan jalan ja pyoralla
liikkujia véhentdmaan
liukastumisriskia mm.
liikkumalla varovaisemmin
ja kayttamalla
liukuesteitd/nastoja

Arvio matkan suunnittelussa ja ajon aikana tehtyjen valintojen
vaikutuksesta matkan palvelutasotekijoihin

Aika Laatu Hinta
Vaikutuksen col82| . 9 -
yleisyys(1-5)f 8 | S 2| 3 % e = % = S
Internet- 2 |s35|S5| 8 = g | & =
paneelin s |8 -§ g :§ E E K < 3
mukaan o -
Kelitiedosta johtuvat valinnat matkan suunnittelussa
ZI:E;I;er\]IIe varaamaanne 268 + J+ + + 0
L&htoaikanne valintaan 2,57 + | -+ |+ + 0 0
Kulkutavan valintaan 2,36 S R T = O S £ + 0 | -+
Matkalle l&htemiseen
kyseisen vuorokauden 2,02 + [+ + + 0 0
aikana
Reitin valintaan 1,76 S+ o+ |-+ 4+ + 0 0
Kelitiedosta johtuvat valinnat kévely- ja pydramatkoilla
Matkanne mukavuuteen 2,88 0 0 0 + 0 0 0 0
Vauhdin hidastamiseen 2,76 - + -+ + 0 0 0
Tarkkaavaisuuden
kohdistamiseen normaalia 2,71 + [+ + 0 0 0
enemman tienpintaan
Kenkiin kiinnitettavien
liukuesteiden tai nastojen 2,68 0 0 ++ | -+ | ++ 0 0 0
kayttdmiseen (kévely)

-- merkittdva negatiivinen vaikutus, - pieni negatiivinen vaikutus, 0 ei vaikutusta, + pieni posttiivinen vaikutus, ++ merkittava
positiivinen vaikutus

Voidaan arvioida, etta saa- ja kelitiedon vaikutus liukastumis-

tapaturmien (ulkoisiin) onnettomuuskustannuksiin on 2,4-3,6 M€/v*

* Liukastumisten kustannukset yhteiskunnalle 600 M€/v, ulkoisen kustannuksen
osuus 20 %, tiedotuspalvelujen vaikutus liukastumistapaturmien maaraan 2-3 %
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Arvio saa- ja
kelitietopalvelujen
kayton
vaikuttavuudesta
kuljetusten
palvelutasotekijoihin

Yrityksen
liiketoiminnassa
kelitiedot liittyvat
asiakastyytyvaisyyden
yllapitamiseen seka
onnettomuusriskien
minimointiin

Arvio kuljetuksen suunnittelussa ja ajon aikana tehtyjen valintojen
vaikutuksesta kuljetuksen palvelutasotekijéihin

Aika Laatu Kustannus
S & 3 )
O e w -
_ B s |2 x| E 3 3 = g
Vaikutuksen k=4 S |EL2| 3 2 = 2
. [} = o © - © = c =
yleisyys b= s || &£ > = . 3
> | 8 |g8] 2| 2 | £ =
w ~ —
Vaikutukset kuljetusten suunnitteluun
. . Jokseenkin
Kuljetuksiin varattavan harvoin
kaluston maaran/I n | .
aluston maaran/laadu aytetaan 0 0 ++ + + 0/+ 0 +
muutos -
jakelussa
Ennakkoilmoitus .
. o Jokseenkin
myGhastymisriskista . 0 - + + + ++ 0 +
: . . harvoin
vaikean kelin takia
harvoin,
Kuljetuksen mahdollinen 0 + + + et 0
lahtdajankohdan muutos  |vain tietyissa i )
kuljetuksissa
iy . Jokseenkin
Reitin valint : - -
eitin valinta harvoin 0 ++ | ++ | 0/+ 0 +
Vaikutukset kuljetuksen suorittamiseen (ajotapahtumaan)
Kuljettajan
tarkkaavaisuuden usein 0 0 0 ++ ++ 0 0 +
lisa&minen
Tavoitenopeuden
asettaminen keliin usein 0 - 0 ++ ++ 0 0 +
sopivaksi

-- merkittdva negatiivinen vaikutus, - pieni negatiivinen vaikutus, 0 ei vaikutusta, + pieni positiivinen vaikutus, ++

merkittdva positivinen vaikutus
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5. Miten saa- ja kelitietopalveluja tulisi
kehittaa?
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Saa- ja kelitietopalvelujen kehittaminen
Litkkujien toiveita
* Tietojen rajaus tietyn reitin varrelle (reitinsuunnittelun yhteyteen)

* Mobiilipalvelut/navigaattorit: ajantasaiset, usein paivittyvat tiedot,
automaattiset muistutukset akillisistd muutoksista

* Lumen aurausautojen liikkuminen
« Tietojen yhdenmukaisuus eri |ahteissa

Kuljetusyritysten toiveita

» Kuljetusyrityksilla ei mahdollisuuksia jatkuvasti seurata kelin
kehittymista

» Tarvetta palvelulle, joka tuottaisi kuljettajalle ajon aikana varoituksia

< vaarallisista olosuhteista (tieto "automaattisesti” tarvittaessa)

LI) * Voisivat perustua esim. ajoneuvojarjestelmien tuottamiin tietoihin

< « Varoitusten tulisi olla tarkkaan rajattuja ja paikannettuja

Iﬂ_é * Tiedot pitaisi saada jo kaytodssa olevaan ajonhallintajarjestelmaan

W
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