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ammattikorkeakoulu



Mitka tekijat vaikuttavat
kansainvalisen opiskelijan
padatokseen jaada
alueellemme?

Miten asettautumista voitaisiin parantaa alueellamme?

Jyrki Rajala, Talent Boost —koordinaattori, Centria AMK



”Tyoskentelen Talent Boost -
koordinaattorina Centria-
ammattikorkeakoulussa, jossa ohjaan
kansainvalisia opiskelijoita kohti
tyoelamaa.

Teen tiivista yhteistyota yritysten kanssa ja
vedan Talent Hub -verkostoa, jonka
tavoitteena on tukea kansainvalisten
osaajien tyollistymista ja
verkostoitumista.

Tyossani yhdistan opiskelijat, yritykset ja
tyoelaman mahdollisuudet luodakseni
kestavia yhteistyosuhteita.”

Jyrki Rajala, KM




Osallistujien taustatiedot

Osallistujia yhteensa: 12
Osallistujien suomessa oleskeluaika vaihteli 3kk — 4 vuoteen

9 osallistujista oli muuttanut Suomeen opiskelujen vuoksi ja 3 oli
muuttanut Suomeen, koska vaimo tai aviomies oli saanut Suomesta
opiskelupaikan.

7 osallistujista aikoo jaada Suomeen opiskelujen jalkeen ja 5 sanoi
jaavansa Suomeen, jos saa toita omalta alalta



Nelja teemaa joita kasiteltiin

1. Tyollisyys ja urakehitys
2. Puolison ja perheen asettautuminen
3. Palveluiden saatavuus

4. Sosiaaliset suhteet, yhteiskunnan
vastaanottavuus ja osallisuus



Tyollisyys ja urakehitys

Tyypillisimmat haasteet Positiiviset asiat

1. Kielimuuri 1. Uratapahtumat

2. Vahaiset 2. Tyo- ja yksityiselaman tasapaino
tyollistymismahdollisuudet
omalle alalle Cehitvsideat

3. Aiempia tutkintoja kotimaasta ei enitysi ea" o o
tunnisteta tai arvosteta 1. Enemman opiskelijoille sopivia

4. Syrjints tyopaikkoja

2. Suomen kielen opetusta

3. TyoOantajien tietoisuuden
kehittaminen



“Education is good but when it comes to job market, it’s extremely
difficult to find a job in Vaasa‘

“Actually, I have many kind of experiences in Thailand for example I was
saleswoman , cashier and accountant. When I moved to Finland, I hoped 1
would get some job. I even applied to be a cleaner and I never get it *

“I have around 4 years of experiences from the biggest company of my
country from the highest title position. But when I came to Finland none
of my experiences was considered. They liked my resume, but they ignored
me when I say I don't know Finnish language. So, I end up doing work in a
restaurant industry



Puolison ja perheen asettautuminen

Tyypillisimmat haasteet Positiiviset asiat

1. Vahdiset sosiaaliset suhteet ja mahdollisuudet 1.  Kielikurssit

tutustua paikalliseen vaestoon 2. Valtion tuki asettautumisessa

2.  Kielimuuri
3.  Vahaiset tyollistymismahdollisuudet

Kehitysideat
4.  Opiskelujen, téiden ja perhe-elaman
tasapainottaminen 1. Enemman verkost0|tum|stapahtum|a missd

tapaa ihmisid, tyénantajia (tyopajat,
|IIan|stu1a|set yhteison yhteisia a t|V|teetteJa)

2.  Koulujen aktiivisempi rooli ottaa kansainvalisia
vanhempia mukaan koulujen toimintaan
(vanhempain yhdistykset, tapahtumien
suunnittelu jne.)

3. Integraatio-ohjelmia, jotka tukevat puolison
tyollistymista ja ymmarrysta suomalaisesta
tyoelamasta



" The best thing of integration program for the spouse is that offering
language studies. Its really helping the tamily members to learn the
language easily. As language 1s most important thing for to get a job.

“There should be such program or workshop for their development to
oive them a connection , a network, idea to work application and so on.

“Spouse can have a full-time job, but still, they don't get it or despite of
their degree and experiences they are still backwarded to get a good
income . There 1s a language program, but they still have to work to
support other partner and it's difficult to balance work, income, and

finnish courses.”



Palveluiden saatavuus

Tyypillisimmat haasteet Positiiviset asiat
1. Huonot julkisen liikenteen yhteydet. 1. Hyva terveydenhuolto
Etenkin kaupunkilikenteess3 2. Yleisesti ottaen palveluiden tehokkuus
2. Pankkipalvelut ja niiden aukioloajat
> Qpishells asuntolen puute; Monet sumnot yeniysideat
4. Tapahtumista ja muista aktiviteeteista 1. Julkisen liikenteen parantaminen

saatavaa tietoa on lilan vahan tai se on 2. Lisdd mahdollisuuksia suomen kielen
hajanaista opiskeluun

3. Pitdisi luoda yksi “appi” tai tiedotuskanava,
josta tulisi keskitetysti tietoa alueen
tapahtumista ja erilaisista aktiviteeteista

4. Pankkipalveluiden aukioloaikojen
pidentaminen



” Good Kela benefits , good transportation and stores are here. I have
used mostly those services to my best way. I think public transportation
like short bus rides should be develop inside Kokkola. More good
restaurants and installs of different country to taste different delicacies of

food. “



Sosiaaliset suhteet, yhteiskunnan
vastaanottavuus ja osallisuus

Positiiviset asiat

Tyypillisimmat haasteet

1.
2.

3.

Kielimuuri

Sosiaalinen vuorovaikutus. Etenkin
suomalaisiin.

Suuret elinkustannukset. Etenkin asuntojen
vuokrien nouseminen huolestuttaa.

1.
2.

Turvallisuus
Vapaus

Kehitysideat

1.

Yhdistavat aktiviteetit: Jarjestamalla
enemman aktiviteetteja, jotka kaventavat
kuilua kansainvalisten ja paikallisten valilla.

Luoda enemman mahdollisuuksia luoda
suhteita suomalaisiin. Etenkin kouluissa
vhteiset kurssit koettiin tarkeaksi.

Enemman tapahtumia, josta saataisiin
kaupunkeihin elamaa. Etenkin tapahtumat,
jotka on suunnattu seka kansainvalisille ja
suomalaisille



“When you are welcomed to the society
the you feel part of it. You teel more
open to start conversations’



Yhteenveto

Kansainvalisten opiskelijoiden integroitumisen parantamiseksi on
tarkeaa puuttua tyollisyyden, perheiden integraation, palveluiden
saatavuuden ja sosiaalisen osallisuuden haasteisiin.

Luomalla enemman tydomahdollisuuksia, parantamalla tukipalveluja ja
edistamalla osallistavampaa yhteis6a, alueet voivat tulla
houkuttelevammiksi kohteiksi kansainvalisille opiskelijoille ja heidan
perheilleen.

Naiden asioiden kasittely ei ainoastaan hyodyta opiskelijoita, vaan myos
edistaa alueiden yleista kehitysta ja monimuotoisuutta.



Tyollisyyspalvelut korkeasti
koulutetuille
maahanmuuttajille

Osaajat alueellamme — tilastot ja ihmiset tilastojen takana
26.3.2025

Anni-Maija Viitasaari, Uraohjaaja, Centria AMK



“Toimin Centria AMK:ssa uraohjauksen
asiantuntijana. Tyossani ohjaan suomalaisia ja
kansainvalisia tutkinto-opiskelijoita [6ytamaan
oman ammatillisen polkunsa.

Tyoni keskiossa on tukea opiskelijoita kestavien
urapolkujen rakentamisessa ja tarjota
tyokaluja ammatillisten unelmien
saavuttamiseksi. Tydssani korostuu tiivis
vhteistyo yritysten ja organisaatioiden kanssa.

Minulla on vahva kiinnostus auttaa ihmisia
|6ytamaan paikkansa tyoelamassa ja
menestymaan omalla ainutlaatuisella
tavallaan.”

Anni-Maija Viitasaari, YTM, opinto-ohjaaja




Selvitystyon teemat

1. Mitka ovat korkeasti koulutettujen maahanmuuttajien tarpeet
tyollistymisen edistamiseksi?

2. Millaiset tyollisyyspalvelut edistavat parhaiten korkeasti koulutettujen
maahanmuuttajien tyollistymista?

3. Millaista tukea tydnhakija tarvitsisi lisatakseen tyonantajakontakteja?

4. On tehty tutkimusta siita, etta tyonhakijalle tarjottu henkilokohtainen
tuki ja ohjaus edesauttaa tyollistymista ja lisaa vuorovaikutusta
tyonhakijan ja tydnantajan valilla. Millaista tama henkilokohtainen tuki
voisi olla korkeasti koulutetun maahanmuuttajan kohdalla tyoéllisyytta
edistavana palveluna?

5. Mita uusien tyollisyysalueiden tulisi ottaa huomioon, kun niiden
asiakkaat ovat korkeasti koulutettuja maahanmuuttajia?



Osallistujien taustatiedot

Suomessa

¢ Vaasa: 4kk-2v.
¢ Kokkola: 1,5kk-16v.

Osallistujamaara

¢ Vaasa: 2N/6M
e Kokkola: 3N
¢ Total: 11 henk.

Lahtomaa

emm. Indonesia, Nepal, Ghana, Bosnia-Hertzegovina, Intia, Irak

Koulutus

¢ Vaasa: Kaikilla osallistujilla korkeakoulututkinto kotimaastaan
* Seindjoki: Kaikilla osallistujilla korkeakoulututkinto omasta maasta seka kahdella Suomesta

Kokemus tyollisyyspalveluista

¢ Vaasa: Osallistujilla hyvin vahan kokemusta tyollisyytta edistavista palveluista
» Kokkola: Osallistujilla jonkin verran kokemusta tyo6llisyytta edistavista palveluista



Tyonhakijoiden tarpeet

OSAAMINEN EDELLA

o Korkeastikoulutettujen maahanmuuttajien tyéllistymisessa tulisi kiinnittdd huomiota osaamiseen ja tietotaitoon
o Korkeakoulutetuilla KV-osaajilla tydelamataidot ja tyollistymisen edellytykset ovat erinomaiset
e Tarvitaan LISAA osaamisenniytén paikkoja ja mahdollisuuksia
* P4dpaino osaamisen tunnistamiseen ja sanoittamiseen, koska
e Osaaminen pitaisi olla keskiossa rekrytoinneissa
e Osaamisen perusteella tehddan tuloksekasta tyota
¢ ja kielen oppii kdytdnn6ssd/tyon lomassa

TYONANTAJIEN KOHTAAMINEN

¢ Foorumit, jossa voi tutustua ja verkostoitua muiden samassa tilanteessa olevien kanssa kuin my6s potentiaalisten tydnantajien kanssa
¢ Ensisijaista padsta kohtaamaan tyonantajien edustajia: Keita ovat korkeasti koulutetut maahanmuuttajat?
¢ Referenssit

TYOMARKKINATUNTEMUS

* Pre-orientaatio suomalaiseen tyoelamaan ja suomalaiseen kulttuuriin
* Miten Suomessa tyomarkkinat toimivat ja muu tyémarkkinatietouden lisédminen.

KIELITAIDON OPPIMINEN TYOSSA

o Kielitaitokysymys ei saa olla “muuri” tyollistymiselle tai edes mahdollisuudelle padsta ndyttdmaan osaamista

HENKILOKOHTAINEN URAOHJAUS JA TYOHON VALMENNUS

¢ Tarvitaan sdaannollistd, laadukasta ja tavoitteellista tydeldma- ja uraohjausta, joka tahtaa tyollistymiseen
¢ Korkeasti koulutettuja maahanmuuttajia ei rinnastettaisi tai sulautettaisi muihin heikossa tydmarkkina-asemassa oleviin tydnhakijaryhmiin.
ekorkeasti koulutetuilla maahanmuuttajilla tydelamataidot, osaamien seka tietotaito usein hyvalla tasolla, ettd he voivat siirtya lahes suoraan tyéelamaan.




Tyollistymista edistavat palvelut

* Tyollisyyspalveluiden roolin kirkastaminen tyopaikkojen ja tyoharjoittelupaikkojen valittamisessa
korkeakoulutetuille tydonhakijoille

* Korkeasti koulutettujen fast track- palveluohjaus, ettei jaada tyollisyyspalveluiden ”jonoihin”, koska
tyollistymisvalmiudet ovat useimmiten erinomaiset verrattuna muihin tyénhakijaryhmiin

* Korkeasti koulutettujen maahanmuuttajien tarpeet keskittyivat raataloityyn uraohjaukseen ja neuvontaan

* Korostunut tarve palkattomien tyoharjoittelu- tai tyokokeilujaksojen lanseeraamisessa yhteistydssa
paikallisten yritysten ja yrittajajarjestojen kanssa, jotta tyollistyminen korkeakoulutettujen
maahanmuuttaneiden osalta helpottuisi.

* Ensimmaiset mahdollisuudet tutustua ja verkostoitua potentiaalisiin tyonantajiin tarvitaan palveluiden
kautta.

*  Korkeasti koulutetuille suunnatut tyo6llisyyspalvelut voivat olla rakentamassa mahdollisuuksia jalkautua tyéhon tutustumaan ja
kokeilemaan.

* Pre-orientatio suomalaiseen tyoelamaan ennen tyollistymista/tyonhakua.



Tyonantajakontaktit

Monipuoliset tutustumis- ja verkostointimahdollisuuksia lisaa, jossa korkeasti koulutetut maahanmuuttajat
ja tydnantajat seka yrittajajarjestot voivat kohdata

e Kielimuurin ja ennakkoluulojen madaltaminen
* Tyonantajille infoa, mita hyotya kansainvalisesta osaajasta voi olla organisaatiolle

* Perusteellinen markkinatutkimus, (milla toimialoilla tarvitaan osaajia jne.) voi auttaa rakentamaan
vahvempaa siltaa korkeakoulutettujan KV-tyonhakijoiden ja tyonantajien valilla.

* Toisaalta my6s tydantajat voivat jarjestaa tapahtumia ja tyopajoja, joissa voi rakentua hyvia kontakteja

Korkeasti koulutetuille tydnhakijoille suunnatuissa tyollisyyspalveluissa, tyontekijoilla tulisi olla valmius
opastaa ja ohjata suomalaisen tydmarkkinoiden analysoinnissa.



"Employment service should
collaborate with companies to
create internships and trainee
positions or part time positions

that provide local work

experience."”



4. Henkilokohtainen ohjaus- ja neuvonta

* Tarvitaan henkilékohtaista opastusta ja neuvontaa
* suomalaisten tydomarkkinoiden tuntemus
* 0saamisen tunnistaminen ja sanoittaminen

* Alkukartoitus ja osaamisen tunnistamisen > tehokkaat toimenpiteet
tyollistymisen edistamiseksi

* Korkeasti koulutetuille tyonhakijoille suunnatuissa
tyollisyyspalveluissa, tyontekijoilla tulisi olla valmius opastaa ja
ohjata suomalaisen tydmarkkinoiden analysoinnissa.




"There is no one solutions
to all. We are diverse group,
we higher educated
immigrants.”



Esimerkkeja ehdotetuista palveluista ja
toiminnoista

TYONANTAJIEN
KOHTAAMINEN

TYOMARKKINATUNTEMUS

OSAAMINEN

KIELITAIDON OPPIMINEN

HENKILOKOHTAINEN
URAOHJAUS JA TYOHON

* verkostotapaamiset

e rekrytapahtumat

e digitaaliset alustat

* mentoriohjelmat

* “kaveriohjelmat” (buddy
programs)

e yritysvierailut

e aamupalatilaisuudet
tydnantajien

* opastaa ja ohjata
suomalaisen
tyomarkkinoiden
analysoinnissa.

* Osaamisen naytot
yrityksille ja tydnantajille

e palkattomat
tyokokeilujaksot

e tyOharjoittelut, lyhyet ja
pitkat

e Job shadowing- tyyppiset
tutustumiset

* valmennukset
¢ kaveriohjelmat yms.

e suomen kielen oppiminen
tyon lomassa

VALMENNUS

o Alkukartoitus
e Osaamiskartoitus

¢ Pre-orientaatio
suomalaiseen tyoelamaan

e Fast track- palveluohjaus



Yhteenveto & Kehitysehdotukset

e Paljon tuttuja asioita tyodllisyyspalveluissa tyoskenteleville

e MUTTA tietyt asiat korostuivat:

* Paikallisten tyomarkkinoiden kartoitus siten, etta tunnistetaan
yritykset/tyOantajat, jotka tarvitsevat tyovoimaa ja joita kiinnostaa korkeasti
koulutettu kansainvalinen tyovoima

* Tyollisyyspalveluiden asiantuntijoilla/ohjaajilla tulee olla valmius opastaa ja
ohjata suomalaisen tydomarkkinoiden analysoinnissa.

* Nopeampi palveluohjaus = huomioidaan kohderyhman
tyollistymiskyvykkyys

e (Osaamis- ja tarvekartoitus = tavoitteellinen ohjaus kohti alueen
tydomarkkinoita



"We are part of the solution.”



Yritysyhteistyo

Osaajat alueellamme — tilastot ja ihmiset tilastojen takana
26.3.2025

Johanna Hautamaki, TKl-asiantuntija, Centria AMK

CCNTrIQ

ammattikorkeakoulu



“Tyoskentelen Centria-
ammattikorkeakoululla palvelumuotoilualan
TKl-asiantuntijana. Tyoni pitaa sisallaan
seka paikallista yrityskehittamista etta
kansainvalista hanketyota.

Talla hetkella toimin projektipaallikkona PK-
yritysten TKI-polku -hankkeessa ja
koordinoin Centrian Makerspacen
kehittamista. Palvelumuotoilun osallistavien
ja empaattisten menetelmien, ennakoinnin
ja monialaisen yhteistyon kehittaminen
yhteistyossa tyoelaman ja opetuksen
kanssa ovat minulle erityisia kiinnostuksen
kohteita ja vahvuuksia yritysten toiminnan
kehittamisessa.”

Johanna Hautamaki, TaM, palvelumuotoilija




Osallistujien taustatietoja

Osallistujat

e Vaasa 4 (N1, M3)

 Kokkola 3 (N2, M1)

Asuneet Suomessa

* Vaasa 6kk-15v

 Kokkola 8-15v

Korkeakoulututkinto suoritettu

* \VaasalKV, 3 Suomessa

 Kokkola 1 KV+Suomessa, 2 Suomessa



Tausta ja selvitettavat asiat

Tausta

Milla tavalla tyonantajien ja yritysten ajattelua saadaan kaantymaan
silhen suuntaan, etta he hyodyntaisivat kaiken sen potentiaaliin, mita
kansainvalisilla osaajilla on tarjota? Miten yritykset lahtevat tahan
mukaan?

Selvitettavat asiat

Kansainvalisten osaajien potentiaali yritysten toiminnan kehittamisessa
ja alueen elinvoimaisuuden edistamisessa, korkeakoulujen ja yritysten
yhteistyon vahvistaminen seka kansainvalisten osaajien rooli TKI-
toiminnassa



1. Tyoyhteison monimuotoisuus potentiaalina

Miten hyodynnetaan tyoyhteison monimuotoisuuden potentiaalia? Miten sita voisi
hyodyntaa paremmin tulevaisuudessa?

e Tyovoiman riittavyys - Monimuotoisuus vahvuutena, tarvitaan paikallisen tyovoiman lisaksi

* Yhteistyo oppilaitosten ja tydelaman valilla — osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen
e Osataanko sanoittaa, millaista osaamista tarvitaan ja mita on tarjolla?
e Kansainvalisten opiskelijoiden on haastavaa luoda suhteita yrityksiin

e Kansainvalistyva yritys nahdaan helpommin lahestyttavana tyoyhteisona
e Kansainvaliset suhteet ja monikulttuurinen ymmarrys
* Yrityskulttuurityokirja
* Jos ei tata potentiaali ole, yritys ei aina nae monikulttuurisuuden hyotya

* Tyokielena voidaan kayttaa englantia



" Having an attitude to employ
skill regardless of culture, race,
language or place of origin.”



2. Suomalaisen tyoelaman kehittaminen 2/2

* Oppilaitosten, tydelaman ja tydvoimaviranomaisten yhteistydn vahvistamisella voidaan edistaa
kansainvalisten osaajien siirtymista tyoelamaan

e Avoimuus kansainvalisten osaajien palkkaamiseen
* Selkokieli kayttoon; kuinka taydellista kielitaitoa tarvitaan?
* Kielen ja tyoelamakaytantojen kursseja
e Kansainvalisen osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen

* Asenne kansainvalisia tyonhakijoita kohtaan
* Anonyymi rekrytointi, rekrytoiva koulutus, tyohon tutustumisen jaksot, muu?
* Positiivisia kannusteita palkkaamiseen; ei velvoitteiden kautta

* Yhteisollisyys
e Varmistetaan kansainvalisten tyontekijoiden osallisuus tyoyhteisossa
* Osana yhteiskuntaa myds tyon ulkopuolella



“Diversity fuels creativity and
drives new ideas, which can
lead to improved products,

services, and business
practices.”



3. Hyodyt kansainvalisen osaajan palkkaamisesta

Mita hyotya tyonantajalle olisi kansainvalisen osaajan palkkaamisesta?

e Kulttuuriosaaminen, kansainvalisyysosaaminen

Yrityskulttuuri monimuotoistuu; kielitaito

e Kansainvaliset kontaktit

 Monimuotoinen tyoyhteiso tuottaa rikkaammin ideoita; erilaiset ajattelutavat
* Paikallinen tyovoima ei riita

» Kansainvaliset asiakkaat tai alihankkijat hyotyvat monikulttuurisesta
tyoyhteisosta

* Monikulttuurinen tyoyhteiso vie eteenpain HR-kaytanteita; hyoty kaikille
tyontekijoille



"I bring my best values
to the table”



4. Monimuotoisen tyoyhteison potentiaali

Mita, jos sina olisi nyt tyonantajaosapuolena, niin miten hyodyntaisit
monimuotoisen tyoyhteison potentiaalin?

Taidot, ei kansallisuus, edella

Meilla kaikilla on oma arvomaailmamme — Tuon yhteis66n parhaat puolet omastani!
* Eisulauttamista, vaan sopeutumista

“Dumb period” - oppiminen ja sitoutuminen tyohon kasvaa
Tarjoaisin perehdytysta, koulutusta ja mentorointia tyohon sisalle paasemiseksi

Innovaatiopotentiaali jatkuvalla oppimisella ja monimuotoisuudella - sitoutunut
tyovoima

Jakamisen alustoja, jotta monimuotoisuuden hyddyt saadaan kayttoon - kasvu
organisaationa ja tehokas tiedonkulku



Kiitos!

Lisdatietoja ja yhteydenotot:

Jyrki Rajala:
jyrki.rajala@centria.fi
040 809 5380

Anni-Maija Viitasaari:
anni-maija.viitasaari@centria.fi
050 477 2847

Johanna Hautamaki
johanna. hautamaki@centria.fi
040 631 6754
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